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PRESENTACION

Presentacion

La Agenda 2030 representa un compromiso global que incluye a todas las personas e instituciones para lograr el
desarrollo sostenible sin dejar a nadie atras. Al respecto, los gobiernos estatales y sus acciones representan uno de
los principales aliados para el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y es de destacar que, en México,
el estado de Yucatdn ha tenido un compromiso notable con el cumplimiento de la Agenda 2030, en varias ocasiones
con acompanamiento técnico del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en México.

En 2020, la colaboracién con el PNUD México se extendié hacia diversos temas sustantivos: se trabajé de manera con-
junta en el fortalecimiento del Programa Institucional de Seguimiento y Evaluacion de la SEPLAN; se impulsé la revi-
sion de la metodologia para la vinculacién de los resultados de las evaluaciones con el proceso presupuestario; se ela-
bordé la Guia para el disefio e integracidn de registros administrativos con enfoque de la Agenda 2030; se desarrolld,
desde la metodologia, la Metaevaluacion a la Estrategia de Evaluabilidad; y, finalmente, se analizé el Diagndstico de
la normatividad estatal para la armonizacion de las leyes en materia de planeacion, presupuesto y desarrollo social.

En esta amplia colaboracién se desarrollé un instrumento metodolégico para incorporar el enfoque de la Agenda
2030 en el disefio de las intervenciones publicas estatales en materia de desarrollo social, sentando las bases para
realizar ejercicios de monitoreo y evaluacion de dichas politicas. La “Guia para el disefio, monitoreo y evaluabilidad de
programas sociales con el enfoque de la Agenda 2030 en el Estado de Yucatan” es una herramienta novedosa e inte-
gral que retoma los principios de la Gestién por Resultados para el Desarrollo (GpRD) los cuales han sido fortalecidos
de manera practica con el enfoque y dimensiones de la Agenda 2030. En ese sentido, la propuesta técnica presentada
en esta Guia se considera una buena practica que puede sumarse a los lineamientos normativos en materia de disefo
de intervenciones publicas en el estado de Yucatan.

El PNUD México reconoce los esfuerzos del Gobierno del Estado de Yucatan en favor de su compromiso para el
fortalecimiento de sus politicas publicas desde un enfoque de sostenibilidad, con lo cual contribuyen al desarrollo
social e inclusivo que beneficia de manera integral a la ciudadania yucateca, sumando asi a uno de los principios mas
importantes de la Agenda: no dejar a nadie atras.

Representante Residente
PNUD México
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Actores: Personas e instituciones pertenecientes al sector publico, privado, académico o civil.

Agenda 2030. Plan de accion global, compuesto por 17 objetivos de desarrollo sostenible (ODS),169 metasy 231 in-
dicadores para las personas, el planeta, la prosperidad, la paz y la asociacion de actores; su mayor desafio es erradicar
la pobreza, en sus diferentes dimensiones e intensidades.

Analisis de actores. Su objetivo es identificar a las diferentes personas e instituciones que, en determinado entorno
y contexto, pueden involucrarse en el proceso para el disefio, implementacidn, seguimiento y evaluacién de la in-
tervencion. Se vincula con la etapa de sensibilizacidn en el ciclo de vida de las politicas publicas y tiene el propésito
de incentivar la participacion de dichos actores mediante procesos de comunicacion que les permita fomentar su
participacion en la agenda publica.

Analisis de alternativas. Este analisis consiste en la selecciéon de una alternativa de solucion que se aplicara para
alcanzar los objetivos deseados. Bajo el enfoque de la Agenda 2030, el andlisis de alternativas o estrategias tiene
como finalidad el seleccionar la mejor propuesta de solucion a la luz de diferentes criterios de valoracién, para lo cual
conviene determinar los objetivos dentro de la intervencion y de los objetivos que quedaran fuera de la intervencion.
Este andlisis requiere:

La identificacion de las distintas estrategias posibles para alcanzar los objetivos;
Criterios precisos que permitan elegir las estrategias;
La seleccion de la estrategia aplicable a la intervencién.

Todas las alternativas deben cumplir con el propdsito y los fines y se selecciona la estrategia, no sdlo mas factible en
términos econémicos, técnicos, legales y ambientales, sino también pertinente, eficiente y eficaz.

Anilisis de objetivos. Permite describir la situacién futura a la que se desea llegar una vez se han resuelto los pro-
blemas, a partir de ella se establecera la ruta que se debe seguir para lograr transformar la realidad en beneficio de
la poblacién. Consiste en convertir los estados negativos del arbol de problemas, en soluciones expresadas en forma
de estados positivos. A partir de ella, se establecera la ruta que se debe seguir para lograr transformar la realidad en
beneficio de la poblacién. Bajo el enfoque de la Agenda 2030, el andlisis de objetivos se integra por cuatro grandes
pasos: la construccion del arbol de problemas, el andlisis de la vinculacién con los objetivos de la Agenda 2030, el
analisis de alternativas con el enfoque de la Agenda 2030y la construccidn de la teoria de cambio.

Canasta alimentaria. Conjunto de alimentos cuyo valor sirve para construir la linea de bienestar minimo. Estos se
determinan de acuerdo con el patrén de consumo de un grupo de personas, quienes los utilizan para satisfacer sus
requerimientos de energia y nutrientes.

Carencias sociales. Reflejan la falta de acceso de las personas a alguno de los siguientes derechos sociales: alimen-
tacion nutritiva y de calidad, educacion, salud, seguridad social, vivienda digna y decorosa. Se miden a través de seis
indicadores definidos por la Ley General de Desarrollo Social (LGDS) para medir el enfoque de derechos sociales,
incorporado en la medicidon multidimensional de la pobreza en México, que se componen del: 1) rezago educativo;
2) acceso a los servicios de salud; 3) acceso a la seguridad social; 4) calidad y espacios de la vivienda; 5) acceso a los
servicios basicos en la vivienda; y 6) acceso a la alimentacion.

Carencia por acceso a la alimentacion. Refleja la vulneracién al derecho a la alimentacién con base en el concepto
de seguridad alimentaria que “comprende el acceso a comida suficiente para llevar una vida activa y sana” (CONE-
VAL, 2019, p.58), lo que se asocia a los conceptos de estabilidad, suficiencia y variedad de los alimentos y, por tanto,
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GLOSARIO

con el acceso a la alimentacion. Asi, se emplea una escala que considera cuatro niveles de inseguridad alimentaria:
severa, moderada, leve y seguridad alimentaria. Como medida de aproximacion al consumo de nutrientes de un
periodo, se utiliza el nimero de dias en los que se consume alguno de los grupos de alimentos definidos (cereales,
leguminosas, carnes, pescados, lacteos, verduras, frutas, huevos, azlcares, grasas, tubérculos y condimentos) y la
diversidad dietética que provee su consumo (teniendo un mayor peso aquellos con mayor aportacion calérica y de
micro y macronutrientes), para identificar si el hogar se encuentra o no en condicién de limitacién de consumo de
alimentos. Por tanto, se considera en situacién de carencia por acceso a la alimentacién nutritiva y de calidad a los
hogares que: presenten un grado de inseguridad alimentaria moderado o severo o que presenten limitacién en el
consumo de alimentos.

Carencia por acceso a la seguridad social. La seguridad social, se refiere al “conjunto de mecanismos disefiados
para garantizar los medios de subsistencia de los individuos y sus familias ante eventualidades, como accidentes o
enfermedades, o ante circunstancias socialmente reconocidas, como la vejez y el embarazo” (CONEVAL, 2019, p. 51).
En la medicion de la pobreza, el indicador de acceso a la seguridad social considera diferentes posibilidades de acce-
so; para lo cual, se establecieron los siguientes criterios:

En cuanto a la poblacidn econémicamente activa, asalariada, se considera que no tiene carencia en esta dimen-
sion si disfruta, por parte de su trabajo, de las prestaciones establecidas en el articulo 2° de la Ley del Seguro
Social (o sus equivalentes en las legislaciones aplicables al apartado B del articulo 123° constitucional).

Dado el caracter voluntario de la inscripcién al sistema por parte de ciertas categorias ocupacionales, en el caso
de la poblacion trabajadora no asalariada o independiente se considera que tiene acceso a la seguridad social
cuando dispone de servicios médicos como prestacion laboral o por contratacién voluntaria al régimen obligato-
rio del IMSS y, ademas, cuenta con SAR o Afore.

Para la poblacidn en general, se considera que tiene acceso cuando goza de alguna jubilacién o pensién o es
familiar de una persona dentro o fuera del hogar con acceso a la seguridad social.

En el caso de la poblacion en edad de jubilacién (sesenta y cinco afios o0 mds), se considera que tiene acceso a la
seguridad social si es beneficiario de algin programa social de pensiones para adultos mayores.

La poblacién que no cumpla con alguno de los criterios mencionados se considera en situacion de carencia por
acceso a la seguridad social.

Carencia por acceso a los servicios de salud. Esta incluye la identificaciéon de la condicién de las personas que no
cuenten con adscripcion o derecho a recibir servicios médicos de alguna institucion publica o de servicios privados,
tal como se define la carencia por el CONEVAL actualmente, ademas incluye la medicién de aspectos del acceso
efectivo a los servicios de salud como la existencia de clinicas y hospitales a menos de dos horas del domicilio de las
personas, el conocimiento del tipo de servicios de salud gratuita a los que las personas tienen derechos, la atencién
médicay los controles de salud recibidos en los ultimos 12 meses. La medicion de estos tltimos aspectos se considera
indispensable frente de los cambios institucionales orientados a brindar atencion universal por parte del sector salud
a partir de 2020, en particular, para valorar las carencias en materia de salud de las personas que no declaran tener
una derechohabiencia.

Carencia por calidad y espacios de la vivienda. Esta carencia rescata la importancia del entorno fisico donde viven
las personas; los espacios que contempla la medicidon de esta carencia son los techos, los muros y los pisos, cuya
construccion debe ser de materiales que protejan a los habitantes de la vivienda del clima y que no dafien su salud.
Ademas, se considera que los espacios deben dar privacidad a los residentes, evitando el hacinamiento. Por lo ante-
rior, una persona presenta la carencia por calidad y espacios de la vivienda si reside en una vivienda con al menos una
de las siguientes caracteristicas:

El material de los pisos de la vivienda es de tierra.

El material del techo de la vivienda es de ldmina de cartén o desechos.

El material de los muros de la vivienda es de embarro o bajareque; de carrizo, bambu o palma; de l[dmina de car-
ton, metdlica o asbesto; o material de desecho.

La razén de personas por cuarto (hacinamiento) es mayor que 2.5.
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Carencia por servicios basicos en la vivienda: Los servicios basicos que dispone una vivienda son tan importantes
como los materiales de los que estéa construida. La disponibilidad de servicios basicos afecta las condiciones sanita-
rias y las actividades que sus residentes pueden desarrollar. Se considera que una persona presenta esta carencia si la
vivienda en la que reside tiene al menos una de las siguientes caracteristicas:

El agua se obtiene de un pozo, rio, lago, arroyo, pipa; o bien, el agua entubada la adquieren por acarreo de otra
vivienda, de la llave publica o de un hidrante;

No cuentan con servicio de drenaje o el desagiie tiene conexién a una tuberia que va a dar a un rio, lago, mar,
barranca o grieta;

No disponen de energia eléctrica;

El combustible que se usa para cocinar o calentar los alimentos es lefia o carbén sin chimenea.

Carencia por rezago educativo. La carencia por rezago educativo considera los cambios en la legislacion que Mé-
xico ha realizado, esto permite medir con mayor precision si el Estado estad garantizando el derecho a la escolaridad
obligatoria; se considera que no se cumple con la normativa cuando no se garantiza la escolarizacion en las edades
tipicas para asistir a los niveles educativos obligatorios vigentes. Es asi como se definieron distintos umbrales para
medir el rezago educativo, se considera que una persona tiene rezago educativo si cumple con alguno de los siguien-
tes criterios:

Tiene de 3 a 21 afos, no cuenta con la educacion obligatoria y no asiste a un centro de educacién formal.

Tiene 22 anos o mas, nacié a partir del ano 1998 y no ha terminado la educacion obligatoria (media superior).
Tiene 16 afnos 0 mas, nacié antes de 1982 y no cuenta con el nivel de educacion obligatorio vigente en el momen-
to en que debia haberlo cursado (primaria completa).

Tiene 16 afos 0 mas, nacié a entre 1982 y 1997 y no cuenta con el nivel de educacién obligatoria vigente en el
momento en que debia haberla cursado (secundaria completa).

Ciclo de vida de las politicas publicas. Bajo el enfoque de la Agenda 2030, se compone de seis grandes etapas: sen-
sibilizacién, diagnéstico, disefio, implementacién, monitoreo y evaluacidon que en conjunto proponen una secuencia
I6gica de actividades que afectan el desarrollo de las politicas publicas.

Derechos Humanos. Son derechos inherentes a todos los seres humanos, sin distincién alguna de nacionalidad,
lugar de residencia, sexo, origen nacional o étnico, color, religién, lengua, discapacidad, orientacion sexual, identidad
de género o cualquier otra condicion. Todas las personas tienen los mismos derechos humanos, sin discriminacion
alguna, bajo los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

Derechos sociales. Se refiriere a el derecho a la educacion, la salud, la alimentacion nutritiva y de calidad, la vivien-
da, la proteccioén a la familia, el derecho a contraer matrimonio, la proteccién a la maternidad, a los conyugues y al
derecho a la maternidad, el disfrute de un medio ambiente sano, el trabajo y la seguridad social, y los relativos a la no
discriminacion, a participar en la vida cultural, a compartir los adelantos cientificos y a beneficiarse de ellos y a la pro-
teccion de los intereses morales, de conformidad con lo establecido en el articulo 6° de la Ley General de Desarrollo
Social y en el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de Naciones Unidas.

Desarrollo Sostenible. Es el proceso de mejora continua de la calidad de vida de las personas en el presente, sin
comprometer los recursos disponibles para las generaciones futuras. Busca promover la prosperidad y las oportuni-
dades econdmicas, mayor bienestar social y la proteccidon del medio ambiente.

Indicador. Expresion cualitativa o cuantitativa observable que permite describir caracteristicas, comportamientos o
fendmenos de la realidad mediante la evolucién de una variable o el establecimiento de una relacidn entre variables,
la cual, comparada con periodos anteriores, productos similares o una meta o compromiso, ayuda a evaluar el des-
empeno de su evolucién en el tiempo.

indice de Desarrollo Humano. Sintetiza el avance de los paises, estados y municipios en tres dimensiones basicas
para el desarrollo de las personas:
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Salud: mide el gozo de una vida larga y saludable, por medio de la esperanza de vida al nacer.

Educacion: cuantifica el acceso a una educacion de calidad, con dos indicadores: los afios promedio de escolari-
dady los afos esperados de escolaridad.

Ingreso: estima la obtencion de recursos para gozar de una vida digna mediante el ingreso bruto per capita.

Estima valores que van de 0 a 1, donde un valor mas cercano a uno indica mayor desarrollo humano, tanto para el
indice general como para sus subindices o componentes de salud, ingreso y educacion.

Linea de pobreza extrema por ingresos. Identifica a las personas que, aun si destinan todo su ingreso para la com-
pra de alimentos, no pueden adquirir lo indispensable para tener una nutricién sana. Hasta 2019, se conocia como
“Linea de bienestar minimo”.

Linea de pobreza por ingresos. Identifica a la poblacién que carece de recursos suficientes para adquirir los bienes
y servicios necesarios para satisfacer sus necesidades alimentarias y no alimentarias. Hasta 2019, se conocia como
“Linea de bienestar”.

Légica horizontal. Tiene como objetivo analizar la consistencia entre los objetivos y los indicadores empleados para
su seguimiento, y la consistencia entre los indicadores y las fuentes de informacién que alimentan su construccion.

Légica vertical. Su objetivo es revisar si se cumple o no la relacién causal del conjunto de objetivos y supuestos en-
tre cada nivel de la MIR. Para ello, se realiza una lectura de abajo hacia arriba y de izquierda a derecha, cuestionando
acerca del logro de dicho objetivo sumado a la ocurrencia del supuesto, de modo que sea posible lograr el objetivo
inmediato superior.

Matriz de Indicadores para Resultados. Es un instrumento de gestion que estructura el disefio de la intervencion
reflejando la cadena de resultados, ademas de incorporar los indicadores que miden el grado de avance en el logro
de sus objetivos. Desde la perspectiva de la Agenda 2030, contribuye a fortalecer la orientacidn a resultados en la
implementacién y seguimiento de las intervenciones publicas. Sus objetivos marcan el punto al que se quiere llegar
con la intervencion, mientras que los indicadores, a través de la evolucién de sus metas, generan informacion para
la toma de decisiones y permiten monitorear el comportamiento, evolucién y solucién de los problemas publicos y
brechas de desarrollo.

Metodologia del Marco Légico. Es una herramienta que permite facilitar el proceso de conceptualizacién, disefio,
ejecucion y evaluacion de proyectos. Su énfasis esta centrado en la orientacién por objetivos hacia grupos beneficia-
rios y el facilitar la participacion y la comunicacion entre las partes interesadas. Su utilidad radica en la preparacion
del disefo de intervenciones publicas de manera sistematica y Idgica, en la valoracién del disefio de las interven-
ciones, en la implementacién de los proyectos aprobados y en el monitoreo, revisién y evaluacién del progreso y
desempeno.

Personas no pobres y no vulnerables. Aquella poblacién cuyo ingreso es superior a la linea de bienestar y que no
tiene ninguna de las carencias sociales consideradas en la medicién de la pobreza multidimensional.

Pobreza Extrema. Situacion en la que no se dispone de los recursos que permiten satisfacer al menos las necesida-
des basicas de alimentacion. En otras palabras, se considera como "pobres extremos" a las personas que residen en
hogares cuyos ingresos no alcanzan para adquirir una canasta basica de alimentos, asi lo destinaran en su totalidad
adicho fin.

Pobreza extrema multidimensional. Una persona se encuentra en situacion de pobreza extrema cuando tiene tres
0 mas carencias sociales y dispone de un ingreso por debajo de la linea de pobreza extrema por ingresos que aun si lo
dedicase por completo a la adquisicién de alimentos, no podria obtener los nutrientes necesarios para tener una vida
sana. Los seis indicadores de carencias sociales definidos por el CONEVAL son: rezago educativo, acceso a servicios
de salud, acceso a la seguridad social, calidad y espacios de la vivienda, servicios basicos en la vivienda y acceso a la
alimentacion.
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GLOSARIO

Pobreza moderada multidimensional. Es aquella situacion en la que una persona, estando en condiciones de po-
breza, no estd en situacion de pobreza extrema. La incidencia de pobreza moderada se obtiene al calcular la diferen-
cia entre la incidencia de la poblacién en pobreza menos la de la poblacién en pobreza extrema.

Pobreza multidimensional. Una persona se encuentra en situacion de pobreza multidimensional cuando su ingreso
es inferior al valor de la linea de pobreza por ingresos y padece al menos una carencia social. Los seis indicadores de
carencias sociales definidos por el CONEVAL son: rezago educativo, acceso a servicios de salud, acceso a la seguridad
social, calidad y espacios de la vivienda, servicios basicos en la vivienda y acceso a la alimentacion.

Politica publica con enfoque de derechos humanos. Una politica publica con enfoque de derechos humanos es
el conjunto de decisiones y acciones que el Estado disefia, implementa, monitorea y evalla -a partir de un proceso
permanente de inclusidn, deliberacién y participacion social efectiva- con el objetivo de proteger, promover, respetar
y garantizar los derechos humanos de todas las personas, grupos y colectividades que conforman la sociedad, bajo
los principios de igualdad y no discriminacidn, universalidad, acceso a la justicia, rendicién de cuentas, transparencia,
transversalidad, e intersectorialidad.

Programas sociales. Conjunto de instrumentos del gobierno federal, estatal o municipal que tienen por objetivo
contribuir a la mejora de las condiciones de vida de la poblacién mediante la provisidon de bienes y servicios publicos
que aseguren el ejercicio de los Derechos Humanos y de los Derechos Econédmicos, Sociales y Culturales, mediante
diversos subsidios y apoyos para el desarrollo de programas, intervenciones, politicas publicas y proyectos en temas
de infraestructura, productivos, sociales u otros que representen un beneficio para la ciudadania.

Problema Publico. En el enfoque de derechos de la Agenda 2030, se considera como problemas publicos a aque-
llas situaciones indeseables que ocasionan vulneraciones o violaciones al ejercicio y disfrute pleno de los derechos
humanos.

Vulnerabilidad. Es la capacidad disminuida de una persona o un grupo de personas para anticiparse, hacer frente
y resistir a los efectos de un peligro natural o causado por la actividad humana, y para recuperarse de los mismos.

Vulnerable por carencias sociales. Una persona que enfrenta una o mas de las carencias sociales consideradas en la
medicién de la pobreza del CONEVAL, cuyo ingreso es igual o superior a la linea de pobreza por ingresos.

Vulnerable por ingresos. Una persona con un ingreso inferior a la linea de pobreza por ingresos, pero que no pre-
senta carencias sociales.
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Lista de acronimos

A2030
CEADEL.
CEPAL.
CONAPO.
CONEVAL.
CREMAA.
DGPS.
EBDH.
EIC.

GpR.
IDH.
IMCO.
IMSS.
INECC.
INEGI.
INPI.
ISSSTE.
LGDS.
MIR.
MML.
ODM.
oDs.
ONU.
OsC.
PEA.
PED.

PIB.

PM.

PND.
PNUD.
SANPY.
SDs.
SEDESOL.
SEMARNAT.
SEPLAN.
SINAICA.
SNAP.

Agenda 2030

Centro de Apoyo al Desarrollo Local

Comision Econédmica para América Latina y el Caribe

Consejo Nacional de Poblacion

Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
Claro, Relevante, Econémico, Monitoreable, Adecuado y Aportaciéon marginal
Direccién General de Programas Sociales

Enfoque Basado en Derechos Humanos

Encuesta Intercensal

Gestion por Resultados

indice de Desarrollo Humano

Instituto Mexicano para la Competitividad

Instituto Mexicano del Seguro Social

Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climatico

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
Ley General de Desarrollo Social

Matriz de Indicadores para Resultados

Metodologia del Marco Légico

Objetivos de Desarrollo del Milenio

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Organizacion de las Naciones Unidas

Organizaciones de la Sociedad Civil

Poblacién Econédmicamente Activa

Plan Estatal de Desarrollo

Producto Interno Bruto

Materia particular o contaminacion de particulas

Plan Nacional de Desarrollo

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Sistemas de Areas Naturales Protegidas del Estado de Yucatan
Sistema de Desarrollo Social del Gobierno del Estado de Yucatén
Secretaria de Desarrollo Social

Secretaria de la Marina Nacional

Secretaria Técnica de Planeacién y Evaluacion del Gobierno del Estado de Yucatan
Sistema Nacional de Informacién de la Calidad del Aire

Sistema Nacional de Areas Protegidas
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Introduccién

Uno de los principales retos para lograr el desarrollo
sostenible, es el disefio de alternativas de solucion efec-
tivas que pongan fin a la pobreza, reduzcan la desigual-
dad y la injusticia, y hagan frente al cambio climatico
“sin dejar a nadie atras”. Dichas alternativas pueden con-
cebirse como proyectos, programas o politicas publicas
que resulten de diagnoésticos sélidos y de procesos de
disefio que involucren la participacién de actores (per-
sonas e instituciones) y aseguren la consecucion de re-
sultados. Consciente de la complejidad para poner en
practica la Agenda 2030, el Programa de Naciones Uni-
das para el Desarrollo (PNUD) en México, en el marco de
la colaboracién con la Secretaria Técnica de Planeacion
y Evaluacién del Estado de Yucatan (SEPLAN), ha formu-
lado la “Guia para el disefio de programas sociales con
enfoque de la Agenda 2030 en el Estado de Yucatan’,
como un documento que sistematiza las herramientas
para disefar politicas publicas efectivas con una vision
integral, de derechos humanos y sostenibilidad. Con su
uso se espera contribuir a que las y los responsables de
los programas sociales del Gobierno del Estado de Yu-
catan profundicen su entendimiento sobre las politicas
publicas y fortalezcan sus capacidades técnicas para su
formulacion y puesta en marcha.

SCuadl es el objetivo de esta guia?

El propdsito de esta guia es contribuir a que las y los
usuarios cuenten con elementos mas sélidos y robus-
tos sobre el enfoque de la Agenda 2030 para justificar
planear y disefiar una intervencion publica.

La guia tiene un enfoque practico, imprescindible en
la gestién publica, para acompanar a las y los usua-
rios desde que se identifica un problema publico
en un contexto especifico, hasta que se disefia su
alternativa de solucién y los instrumentos para su
seguimiento.

De igual forma al establecer los elementos generales de
disefo de una intervencion con enfoque de desarrollo
sostenible, facilita incorporar este enfoque a los proce-
sos de monitoreo y evaluacion, y establece las directri-
ces generales que deberan considerar los instrumentos
que se desarrollen en el marco de estos procesos.

Cabe precisar que la ruta metodoldgica propuesta en
la presente guia no excluye los criterios o lineamien-
tos normativos establecidos en el estado de Yucatan
para el disefio de intervenciones publicas y de sus
instrumentos de monitoreo y evaluacién. Por el con-
trario, procura ofrecer elementos metodoldgicos para
robustecer dichos procesos desde el enfoque de la
Agenda 2030.

SQuiénes son las y los
usuarios de esta guia?

Funcionarias y funcionarios publicos del Gobierno
del Estado de Yucatédn responsables de disefar, ins-
trumentar, monitorear y evaluar planes y politicas pu-
blicas de caracter social que busquen incorporar los
principios y objetivos de la Agenda 2030.
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INTRODUCCION

Personas interesadas en conocer la estructura de los
programas sociales con un enfoque de sostenibili-
dady derechos humanos, impulsados por la Agenda
2030.

SComo utilizar esta guia?

La guia se compone de tres secciones. En la primera,
se revisan conceptos bdsicos como problema publi-
coy se explica el ciclo de las politicas publicas, con
especial atencién a la sensibilizacion, diagnéstico y
disefo. En la segunda, se discuten los principios de
la Agenda 2030 y la importancia de incluir este en-
foque en el disefio de alternativas que promuevan
el desarrollo sostenible. Finalmente, en la tercera
seccion, totalmente practica, se explica paso a paso
el disefio de una intervencién publica, con base en
la Metodologia de Marco Légico (MML), incorporan-
do en cada una de sus etapas los principios de la
Agenda 2030. Para ello, se profundiza en las técni-
cas para elaborar un diagnéstico integral, se deta-
Ila cdmo disefar una teoria de cambio, y se expone
cémo construir una Matriz de Indicadores para Re-
sultados (MIR).

En este mismo apartado, se identifica y analiza un pro-
blema publico de la entidad (establecido de manera
hipotética), por lo que las y los usuarios, ademas de for-
talecer sus conocimientos y capacidades técnicas para
elaborar una politica publica, apreciaran, paso a paso,
como se disefa una intervencién publica a partir de un
problema de su contexto local. Ademas, en los anexos,
se incluye un panorama del estado actual de la politica
de desarrollo social en el Estado de Yucatan y se expo-
nen, en términos generales, las principales caracteristicas
sociales, econdmicas y medioambientales de la entidad.

Para un correcto uso de esta guia como una herra-
mienta de acompafamiento, se sugiere que las per-
sonas usuarias consoliden sus conocimientos con-
ceptuales antes de la practica del disefio de politicas
publicas, y que presten especial atencion al ejemplo
que se presenta. Esimportante mencionar que las me-
todologias incluidas en este documento son aquellas
que el PNUD México ha compartido con las institu-
ciones gubernamentales con las cuales ha trabajado
para fortalecer sus politicas publicas, no obstante, se
reconoce que existen otras orientaciones técnicas y
metodoldgicas para los mismos fines.
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1. Los proyectos,
programas y politicas
publicas y el enfoque
dela Agenda 2030

1.1. ¢Qué es un problema
publico?

Toda politica publica surge a partir del reconocimien-
to de un problema publico. Los gobiernos, en sus dis-
tintos ordenes, tratan con problemas diversos y po-
liticas publicas distintas cada afo, pero ;qué son los
problemas publicos?, ;como adquieren visibilidad? y
ipor qué se considera importante resolverlos?

De acuerdo con Subirats (2008), los problemas publi-
cos son situaciones sociales indeseables. Es posible
pensar en problemas publicos como construcciones
sociales que obedecen a una estructura de conoci-
mientos y valores (Gusfield, 1980) que pueden cam-
biar a lo largo del tiempo. Vulnerar los derechos hu-
manos es una situacion social indeseable que puede
materializarse en problemas especificos como la po-
breza, la violencia e inseguridad, o el desempleo.

Sin embargo, definir un problema publico no garantiza
que se vaya a atender. Generalmente, los problemas
publicos adquieren visibilidad e importancia cuando
captan la atencién de diversos sectores de la sociedad,
se reconocen como tal por los encargados de formular
politicas publicas, y ocupan un espacio en la agenda 'y
discusion publica (Kraft y Furlong, 2017). En este sen-
tido, se considera que el problema esta en la agenda
cuando los encargados de formular politicas publicas

comienzan discusiones activas acerca de ély de sus po-
tenciales soluciones. Ahora, para identificar si el proble-
ma al que nos enfrentamos requiere una intervencion
publica es necesario definir si afecta de forma directa
e indirecta a un numero importante de personas o si
tiene consecuencias relevantes para un sector de la po-
blacién. Asimismo, se debe determinar si el problema
tiene solucién dentro de un dmbito colectivo.

El Enfoque Basado en Derechos Humanos (EBDH) de
la Agenda 2030, adoptado por el PNUD México, con-
sidera a todas las situaciones que lleven al detrimento
del ejercicio y disfrute pleno de los derechos huma-
nos como problemas publicos. Por lo anterior, una vez
identificado el problema y reconocido por distintos
actores sociales como una situacion negativa o que
puede revertirse, se decide emprender estrategias
para resolverlo, pero ;cémo trazamos estas estrate-
gias? ;cudl es su propdsito? En los dos siguientes su-
bapartados se describen y analizan el ciclo y prop6si-
to de las politicas publicas.

1.2. ¢Cudl es la finalidad de
una intervencion publica?

Segun Castillo y Méndez (2017), las politicas publicas
son cursos de acciéon (u omision) racionales orienta-
dos a solucionar problemas publicos. De esta manera,
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LOS PROYECTOS, PROGRAMAS Y POLITICAS PUBLICAS Y EL ENFOQUE DE LA AGENDA 2030

Figura 1. Ejemplo de la légica de la teoria de cambio

Capacitamos y
proveemos a los
jovenes con habilidades
valoradas en el
mercado laboral

Detencién del

problema publico Si...

toda intervencién publica implica una teoria de cam-
bio social y decisiones técnicas, politicas y morales
que se toman a partir de las ideas y anhelos que se tie-
nen como comunidad para atender un problema pu-
blico especifico y orientar el desarrollo. Al pensar en
solucionar una situacién indeseada necesariamente
nos preguntamos, ;qué se quiere lograr movilizando
recursos para detonar un cambio social?

El disefio de esta ruta entre el punto A (el problema
publico) hacia el punto B (el compromiso publico o
solucion al problema) mediante X (la propuesta de
solucion o politica publica) se conoce como teoria de
cambio (figura 1), es decir, el mecanismo por el cual
las intervenciones para el desarrollo buscan modificar
una situacion no deseada. A continuacion, se presenta
un ejemplo de teoria de cambio utilizando una légica
condicional (ver figura 1).

En un primer momento (A) se conoce y analiza el pro-
blema publico, en el segundo (B) se incluye las acciones
que la intervencion llevara a cabo, mientras que, en el
tercero (C), se encuentran los cambios o resultados es-
perados. Las teorias causales pueden ser tan simples o
complejas dependiendo de la dificultad del problema
y del conocimiento que se tiene para solucionarlo. Por
ejemplo, actualmente se sabe que el acceso al agua po-
table, drenaje y saneamiento tienen un efecto directo
en la disminucion de la prevalencia de enfermedades
gastrointestinales. Otro ejemplo mas complejo, pero
que sigue esta misma logica, es que la inversién en
educacién de calidad tiene efectos directos en propi-
ciar la movilidad social y el acceso a mejores empleos.

Los proyectos, programas e intervenciones publicas
pueden ser de distintos tipos y utilizar diferentes he-
rramientas. Una primera distincién es por el tema o
asunto a tratar, por ejemplo, politicas publicas educa-
tivas, econdmicas, de salud o infraestructura. Una se-
gunda categorizacion es por el tipo de instrumentos
que utilizan, por ejemplo, incentivos econémicos, re-
gulacion directa, desregulacion, suministro directo o

C

Los jovenes
aumentarean su

Entonces... probabilidad de

encontrar masy
mejores trabajos

Fuente: elaboracion propia con base en Maldonado 2017.

indirecto de bienes y servicios, o provisién de seguros
frente a la adversidad (AGA,2015).

1.3. Ciclo de vida de las
politicas publicas

Como se adelant6 en la explicacion de los problemas
publicos, el ciclo de vida de las politicas publicas es,
esencialmente, un proceso politico, en el sentido mas
amplio de la palabra. En él convergen diferentes ac-
tores como politicos, grupos de interés, funcionarios
publicos y ciudadanos, por mencionar solo algunos
ejemplos (Hill y Varone, 2013). En el PNUD México se
entiende como “las etapas claves en la vida de una in-
tervencion” (2018) y, segun las personas expertas, se
compone de seis grandes fases: sensibilizacion, diag-
néstico, disefio, implementacién, monitoreo y evalua-
cién (ver figura 2).

Figura 2. Ciclo de vida de las politicas
publicas

Sensibilizacion Diagnéstico

Disefio

PNUD México. (2018). El enfoque de la Agenda 2030 en planes y
programas publicos. Una propuesta metodoldgica de implemen-
tacion centrada en la Gestion por Resultados (GpR) para el Desa-
rrollo Sostenible. Ciudad de México: PNUD México. Recuperado
de:https://www.mx.undp.org/content/mexico/es/home/library/

democratic_governance/el-enfoque-de-la-agenda-2030-en-pla-
nes-y-programas-publicos-en-m.html
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LOS PROYECTOS, PROGRAMAS Y POLITICAS PUBLICAS Y EL ENFOQUE DE LA AGENDA 2030

El modelo propone una secuencia légica de activida-
des que afectan el desarrollo de las politicas publicas.
La primera etapa, el diagndstico, define la naturaleza
del problema publico e identifica las causas de la si-
tuaciéon que se quiere atender. La segunda etapa, el
disefio, ocurre cuando se proponen, definen metas y
se seleccionan cursos de accion para resolver un pro-
blema publico. La tercera etapa, la implementacion,
es el proceso mediante el cual, con recursos institu-
cionales, se ponen en marcha las estrategias y lineas
de accién previamente definidas. La cuarta etapa, el
monitoreo, consiste en instrumentar mecanismos
para brindar seguimiento a un grupo de indicadores
o parametros especificos de la politica o intervencién.
Por ultimo, la quinta etapa, la evaluacién, examina su
eficacia en el logro de las metas y objetivos, incluyen-
do su éxito o fracaso. Tratandose de intervenciones
para el desarrollo y en concordancia con el enfoque
de la Agenda 2030 (el cual se aborda en la seccién 2),
el PNUD México considera una fase adicional: la sensi-
bilizacion (ver figura 2).

Es importante mencionar que, aunque las etapas se
presentan como una secuencia ordenada, el concep-
to “ciclo de politicas publicas” se utiliza para dejar en
claro que el proceso es ciclico o continuo, en lugar de
un conjunto de acciones lineales que se realizan una
sola vez (Kraft y Furlong, 2016), por lo que no se debe
olvidar que las etapas son interdependientes y en
ocasiones simultaneas.

1.3.1. Sensibilizaciéon

Como se mencion6 anteriormente, el PNUD México
considera la sensibilizacion como una etapa previa y
adicional al diagnostico en el ciclo de politicas publi-
cas. Desde el enfoque de la Agenda 2030, esta fase tie-
ne una gran importancia dado que el desarrollo sos-
tenible requiere la participacion democratica y el
consenso entre los agentes de cambio (PNUD Méxi-
€0, 2019). Con su incorporacion, se visibiliza con mayor
facilidad los flujos de retroalimentacién entre los dife-
rentes actores involucrados en una intervencion’, lo
que resulta fundamental debido al desconocimiento

1 Desde el EBDH se pueden clasificar a los actores involucrados en tres
categorias: titulares de derechos (todas las personas, sin importar raza, gé-
nero o condicién, sujetas de derecho con capacidades para realizarlos o
ejercerlos), titulares de obligaciones (todas las instituciones, entidades y
organizaciones que forman parte del Estado), y titulares de responsabili-
dades (las familias, la comunidades, las organizaciones sociales, las institu-
ciones religiosas, las empresas y las distintas instituciones formadas por los
ciudadanos que desempefian un papel en la sociedad, asi como las institu-
ciones que forman parte del aparato gubernamental).

frecuente que tienen los actores de si mismos. Con la
sensibilizacion se busca, mediante procesos de comu-
nicacién, proveer a los actores informacion de calidad
que les permita formar criterios y fomentar su partici-
pacién en el desarrollo sostenible.

El primer paso para llevar a cabo una sensibilizacién
es identificar a los actores clave en los que se quie-
re incidir. Para lograr este objetivo, se recomienda
hacer un pequefo diagnéstico de los actores involu-
crados en el problema publico a resolver, prestando
especial atencién a aquellos grupos que se encuen-
tran en situacion de desventaja o de vulneracion de
sus derechos, reconociendo a su vez, las obligaciones
que el aparato gubernamental tiene en materia de
derechos humanos. Una vez terminado este analisis,
se sugiere definir una estrategia de sensibilizacién con
cada uno de ellos segun su nivel de influencia e inte-
rés en el problema a tratar. Para ello, es ideal pensar
en los mensajes clave que se quieren comunicar para
asegurar su participaciéon en la intervencién y para
que identifiquen las oportunidades que tienen para
contribuir a ella.

1.3.2. Diagnéstico

Reconocer un problema publico es una decisiéon po-
litica que responde a los anhelos que se tiene como
sociedad, pero jcomo estudiar sus origenes y efec-
tos? El diagndstico es la etapa del ciclo de politi-
cas publicas en la que se define la naturaleza del
problema a resolver o del derecho que se busca
proteger, promover o garantizar, identificando
las causas y consecuencias de su existencia. Esta
fase requiere de un anélisis riguroso basado en in-
formacién cuantitativa y cualitativa para estimar su
magnitud y posible evolucion. El ejercicio debe ser
lo mas objetivo posible, aunque puede que parta de
los conocimientos, valores y objetivos especificos
de quienes llevaran a cabo la intervencién (Sanchez,
1993).

La informacién que se debe incluir en el diagnéstico
debe contribuir a estimar la situacion inicial del pro-
blema con el propésito de compararla con la situa-
cién esperada que se pretende alcanzar mediante la
intervencién publica. Asimismo, la formulacién del
diagndstico se debe considerar y materializar como
un proceso gradual de aproximacién a las alternativas
de solucidn al problema, y debe identificar diferentes
instrumentos o mecanismos para ejecutar dichas al-
ternativas (Méndez, 2014).
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En el PNUD México, se piensa que el diagnostico re-
quiere la participacion de todos los actores involucra-
dos o relacionados con el problema para lograr una
vision amplia del mismo. Por lo tanto, el ejercicio tiene
la misién de recoger, sistematizar y cruzar sus voces y
expectativas. Asimismo, se considera que un diagnds-
tico solido para una intervencion de desarrollo soste-
nible debe incluir al menos tres elementos:

® Un andlisis integral de las causas y consecuencias
sociales, econémicas y ambientales.

e Un estudio de la interrelacién del problema con
otros problemas del desarrollo.

e |a identificaciéon de brechas de desarrollo, reco-
nociendo grupos en situacion de vulnerabilidad
0 zonas geograficas donde el problema se expe-
rimenta de forma agravada.

1.3.3. Diseiho

El disefio de una intervencion es la fase en la que se
delinean los mecanismos especificos para hacer fren-
te al problema publico que se pretende resolver. Es
una tarea que requiere de sensibilidad sustancial para
el analisis y del uso creativo de las herramientas para
la formulacién de politicas publicas (Peters, 2013), ya
que, en caso contrario, puede no alcanzar los resulta-
dos esperados. Los expertos consideran que es una
etapa tanto técnica como politica, principalmente
porque en esta parte del proceso los actores involu-
crados buscan empujar su agenda y objetivos. Un di-
seio solido debe considerar una justificacion con-
sistente que permita legitimar las acciones que se
emprenderan (Kraft y Furlong, 2016).

En el PNUD México se considera que el disefio de una
politica publica o una intervencion para el desarrollo
debe contener al menos diez caracteristicas:

1. El objetivo de la intervencién y su contribucién a
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

2. Los instrumentos para identificar la poblacion que
sera atendida.

3. El tipo de poblacién que serd atendida mediante
la intervencion.

4. Las herramientas o mecanismos especificos que
se utilizaradn para resolver el problema.

5. Las estrategias y lineas de accién para implemen-
tarla.

6. El andlisis de otras intervenciones similares de tal
forma que se identifiquen complementariedades,
coincidencias, duplicidades o contraposiciones.

7. La normatividad aplicable.
8. Un calendario para medir el avance del programa
y el logro de sus objetivos.
9. Personas responsables de cada proceso.
10. Mecanismos para la transparencia y rendicion de
cuentas.

Desde el enfoque de la Agenda 2030, idealmente es-
tos elementos se identifican y definen mediante un
ejercicio participativo con las personas e instituciones
involucradas en el problema (incluyendo las personas
cuyos derechos estan siendo vulnerados y que, por
lo tanto, podrian ser sujetas a ser beneficiarias de la
politica publica). En el apartado tres de esta guia se
explicard paso a paso cémo dar forma a estos elemen-
tos en el disefo de intervenciones publicas a partir de
la MML.

1.3.4. Implementacioén

Como su nombre lo sugiere, en la implementacién
se ponen en marcha las estrategias y lineas de accién
trazadas previamente en el disefio. Esta etapa es con-
tinua y abarca desde que se instrumenta la interven-
cion hasta que se finaliza. Por lo anterior, debe acom-
pafarse constantemente de la revision de las lineas de
accion antes definidas y del dialogo con las personas e
instituciones involucradas (Dussauge, 2018).

La implementacion es una etapa técnica, pero
también politica. Por un lado, si las acciones se ins-
trumentan con base en un disefio deficiente o si las
capacidades institucionales son limitadas, los resulta-
dos posiblemente no sean los esperados. Por otro, si
la politica se lleva a cabo sin incluir a las personas e
instituciones afectadas por el problema, posiblemen-
te carecera de aceptacion entre la ciudadania. En este
sentido, existen cuatro elementos principales que
pueden influir en los resultados de las politicas publi-
cas (Sabatier y Mazmanian, 1995):

e Eltipoy la complejidad del problema tratado.

® Lamagnitud del cambio esperado y los grupos de
personas a los que se dirigen las acciones.

® Los recursos humanos y financieros destinados a
la implementacion.

® Las estructuras administrativas y los reglamentos
que se establecerdn para que se estableceran para
apoyar la implementacién de la politica.

Usualmente, la implementacion puede basarse en
los enfoques top-down (de arriba hacia abajo) o
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bottom-up (de abajo hacia arriba). El primero propone
a las agencias gubernamentales como responsables
de la puesta en marcha de politicas publicas. En con-
traste, el segundo asume que la participacion ciuda-
dana es fundamental para llegar a acuerdos colectivos
con el gobierno. Para incluir el enfoque de la Agen-
da 2030 en laimplementacion, se sugiere poner en
marcha un enfoque hibrido entre ambas perspec-
tivas, con el propdsito de orientar de mejor manera
las politicas publicas. Otra linea de accién propuesta
por el PNUD México para “no dejar a nadie atras” son
los aceleradores, que consisten en reconocer, con
base en las prioridades locales, sinergias y conexiones
especificas entre distintas intervenciones para el logro
de la Agenda 2030 en su conjunto.

1.3.5. Monitoreo

Para brindar seguimiento a las intervenciones publi-
cas es indispensable el monitoreo. En esta fase del ci-
clo de las politicas publicas se utilizan distintos instru-
mentos de gestidn que permiten revisar sus aspectos
sustantivos para analizar sus procesos, resultados e
impactos. El monitoreo es una actividad periddica
que acompana las diferentes etapas de vida de una
intervencion publica, es decir, es un proceso continuo
y permanente de analisis, observacién y elaboracién
de sugerencias de ajustes para asegurar que las poli-
ticas publicas se encaminan al objetivo para el cual se
crearon (Cerezo y Ferndndez Prieto, 2011). Nace desde
el disefo del programa y puede incluso continuar una
vez concluida la intervencion.

Su objetivo es generar informacion para valorar el
avance en la consecucién de resultados y la forma en
que dichos resultados se alcanzan. Al respecto, duran-
te la fase de monitoreo se recopila informacion sobre
tres aspectos principales de las politicas publicas:

® La puesta en marcha de las actividades planifica-
das y la entrega de bienes y/o servicios compro-
metidos.

® Los resultados conseguidos mediante la realiza-
cién de las actividades y la respuesta de las perso-
nas responsables.

® La consecucién de los objetivos y sus impactos
para revisar la l6gica de la intervencién y la resolu-
cién de problemas.

Usualmente, el monitoreo se realiza con base en un
sistema de indicadores, los cuales deben ser el re-
sultado de los objetivos que pretende alcanzar la

politica publica. Su seleccion es un paso clave para
construir un buen sistema, pues de lo contrario se di-
ficulta estudiar de manera adecuada la relacion entre
lo previsto y lo realizado por la intervencion. Estos
indicadores son diseflados para medir, cuantitativa o
cualitativamente, la evolucion en el logro de los obje-
tivos del programa a partir de la observacién y anélisis
de parametros como la linea base y metas. Los indica-
dores, como principal herramienta del monitoreo, se
vinculan fuertemente al disefio de la intervencion, de
tal forma que si la cadena de resultados llega a te-
ner cambios sustanciales (como una redefinicion de
los resultados esperados o de los bienes y/o servicios
entregados), los indicadores tendrian que adecuar-
se para realizar un seguimiento consistente con los
objetivos del programa. En consecuencia, el monito-
reo se basa en la observacion en tiempo real de dichos
parametros con la finalidad de detectar, y en su caso
corregir, aquellos desvios respecto de los resultados
esperados.

Por lo anterior, esta seleccion se debe realizar consi-
derando la disponibilidad de informacién, el tiempo
y las capacidades institucionales para su recoleccion.
Como se explicara mas adelante, en México, el princi-
pal instrumento para el monitoreo de los programas
sociales es la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) (CONEVAL, 2013).

A diferencia de la evaluacion, el monitoreo es un pro-
ceso gestionado desde el interior de la intervencién
publica que puede alimentarse mediante fuentes de
informacién externas (como estadisticas oficiales) o in-
ternas (como los registros administrativos) al programa.

Para incorporar la vision de la Agenda 2030 en los sis-
temas de monitoreo, se recomienda lo siguiente:

e Construir indicadores orientados a la medicién de
resultados para que se genere informacién que
permita conocer los avances en la solucion del
problema, asi como tomar decisiones en relacién
con la intervencion.

® Incluir un enfoque bottom-up en el monitoreo de
los indicadores para identificar grupos prioritarios
y asi medir de manera desagregada y diferenciada
los avances alcanzados en los distintos grupos de
la poblacién, en especial, aquellos mas vulnera-
bles.

® localizar los indicadores, es decir, desagregar
geograficamente los indicadores para medir la
contribucion de cada territorio en la solucidon del
problema.
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e Disenar un horizonte de metas de corto, mediano
y largo plazo que ofrezca un panorama gradual
de los resultados que se esperan obtener con la
intervencion. Asimismo, la observacién en tiempo
real de estos pardmetros acompanados de una
linea base, permitiran identificar las desviaciones
respecto de los objetivos establecidos.

® Realizar el seguimiento expost de los indicadores
con el objetivo de analizar la sostenibilidad de los re-
sultados alcanzados por la intervencion una vez que
esta concluye, o bien, que un grupo de su poblacién
beneficiaria se gradua y deja de recibir los bienes
y/o servicios publicos que otorga la intervencion.

Tomar como base el sistema de monitoreo para el es-
tablecimiento de un sistema de transparencia y rendi-
cion de cuentas del programa.

Asimismo, para integrar el enfoque de la Agenda
2030 en esta fase del ciclo de las politicas publicas, se
recomienda fomentar la participacion y retroalimenta-
cién de las personas e instituciones involucradas. Asi-
mismo, para “no dejar a nadie atras’, se sugiere desa-
gregar datos, identificar grupos prioritarios y medir
los avances de las intervenciones publicas prestan-
do particular atencién a grupos vulnerables. En el
apartado tres de la guia se brindan directrices para el
monitoreo eficiente de las intervenciones sociales.

1.3.6. Evaluacion

La evaluacion es la fase del ciclo de las politicas publi-
cas en la que se estudian los resultados y efectos (de-
seados y no deseados) de una intervencién. Mientras
que el monitoreo genera informacion sobre el avance
en el logro de los objetivos de una intervencion pu-
blica, la evaluacion permite analizar y responder si
se han alcanzado los resultados deseados y cémo
se han logrado. Especificamente desde la vision de la
Agenda 2030, la evaluacion se define como la“valora-
cién de los resultados alcanzados y del proceso para
llegar a ellos; da respuesta a preguntas especificas con
base en evidencia”

La evaluacion es fundamental para la toma de decisio-
nes, al proveer de informacién veraz, oportunay con-
sistente a las personas e instituciones responsables de
las politicas publicas. Algunos de sus usos son:

® Proveer de mayor transparencia y rendicion de
cuentas a la ciudadania, lo que contribuye a me-
jorar la gobernanza democrética.

® Mejorar la gestion publica y la calidad de las inter-
venciones, promoviendo la eficacia y eficiencia de
la accion publica.

® Fungir como herramienta de aprendizaje para
perfeccionar la dimension estratégica y operativa
de la accién publica.

La evaluacién consiste en un ejercicio que examina las
diferentes etapas en el ciclo de vida de una interven-
cion publica, en consecuencia, se han disefiado dife-
rentes metodologias para la evaluacién de un progra-
ma en funcién del grado de madurez y de la etapa del
ciclo en que se encuentra. Usualmente, la evaluacién
regularmente consiste en un ejercicio externo?a la in-
tervencion publica llevado a cabo por personas ajenas
al programa para valorar de manera objetiva los dis-
tintos aspectos de la intervencion. Dicha valoracion
puede realizarse desde una perspectiva cualitativa o
cuantitativa empleando andlisis estadistico, trabajo
de campo o andlisis de gabinete.

En México, la institucionalidad de la evaluacion se en-
cuentra en el marco de la Ley General de Desarrollo
Social (LGDS) y el Sistema de Evaluacién del Desem-
pefo (SED), el cual agrupa un conjunto de elementos
metodoldgicos que permiten realizar una valoracion
objetiva de los programas, bajo los principios del gra-
do de cumplimiento de sus metas y objetivos. Algu-
nos de los tipos de evaluaciones mds importantes son
(CONEVAL, 2020):

¢ Diagndstico de programas nuevos: Analiza la defi-
nicion y justificacion del problema publico.

¢ Disefo: Se enfoca en el andlisis de la consistenciay
I6gica interna de la intervencién publica.

e Consistencia y resultados: Valora el disefio y des-
empeno global del programa para mejorar su ges-
tion y medir el logro de sus resultados a partir de
la MIR.

® Procesos: Examina los procesos operativos y su
contribucion a la mejora de la gestién operativa.

e Especificas: Este tipo de evaluacién se orienta a las
necesidades particulares de informacién sobre la
intervencion.

¢ Indicadores: Se enfoca en valorar la pertinencia y
alcance de los indicadores de un programa.

® Impacto: Identifica el cambio en los indicadores
a nivel de resultados atribuible a la ejecucion del
programa.

2 Aunque son menos frecuentes, existen también ejercicios de evalua-
cion internos.
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Complementarias: Disefiadas para profundizar en
aspectos relevantes del desemperio de la inter-
vencion.

Al igual que en el monitoreo, es posible incorporar el

enfoque de la Agenda 2030 en la practica de la evalua-

cién, para ello se recomienda lo siguiente:

Analizar la intervencion a partir de las tres dimensio-
nes del desarrollo. Un ejemplo de lo anterior consiste
en valorar si la definicion y analisis del problema
publico contempla la relacion de factores multi-
dimensionales (social, econédmico y ambiental).

Identificar y analizar las brechas desarrollo en
las personas vulnerables.

Valorar la participacion de los actores del de-
sarrollo en la intervencién publica y procurar su
incorporaciéon en el proceso de evaluacion (pro-
mover ejercicios participativos de la evaluacion).
“Localizar las evaluaciones”, es decir, pensar en
metodologias de evaluacién que respondan a las
caracteristicas, necesidades, prioridades y oportu-
nidades de las intervenciones mismas.

Adoptar el marco de resultados de la Agenda 2030
valorando como las intervenciones publicas
contribuyen al logro de los ODS.
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2. El enfoque de
la Agenda 2030

Hasta el momento, se ha hecho un recorrido por los
conceptos mds importantes para entender como se
definen los problemas publicos y cémo se disefian
las politicas publicas. A continuacion, brevemente se
explicard el enfoque de la Agenda 2030,* la importan-
cia de su incorporacion practica en el disefio de inter-
venciones publicas y su utilidad para los gobiernos
locales.

2.1. (Qué esla Agenda
2030?

La Agenda 2030 es un plan de accién compuesto por
17 ODS, 169 metas y 232 indicadores en favor de las
personas, el planeta, la prosperidad, la paz y la forma-
cién de alianzas para el desarrollo (partnerships) (ver fi-
gura 3). Este ambicioso plan de accién global conjuga
las tres dimensiones del desarrollo (social, ambiental
y economica) y busca garantizar los derechos huma-
nos de todas las personas, asi como lograr la igualdad
de género y el empoderamiento de la mujer. México

3 Los ODS sustituyen a los ocho Objetivos del Desarrollo del Mile-
nio (ODM), vigentes entre los afos 2000 y 2015. Los ODM fueron parte
de la “Declaracion del Milenio’, una resolucion de la Asamblea General
de las Naciones Unidas que llamé a la acciéon coordinada y global firma-
da por 189 Paises Miembros de la Organizaciéon de las Naciones Unidas
(ONU). Para mas informacion véase: ONU México. (2015). ODM. México:
PNUD México. Recuperado de: http://www.onu.org.mx/agenda-2030/
objetivos-de-desarrollo-del-milenio/.

Figura 3. Objetivos de Desarrollo
Sostenible
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Fuente: PNUD 2018.

establecié un compromiso politico del mas alto nivel
al acordar brindar seguimiento a 169 de sus 232 indi-
cadores, seguin el Informe Nacional Voluntario (2018).

En el dmbito estatal, con la publicacién del Plan Es-
tatal de Desarrollo (PED) 2018-2024, el Gobierno de
Yucatan asumioé una participacién estratégica en el
cumplimiento de los ODS. A partir de los objetivos, es-
trategias y lineas de accién comprometidos en dicho
instrumento de planeacion, se definié la contribu-
cién directa en 116 metas, lo que representa 69% de
la agenda global (PED 2018-2024).

Instrumentar la Agenda 2030 implica, entre otras co-
sas, mayor cooperacion y alianzas mas efectivas para
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Figura 4. Implicaciones practicas de la implementacién de los principios de la Agenda 2030

@ Integralidad

+ Enlos diagnésitocos, identificar
problemas de las tres dimensiones del
desarrollo sostenible.

« Identificar interacciones entre los ODS
de forma que se encuentren
alternativas que impacten en dos o
mas ODS.

« Ejecutar alternativas de solucién que
sean integrales e incorporen las
dimensiones del desarrollo sostenible.

« Involucrar a actores sociales mas alla

Los objetivos de la

Agenda son
integrales y se
busca logralos

todos.

desarrollados o en
via de desarrollo.

La Agenda 2030 es para
todos, se busca lograr los
objetivos especialmente

para los sectores mas
vulnerables.

25
©dejar a nadie 2%

@ No dejar a nadie atras
Orientar los esfuerzos para atender
las necesidades de quienes se
encuentren en mayor rezago.
Desglosar los indicadores en la
medida posible, por grupo con
brechas de desarrollo.

Erradicar toda forma de
discriminacion

Los resultados deben contribuir al
avance de las regiones mas
rezagadas.

La Agenda tiene un
enfoque universal, es
para todos los paises,

@® Universalidad
Todas las regiones y paises pueden
participar en laimplementacion de la
Agenda 2030 pues todas tienen retos de
desarrollo.
Las metas tienen caracter universal de
modo que se espera que sus beneficios
lleguen a todas las personas.
La Agenda 2030 involucra a todos los
actores relevantes; la Agenda no es solo
de las Naciones Unidas, ni de los
gobiernos, es de todas y todos.

del gobierno en los procesos de
identificacién de problemas y
planteamiento de alternativas de
solucion.

poner en marcha iniciativas de desarrollo sostenible,
asi como més y mejores espacios para el didlogo y
participacion efectiva de todas las personas e institu-
ciones relevantes para el desarrollo. La Agenda 2030
y sus 17 ODS se basan en tres grandes principios;
integralidad, que refiere que todos los objetivos de la
Agenda guardan la misma importancia de modo que
todos deben alcanzarse; universalidad, que expresa
que la Agenda es para todos, paises desarrollados y en
vias de desarrollo; y “no dejar a nadie atras”, que re-
salta laimportancia de lograr los objetivos de la Agen-
da sumando a los sectores de la sociedad en situacién
de mayor vulnerabilidad.

En el disefio de intervenciones publicas, la integrali-
dad implica que los problemas se analicen con base
en las tres dimensiones del desarrollo sostenible para
crear las sinergias necesarias e impactar en el logro de
los ODS. En tanto, la universalidad requiere sumar a

Universalidad del respeto y la promocion
de los derechos humanos, el acceso a la
justicia, la no discriminacion y la
igualdad de oportunidades.

Fuente: elaboracion propia.

las diferentes personas e instituciones, asi como pro-
mover el respeto y ejercicio efectivo de los derechos
humanos. Finalmente, el “no dejar a nadie atras” invita
a orientar el disefo de las politicas hacia la atencién
de las necesidades de la poblacion mayormente re-
zagada, y asi contribuir al cierre de las brechas en el
desarrollo. En la figura 4 se muestran mas ejemplos al
respecto.

Asimismo, la Agenda 2030 fomenta la accidon coor-
dinada para el desarrollo en cinco esferas de impor-
tancia: personas, planeta, prosperidad, paz y aso-
ciaciones (ver figura 5). Este plan de accién global
promueve que las personas logren su maximo poten-
cial en un entorno de dignidad y equidad, busca pro-
teger al planeta, fomenta vidas productivas y satisfac-
torias, un mundo libre de la violencia, y mecanismos
de cooperacién internacional y alianzas con el sector
privado.
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Figura 5. Esferas de importancia de la Agenda 2030 y su relacién con los ODS
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PNUD México. (2018). El enfoque de la Agenda 2030 en planes y programas publicos. Una propuesta metodolégica de implementacion centrada en la
Gestion por Resultados (GpR) para el Desarrollo Sostenible. Ciudad de México: PNUD México. Recuperado de:https://www.mx.undp.org/content/mexico/
es/home/library/democratic_governance/el-enfoque-de-la-agenda-2030-en-planes-y-programas-publicos-en-m.html

2.2. ¢Por qué es importante
incorporar el enfoque de la
Agenda 2030 en el diseiio de
programas publicos?

La Agenda 2030 supone un cambio de paradigma,
transitando de uno orientado a los resultados eco-
némicos (mayor crecimiento econémico, menores
costos de produccion) a otro en el que se prioriza el
bienestar social y el cuidado al medio ambiente. Esto
implica que las alternativas de solucion a los pro-
blemas publicos busquen resultados integrales
en mas de una de las tres dimensiones del desarrollo
sostenible. Asimismo, requiere de un proceso partici-
pativo amplio que involucre gobiernos, sociedad civil,
academia y sector privado.

Incorporar el enfoque de la Agenda 2030 en el disefio
de programas publicos trae consigo un valor agrega-
do en todo el proceso de formulacion de politicas pu-
blicas. Por un lado, promueve que cada pais defina sus
prioridades y medios para lograr su instrumentacion
segun sus propios recursos y arreglos institucionales.
Por otro, fomenta practicas especificas para resolver
problemas publicos, por ejemplo:

e Elaborar diagndsticos participativos que consi-
deren causas ambientales, sociales y econédmicas
de un problema.

¢ |dentificar sectores en situacion de rezago o
que experimenten el problema en mayor medida.

e Disefar alternativas de solucién que busquen re-
sultados sociales, ambientales y econémicos, de
forma directa o indirecta.

® Priorizar las alternativas de soluciéon que em-
poderen grupos en situaciéon de rezago o ex-
clusion, asi como su capacidad para gestionar el
cambio.

¢ Disenar alternativas con otros actores fuera del
gobierno.

2.3. ¢Como contribuyela
Agenda 2030 al desarrolio
local?

La Agenda 2030 contempla que cada pais, estado y
municipio defina sus prioridades y decida cémo im-
plementarla en sus distintos territorios, esto con el
propésito de instrumentarla tanto en estados como
en municipios. Si bien la Agenda identifica retos glo-
bales, sus caracteristicas son diferentes en cada re-
gién, por lo que los gobiernos locales tienen un papel
fundamental para mejorar la calidad de vida de las
personas, asi como para la promocién y garantia de
sus derechos. Por ejemplo, en México las causas de la
pobreza pueden variar entre los estados del pais se-
gun las caracteristicas de su mercado laboral, calidad
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del sistema educativo, acceso a los servicios de salud
o nivel de desigualdad, por lo que las intervencio-
nes diferenciadas resultan ideales para atender estas
particularidades.

Por lo anterior, en el PNUD México se considera que
el contexto de cada lugar juega un papel funda-
mental para la instrumentacion de la Agenda 2030
dados sus recursos disponibles y el marco institucio-
nal. No hay una receta para implementar este plan de
accién global, pero existe una recomendacion general
conocida como “localizacion”. Este esfuerzo requiere
que los agentes de cambio analicen su contexto, iden-
tifiquen las necesidades de su entorno, y aterricen sus
estrategias a partir de su vision y recursos para llevar a
cabo una intervencién publica.

Las regiones no son distintas solamente en su geogra-
fia, sino en su capacidad institucional, grupos sociales,

usos, costumbres y legislaciones. Cada una de ellas
tiene fortalezas y ventajas comparativas y un amplio
numero de posibilidades para instrumentar la Agen-
da 2030 de diferente manera. “No dejar a nadie atras”
implica involucrar todos los grupos poblacionales y
localidades que se encuentren rezagadas o no se ha-
yan incorporado de forma efectiva al desarrollo como
el resto de la poblacion. Entre algunos otros esfuer-
zos, localizar el rol de los gobiernos subnacionales en
la Agenda 2030 requiere:

e |dentificar a qué ODS y metas contribuyen los
agentes de cambio con su trabajo.

e |dentificar dreas de oportunidad, como aquellas
en las que no se interviene actualmente, pero se
podria tener incidencia en el futuro.

¢ Definir e implementar acciones con enfoque de
Agenda 2030, especificando con claridad sus ob-
jetivos, metas y alineacién con los ODS.
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3. Diseiio de intervenciones
publicas con el enfoque

de la Agenda

Como se observo en el apartado uno (1. Los proyec-
tos, programas y politicas publicas y el enfoque de la
Agenda 2030) de este documento, las intervencio-
nes publicas tienen el objetivo de solucionar pro-
blemas publicos, es decir, situaciones socialmente
indeseadas en un determinado ambito; es impor-
tante recordar que, desde el enfoque de la Agenda
2030, se debe priorizar la identificacion de pro-
blematicas desde el reconocimiento a afectacio-
nes o vulneraciones de derechos humanos en la

2030

poblacion. Para lograrlo, las politicas publicas se
basan en teorias de cambio que representan el en-
cadenamiento entre insumos, productos, resultados
e impactos. Sin embargo, lograr que las interven-
ciones generen valor publico requiere de disefios
sélidos y congruentes entre sus partes. Por ello, el
propdsito de este Ultimo apartado es detallar, paso a
paso, el proceso para el disefio de una intervencién
publica, adoptando el enfoque de la Agenda 2030
(ver figura 6).

Figura 6. Etapas para el disefio de una intervencién piblica con el enfoque de la Agenda 2030

Analisis de actores
1. Seleccién de tematica y delimitacion
territorial. 3.

2. |dentificacion de actores.

—

3. Proceso de sensibilizacion. 3.

Analisis de objetivos

. Construccion del arbol de objetivos.

Anélisis de la vinculacién con los
objetivos de la Agenda 2030.

Analisis de alternativas con el enfoque
de la Agenda 2030.

. Construccion de la teoria de cambio.

Analisis de problemas
. Definicién del problema.
. Andlisis de la situacion actual y
contexto en el que se desarrolla.
. Andlisis de su relacién con otros
problemas de desarrollo

N —

w

Construccion de la Matriz de
Indicadores de Resultados
1. Definicién de objetivos y supuestos.
2. Verificacién de la l6gica vertical.
3. Construccion de indicadores y
definicion de medios de verificaciéon

4. Construccion del arbol de problemas. 4. Verificacion de la légica horizontal.

Fuente: elaboracién propia.
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Para construir la teoria de cambio, y por tanto di-
sefiar un programa, en esta guia se hara uso de la
MML, técnica adecuada para garantizar que el dise-
Ao de las intervenciones publicas adopte los princi-
piosy dimensiones de la Agenda 2030y el desarrollo
sostenible.

Con base en el ciclo de vida de las politicas publi-
casy la MML, se definen cuatro etapas para el disefio
de una intervencion: analisis de actores, andlisis de
problemas, analisis de objetivos y construccion de la
MIR.

El analisis de actores se vincula con la etapa de
sensibilizacion. El objetivo de esta etapa es identi-
ficar a las diferentes personas e instituciones que en
determinado entorno y contexto pueden involucrarse
en el proceso para el disefio de la intervencion. Para
incentivar su participacion, la sensibilizacion se vale
de procesos de comunicacion que les provee de “in-
formacién de buena calidad con el objetivo de que
puedan formar adecuadamente sus criterios, y fo-
mentar su participaciéon” (PNUD México, 2019) en la
agenda publica.

El analisis de problemas se relaciona con la etapa
de diagndstico, metodolégicamente esta etapa es
fundamental para el adecuado diseiio de una inter-
vencién. En ella se define el problema publico y se
analizan las caracteristicas mas relevantes de la si-
tuacion no deseada: a qué poblacién afecta y en qué
grupos de esta poblacién incide en mayor grado, las
causas que lo generan, los efectos que produce y su
relacion con otros problemas de desarrollo; ademas,
desde el enfoque de la Agenda 2030, se considera
que en esta etapa se debe priorizar el andlisis de las
problematicas desde la identificacion de afectaciones
o vulneraciones a los derechos humanos. Los princi-
pales productos de esta etapa son el diagndstico y el
arbol de problemas.

Por ultimo, tanto el analisis de objetivos como la
construccion de la MIR se vinculan con la etapa de
disefio. Como parte del andlisis de objetivos, se ela-
bora el arbol de objetivos definiendo su relacion con
los objetivos y metas de la Agenda 2030, ademds de
llevar a cabo el andlisis de alternativas y la construc-
cion de la teoria de cambio. En cuanto a la MIR, su
diseno parte de la teoria de cambio integrando los in-
dicadores que se empleardn en el seguimiento de los
objetivos y metas de la intervencién. En los siguientes
subapartados, se explicara paso por paso como llevar
a cabo cada una de estas etapas con el enfoque de la
Agenda 2030.

3.1. Anilisis de actores

El enfoque de la Agenda 2030 considera que el dm-
bito local es un espacio idéneo que permite mayor
cercania con todas las personas e instituciones rela-
cionadas con un problema social, puede tratarse de
la ciudadania, sociedad civil organizada, academia o
iniciativa privada. A partir de su conocimiento y ex-
periencia en la vivencia del problema es que pueden
involucrarse y robustecer su andlisis y solucion.

Identificar a los diferentes actores del entorno es el
primer paso para llevar a cabo un proceso participati-
vo que involucre, no solo a los entes gubernamentales
sino también a aquellas personas que con su partici-
pacioén contribuyan a generar “un mejor conocimien-
to de las situaciones sociales que se problematizan y
que se pretenden cambiar mediante las intervencio-
nes sociales, dando informacién confiable acerca de
la magnitud o alcance de esas situaciones problemati-
cas en el territorio donde se abordan y sus caracteris-
ticas primordiales” (Nirenberg, 2006).

Para poner en marcha este proceso participativo,
se requiere que exista representatividad de los

Participacion activa

Legitimidad

pepianejuasaiday
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diferentes actores sociales y que participen activa-
mente. Lo anterior, contribuira a legitimar el proceso

que dara como resultado el disefio de las diferentes Tematica y delimitacion
intervenciones que seran financiadas con recursos
publicos.

Para ello, el analisis de actores consiste en realizar una
identificacién o mapeo de las diferentes personas e Identificacién
instituciones que, dentro de determinado entorno,
se relacionan con el tema seleccionado. Desde el en-
foque de la Agenda 2030 este analisis contempla tres
asos:
P Sensibilizacion
e Seleccionar tematica y delimitacién territorial,
e |dentificar actores relevantes,
e Sensibilizar a los actores identificados.
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Paso 1: Seleccionar tematica y delimitacién territorial

La seleccion del tema, ademas de guiar la definicion y analisis de los problemas, permite delimitar los sectores
o actores de la sociedad que pueden participar en el proceso de acuerdo con sus intereses y grado de influencia.
Esta seleccién nace, como se observé en el primer apartado, del proceso de creacion de agenda publica. Algunos
ejemplos son el Plan de Desarrollo Nacional (PND), el PED ¥'*s diferentes temas incluidos en los 17 ODS de la Agenda
2030, los cuales son un mapa de ruta para alcanzar el desarrollo sostenible.

Andlisis de actores

Paso uno: Seleccionar tematica y delimitacion territorial

El Gobierno del Estado de Yucatédn ha publicado el

PED 2018-2024. En él, se definen cuatro ejes sec-

toriales y cinco ejes transversales que integran los

objetivos de desarrollo en la entidad. Entre los ejes

sectoriales se encuentra, “Yucatan con calidad de

vida y bienestar social”, el cual define seis grandes ESTATAL DE DESARROLLO
dimensiones: salud y bienestar, hambre cero, edu- "2019'2021,;
cacion integral de calidad, pueblos indigenas, segu-

ridad social, y acceso a la vivienda.

Cada una de estas dimensiones contempla sus

propios objetivos y metas, para lograrlos, se ha en-

comendado a la Secretaria Técnica de Planeacion

y Evaluacion (SEPLAN) para que, en coordinacion

con la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL),

disefien las intervenciones publicas que atiendan

dichos objetivos. Para ello, SEPLAN y SEDESOL han

integrado diferentes equipos de trabajo que se en-

cargaran de analizar las diferentes tematicas abor- Plan Nacional
das en las seis dimensiones del eje sectorial. i i

Para este ejercicio se selecciond la dimensién “Ham-
bre cero” que contempla los siguientes objetivos:

Disminuir toda forma de desnutricion en la po-
blacion del estado de Yucatan.

* Incrementar la seguridad e inocuidad alimentaria sostenible de la poblacién del estado de Yucatan.

Como parte de la seleccién del tema, es importante que se delimite el ambito geogréfico sobre el que se realizara el
analisis para lograr proponer alternativas de solucién que se adecuen a las necesidades de dicho entorno. Desde la
vision de la Agenda 2030 esta actividad tiene grandes ventajas para llevar a cabo con mayor eficiencia la elaboracion
de un diagndstico participativo, o, la identificacién y analisis de las brechas que pueden existir entre los actores so-
ciales al distribuirse en el territorio.
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Para delimitar territorialmente el analisis se pueden emplear criterios de vecindad (seleccionar localidades o
municipios vecinos), criterios sociales (municipios con un elevado indice de pobreza); o criterios econémicos, (mu-
nicipios que conforman un corredor industrial o que tienen una vocacién productiva similar), por mencionar algunos
ejemplos.

Analisis de actores

Paso uno: Seleccionar tematica y delimitacion territorial

Como parte de la estrategia para la definicion de los problemas relacionados con “Hambre cero”, los equipos
de la SEPLAN y SEDESOL han optado por realizar el analisis a nivel estatal pues se disefiaran intervenciones
publicas que se implementaran en todo el territorio.

Sin embargo, con la finalidad de poder recabar informacién focalizada, se tomaran como referencia las siete
regiones del estado, definidas por criterios geogréficos: poniente, noroeste, centro, litoral centro, noreste,
oriente y sur.
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Paso 2: Identificacién de actores

El objetivo de esta actividad es reconocer, segun el tema seleccionado, a los actores sociales que pueden participar
activamente en las diferentes etapas del disefio de una intervencion publica. Estos actores pueden ser personas o
grupo de personas que forman parte de una comunidad, instituciones del ambito privado o publico, organizaciones
civiles, grupos académicos y de investigacion, o sectores socioeconédmicos, por mencionar algunos ejemplos.

La identificacion de los actores, desde la perspectiva de la Agenda 2030, adopta el EBDH, de tal forma que, de-
pendiendo de la tematica seleccionada, se debera identificar a todos aquellos actores que se le asocian ya sea como
titular de derecho, titular de responsabilidades, o titular de obligaciones (ver figura 7).

Figura 7. Agentes de desarrollo desde el enfoque de derechos humanos

Titulares de derechos
« Todas las personas, sin importar la raza, género o condicion, sujetas de derechos con capacidades para
realizarlos o ejercerlos.

« Juegan un papel fundamental en el desarrollo a partir de su exigencia del cumplimiento de los derechos.

Titulares de obligaciones
« La garantia, promocién y proteccion de los derechos son obligaciones adquiridas por el Estado.

+ Conforme a la naturaleza de los mandatos en las diferentes entidades, instituciones o instancias
gubernamentales, cada una debe rendir cuentas de la observancia y garantia de los derechos.

Titulares de responsabilidades
+ Por si mismo ningun Estado es capaz de garantizar un derecho sin la participacién social.

+ El ejercicio de los derechos involucra la responsabilidad de los individuos, familias, el sector
privado, la sociedad civil, la academia, las instituciones religiosas, entre otras, que se plasman
en normas y principios de la interaccién social.

Fuente: PNUD México. (2019). Gestion por Resultados para el desarrollo. En Agenda 2030: planeacién y gestion para el desarrollo sostenible en México. Ciudad
de México: PNUD México.

Para realizar la identificacién de actores con el EBDH, se puede hacer uso de la Matriz de Incidencia de Actores Sociales con
Enfoque de Derechos (MIASED) (ver Figura 8). Esta matriz tiene el objetivo de identificar los diferentes actores relacionados
con el tema seleccionado, los derechos vulnerados y el tipo de relacién entre el actor identificado y el derecho vulnerado.

Para ello, en la matriz se debe responder diferentes preguntas detonadoras. El primer paso es contestar si el actor pre-
senta la vulneracion de alguno de sus derechos en relacién con el tema seleccionado, posteriormente, se analiza de
qué manera dicho actor puede incidir en el ejercicio del derecho identificado, finalmente, a partir de dicha relacion,
los actores son clasificados con un enfoque de derechos, es decir, ya sea como titular de derechos, de responsabili-
dades o de obligaciones.

Una vez identificados los diferentes actores sociales y definido su rol con enfoque de derechos, es posible mapear su
grado de interés y de influencia en relacién con el ejercicio de los derechos. Para ello, se puede hacer uso del mapeo
de actores.

En la figura 9 se puede observar cémo se distribuyen los diferentes actores sociales dentro de un mapa cartesiano que
relaciona su grado de influencia en el tema (eje x, 0 eje horizontal) con su interés en el mismo (eje y, o eje vertical). En el
cuadrante superior derecho (+,+) se encuentran quienes tienen elevado nivel de influencia y gran interés en el tema; en
el cuadrante superior izquierdo (-,+) se ubican quienes tienen poco nivel de influencia pero gran interés en el tema; en
el cuadrante inferior derecho (+,-) se incorporan aquellos actores que tienen gran influencia en el tema pero poco inte-
rés; finalmente, en el cuadrante inferior izquierdo (-,-), se encuentran quienes no tienen influencia ni interés en el tema.

Este mapeo permite identificar y clasificar a los actores sociales en aquellos que pueden contribuir significativamente
en el analisis y transformacién de la situacion actual, hasta quienes, en apariencia, no podrian participar activamente
en el proceso. Sin embargo, desde la perspectiva de la Agenda 2030 resulta prioritario no dejar fuera a ningun tipo de
audiencia para incluir a todas y todos en las estrategias que suman al desarrollo sostenible.
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Figura 8. Matriz de incidencia de actores sociales con enfoque de derechos

Actores involucrados iEste {Qué derecho es iEste ¢(6mo se ve Clasificacion (Titular de
grupo o actor vulnerado? grupooactor afectado/incide delactorcon  derechos, res-
social presenta social puede este grupo o enfoque de ponsabilidad,
algiin derecho incidir positivao  actor social derechos obligaciones)
vulnerado negativamente  en el ejercicio

relacionado con en el ejercicio del derecho
la tematica? del derecho identificado?

identificado?

(Si/No)

(Si/No)

Pobreza |Sociedad civil organizada

(Especificar cudles organizaciones
civiles pueden participar de
acuerdo a la tematica)

Academia

(Especificar qué actores del sector
académico pueden participar de
acuerdo a la tematica)

Iniciativa privada

(Especificar qué actores del sector
privado pueden participar de
acuerdo a la temética)

Ciudadania

(Especificar qué actores de la
ciudadania pueden participar de
acuerdo a la temética)

Otros

(;Existen otros actores que
pudiesen participar de acuerdo
con la tematica seleccionada)

Fuente: elaboracion propia
Figura 9. Mapa de actores de acuerdo con su nivel de interés e influencia

¥ T
Titulares de: I mRmE m

® Derechos Influencia 'ﬂ"ﬂ"ﬂ‘ ,ﬁAﬁ

© Obligaciones — +

® Responsabilidades .
™

Interés
—

Fuente: PNUD México. (2019). Médulo 2 Gestion por Resultados para el desarrollo. En Agenda 2030: planeacién y gestion para el desarrollo sostenible en
México. Ciudad de México: PNUD México.
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[/

Q&
Analisis de actores
RS

Paso dos: Identificacién de actores (mapeo de actores)

Seleccionado el tema y delimitado territorialmente el andlisis, los equipos de la SEPLAN y SEDESOL trabajan la identi-
ficacion de los actores sociales con perspectiva de derechos humanos. Por lo tanto, se encargan de identificar a todas
aquellas personas o conjunto de personas que tienen interés en el tema “Hambre cero”y los clasifican por titulares
derechos, obligaciones o responsabilidades.

Para ello, el primer paso es la construccion de la Matriz de incidencia de actores sociales con enfoque de derechos.
A partir de esta herramienta, logran identificar los actores relacionados con la tematica seleccionada, asi como el rol

que cada uno juega.

Hambre Comunidades de
cero poblacion indigena

Poblacién de
personas adultas
mayores

Mujeres en estado
de gestacion y
lactantes

Poblacion infantil de
0a5afos

Guarderias y
escuelas primarias

Pequefios
productores
agricolas

Asociacion que
estudia el cambio
climatico

Derechoala
alimentacion sanay
nutritiva

Derechoala
alimentacion sana y
nutritiva

Derecho ala
alimentacion sanay
nutritiva

Derechoala
alimentacion sanay
nutritiva

Se vulnera su derecho a la
alimentacion sana y nutritiva.

Se vulnera su derecho a la
alimentacion sana y nutritiva.

Se vulnera su derecho a la
alimentacion sana y nutritiva.

Se vulnera su derechoa la
alimentacion sana y nutritiva.

Puede incidir positivamente
toda vez que promueve el
ejercicio efectivo de este
derecho con el objetivo de
fortalecer las capacidades
cognitivas de la poblacion
infantil.

Puede incidir positivamente
a través de la produccién

de alimentos. Sin embargo,
su principal objetivo es el
incremento de sus ganancias.

Puede incidir positivamente

a través de los resultados de
sus investigaciones sobre el
impacto del cambio climético
en |a produccion de alimentos,
aunque su mayor interés se
encuentra en la bisqueda de
recursos para el financiamiento
de sus actividades.

Titular de derechos

Titular de derechos

Titular de derechos

Titular de derechos

Titular de

responsabilidades

Titular de
responsabilidades

Titular de

responsabilidades
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Hambre Empresa productora i Puede incidir positivamente Titular de

cero de alimentos a través de la produccion responsabilidades
de alimentos. Sin embargo,
su principal objetivo es el
incremento de sus ganancias.

0SCque i Puede incidir positivamente Titular de
ofrecer desayunos pues su objetivo es ofrecer responsabilidades
a personas en desayunos a personas que
situacion de pobreza habitan en condiciones de

pobreza.

SEDESOL i Como institucion de gobierno | Titular de obligaciones
puede incidir favorahlemente
en el ejercicio del derecho a la
alimentacion asan y nutritiva
a través del disefio y operacion
de intervenciones publicas
que atiendan la pobreza
multidimensional.

Sector salud i Esta institucion puede incidir | Titular de obligaciones
favorablemente para atender
los efectos colaterales en la
salud por la vulneracion del
derecho a la alimentacion sana
y nutritiva.

Poder legislativo i Esta institucion puede incidir | Titular de obligaciones
estatal positivamente en el ejercicio

dl derecho identificado a

través de la legislacion para

a proteccién de este derecho,

sin embargo, su agenda tiene

otras prioridades.

Una vez definida la relacién entre cada uno de los actores con el ejercicio del derecho a la alimentacién sana y nutri-
tiva, se clasificé cada uno con enfoque de derechos. De esta manera se identificé que hay cuatro titulares de dere-
chos que ven afectado su acceso a la alimentacion sana y nutritiva, este grupo se conforma por las comunidades de
poblacién indigena, la poblacién de personas adultas mayores, las mujeres en estado de gestacidn y lactantes, y la
poblacién infantil de 0 a 5 anos.

Asimismo, los equipos de la SEPLAN y SEDESOL integraron el grupo de titulares de responsabilidad por cinco actores
sociales (guarderias y escuelas primarias, pequefos productores agricolas, asociacion que estudia el cambio climati-
co, empresa productora de alimentos y una OSC que ofrece desayunos a personas en situacion de pobreza) los cuales
pueden incidir positivamente en el acceso a la alimentacién sana y nutritiva aunque sus intereses son diversos y no
necesariamente priorizan el ejercicio de este derecho.

Finalmente, en el grupo de titulares de obligaciones se clasificé diferentes instituciones del sector publico que dadas
sus atribuciones pueden incidir favorablemente en el derecho a la alimentacién, estos actores son la SEDESOL, el
sector salud y el poder legislativo.
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Nifas y nifos con Hijas o hijos de madres
alguna capacidad o padres solos

M [ ] e [ ]
Nifias y nifios y que habitan ,l\fl\ﬂlm
en zonas de alta marginacion

. Madres y padres
Titulares de: de familia

® Derechos Influencia

+

SR

N,
0OSC que ofrece
desayunos a personas
en situacion de
pobreza

Sector salud SEDESOL

o0
AR
Guarderias y
escuelas primarias

Obligaciones

® Responsabilidades
Asociacion que
estudia el cambio
climatico

ko

Interés Empresa productora
— de alimentos

Poder
legislativo estatal

En el grupo de titulares de derechos se incluyeron a todas las personas o grupo de personas que al interior de la en-
tidad ven afectado su derecho a la alimentacion sana y nutritiva; a partir de este criterio, se identificé que las comu-
nidades de poblacion indigena, asi como la poblacién de mujeres en estado de gestacion o lactantes son las que
muestran mayor interés en la tematica “Hambre cero’, seguidos de la poblacion de personas adultas mayores, sin
embargo, su grado de influencia es minimo. Por otro lado, existe un grupo poblacional que también se relaciona con
la tematica seleccionada pues también ve vulnerado su derecho a la alimentacién, sin embargo, su interés y nivel de
influencia en tema es practicamente nulo, se trata de la poblacién infantil de cero a cinco afos.

El caso de las y los titulares de responsabilidades es mucho mas diverso, pues se identificaron actores sociales que
pueden promover el derecho a la alimentacidn, pero su papel en el tema varia dependiendo del sector del que se
trate. Las guarderias y escuelas primarias tienen gran interés en el tema “Hambre cero’, sin embargo, su grado de
influencia es medianamente relevante dadas sus caracteristicas. Por otro lado, existen actores que a pesar de tener
elevada influencia su interés es minimo, en este grupo se encuentran una empresa de produccion de alimentos y
una asociacion que realiza estudios de cambio climatico. Por ultimo, se identificé un grupo de pequefas y pequefos
productores agricolas cuyo interés y nivel de influencia es minimo y una organizacién de la sociedad civil (OSC) que
ofrece desayunos a personas en situacion de pobreza cuyo interés y grado de influencia es mas alto.

En el grupo de titulares de obligaciones se identificé que la SEDESOL y el sector salud se encuentran en el cuadrante
de mayor interés y mayo nivel de influencia. En contraste, el poder legislativo se encuentra en el cuadrante donde, a
pesar de tener un nivel de influencia considerable, el interés es minimo.
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Figura 10. Matriz de anilisis de actores con el enfoque de la Agenda 2030

Derecho
vulnerado

Actores involucrados

{Qué aportacion
puede realizar

iCuales son
sus intereses y
necesidades?

¢Existen otros

elementos para
justificar su

participacion?

apartir de su
conocimiento o
experiencia?

FIN A e .
Pobreza Accesoa 1 Runeoseezn Sociedad civil organizada
condicio.- M,i\w (Especificar cudles organizaciones civiles
z.es devida L pueden participar de acuerdo a la tematica)
ignas

Academia

(Especificar qué actores del sector académico
pueden participar de acuerdo a la tematica)

Iniciativa privada

(Especificar qué actores del sector privado
pueden participar de acuerdo a la tematica)

Ciudadania

(Especificar qué actores de la ciudadania
pueden participar de acuerdo a la tematica)

Otros

seleccionada)

(;Existen otros actores que pudiesen
participar de acuerdo con la temética

Fuente: PNUD México. (2018). El enfoque de la Agenda 2030 en planes y programas publicos. Una propuesta metodoldgica de implementacion centrada
en la Gestién por Resultados para el Desarrollo Sostenible. Ciudad de México: PNUD México. Recuperado de: http://www.mx.undp.org/content/mexico/
es/home/library/democratic_governance/elenfoque-de-la-agenda-2030-en-planes-y-programas-publicos-en-m.html

Dado que se espera que los actores sociales identifi-
cados participen en el proceso para el disefio de las
politicas o programas publicos, es importante que
también se defina su rol, o bien, la aportacién que,
desde su experiencia y conocimiento, puede realizar
en el andlisis del tema. Para poder realizar este ejer-
cicio de reflexion, se cuenta con la “Matriz de analisis
de actores con el enfoque de la Agenda 2030” (ver
figura 10).

Esta herramienta nos permite tener mayor claridad en
el tipo de participacién que cada actor puede tener a
partir de su experiencia, intereses y necesidades; ade-
mas, facilita construir desde una etapa temprana la vin-
culacion del tema con los ODS de la Agenda 2030. En
su elaboracioén, es importante no perder de vista el rol
de cada actor ya sea como titular de derechos, titular de
responsabilidades o titular de obligaciones, pues esto
incide en la naturaleza de sus necesidades e intereses,
lo cual a su vez influye en la definiciéon o identificacion
del vinculo entre el tema que se analizard y los ODS.
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[ /
Analisis de actores

&
R

Paso dos: Identificacién de actores (matriz de actores)

Una vez que los equipos de trabajo identificaron y clasificaron a los actores involucrados desde la perspectiva de los
derechos humanos, se dan a la tarea de elaborar la matriz de andlisis de actores con el enfoque de la Agenda 2030.

Comunidades
de poblacion
indigena

Poblacién
de personas
adultas
mayores

Mujeres en
estado de
gestaciony
lactantes

1 AN
DELAPOBREZA

it

Accesoala
alimentacion
sanay
nutritiva

Poblacion
infantil de 0 a
5afos

Guarderias
y escuelas
primarias
3 SALUD
YBIENESTAR

o/

Pequefios
productores

IO agricolas

DECALIDAD

gl

Definicién y andlisis de
diferentes problemas.

Descripcién de la situacion
actual.

Aportacién de informacion
cualitativa.

Definicion y andlisis de
diferentes problemas.

Descripcion de la situacion
actual.

Aportacién de informacién
cualitativa.

Definicion y andlisis de
diferentes problemas.

Descripcion de la situacion
actual.

Aportacion de informacion
cualitativa.

El caso de este grupo es
particular pues es necesario
reconocer las problematicas
que viven, pero su inclusion
depende de la participacion
de los padres de familia.

Andlisis de las consecuencias
de los problemas de
alimentacion en la poblacion
infantil.

Aportacién de informacion
cualitativa.

Propuesta de medidas de
atencion de los problemas de
alimentacion.

Andlisis de las causas de los
problemas de alimentacion.

Aportacién de informacién
cualitativa.

Propuesta de medidas de
atencion de los problemas de
alimentacion.

Generar recursos para un sis-
tema de autoconsumo. Contar
con medios de comunicacion
para trasladarse a los centros
de comercializacion.

Incrementar su ingreso para
adquirir bienes de consumo
basico. Recibir atencion
médica

Acceso a una alimentacion
adecuada durante la etapa
de gestacion y lactancia.
Seguimiento nutricional.
Atencién médica. Sequridad.

Acceso a una alimentacion
nutritiva. Servicios de salud
para la edad temprana.

Contribuir en laimplemen-
tacion de acciones para la
atencion de los problemas
alimenticios de la poblacién
infantil.

Solucionar los problemas de
produccién y distribucion de
alimentos.

Contribuir en la
implementacion de acciones
que contribuyan al acceso a la
alimentacion.

Sumarlos en el proceso
que contribuird al cierre de
brechas sociales.

Sumarlos en el proceso
contribuird al cierre de
brechas sociales.

Sumarlas en el proceso
que contribuird al cierre de
brechas sociales.

Fomenta la creacion de
sinergias para el logro de
varios ODS.

Fomenta la creacién de
sinergias para el logro de
varios 0DS.
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- Asociacion
que estudia

R el cambio

I!!l l climético

Empresa
productora de
alimentos

5 IGUALDAD
DEGENERD

¢

0SC que ofrece
desayunos a
personas en
situacion de
pobreza

Accesoala
Hambre alimentacion
cero sanay

nutritiva SEDESOL

Sector salud

13 I"ﬁﬁlg.uﬁ.lﬂl

16 PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES

Poder
SOLIDAS

legislativo
estatal

Anélisis de las causas de los
problemas de alimentacién.

Aportacién de informacion
cualitativa y cuantitativa.

Propuesta de medidas de
atencion de los problemas de
alimentacion.

Propuesta de medidas de
atencion de los problemas de
alimentacion.

Andlisis de las causas de
diferentes problematicas.

Andlisis de las posibles
alternativas de solucion.

Gestion del proceso.

Andlisis de los problemas,
causas y efectos.

Andlisis de experiencias
en laimplementacion de
intervenciones publicas.

Gestion del proceso.

Andlisis de los problemas,
causas y efectos.

Andlisis de experiencias
en laimplementacion de
intervenciones publicas.

Conocimiento del proceso
normativo para la reforma
de leyes

Disefiar medidas para
reducir el impacto del cambio
climatico.

Incrementar su produccion
para la exportacion.

Diversificar su produccion
para el mercado interno.

Distribuir una mayor cantidad
de desayunos.

Crear fuentes de empleo para
mujeres.

Aliarse con otras institu-
ciones para la provision de
desayunos.

Disefar e implementar
intervenciones pblicas que
solventen los problemas
sociales.

Atender los objetivos del PED.

Contribuir al logro de la
Agenda 2030.

Disefiar e implementar
intervenciones pblicas que
solventen los problemas
sociales.

Atender los objetivos del PED.

Contribuir al logro de la
Agenda 2030.

Cumplir con los procesos
legislativos en tiempo.

Fomenta la creacion de
sinergias para el logro de
varios 0DS.

Fomenta la creacion de
sinergias para el logro de
varios ODS.

Fomenta la creacion de
sinergias para el logro de
varios ODS.

Guia el proceso para el disefio
de las intervenciones.

Fomenta la creacion de
sinergias para el logro de
varios 0DS.

Guia el proceso para el disefio
de las intervenciones.

Fomenta la creacion de
sinergias para el logro de
varios ODS.

Puede orientar en caso de
requerirse una reforma de ley.

Al concluir con la elaboracién de la matriz de andlisis de actores con el enfoque de la Agenda 2030, los equipos de la
SEPLAN y SEDESOL identifican claramente el tipo de participacién que cada uno de los actores identificados puede
realizar en el proceso para la definicion y analisis de las problemdticas relacionadas con la tematica “Hambre cero’”.

Igualmente, ha sido posible identificar los ODS con los que los actores guardan relacion. En este sentido, se incluye al
ODS“Hambre cero”por la relacion directa con el tema seleccionado; el resto de los ODS incorporados fueron seleccio-
nados tomando como guia los intereses y necesidades de cada actor. Por ejemplo, el ODS 12 “Produccién y consumo

responsable” se incluye por los intereses de las y los pequefios productores agricolas y de la empresa productora de

alimentos, mientras que el ODS 13 “Accidn por el clima” se incluye por los intereses de la asociacion que estudia el

cambio climatico.
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Paso 3: Sensibilizacién de los actores identificados

El proceso de sensibilizacion cominmente se omite en el disefio de una politica o programa publico, no obstante,

resulta de gran relevancia como un mecanismo que permite concientizar a los diferentes actores sociales sobre
la importancia de su participacion en la soluciéon de una problematica publica.

Para poner en marcha la sensibilizacién, primero
se debe seleccionar la estrategia de comunicacién
(o sensibilizacién) que se llevard a cabo, esta pue-
de variar dependiendo el publico (o actor social) a
quien se dirige; por ejemplo, se puede optar por
una campanfa de radio o television dirigida a la ciu-
dadania; o bien, foros especializados enfocados a
representantes del sector privado, academia u
OSC. Posteriormente, se debe elegir cuales son los
mensajes clave que se quiere comunicar. Se reco-
mienda que los mensajes clave busquen transmitir
la importancia de disefar intervenciones publicas
como instrumentos que generan beneficios socia-
les que impactan favorablemente en su bienestar
y en la garantia de los derechos humanos de las
personas; también se recomienda que los mensa-
jes clave se orienten a sensibilizar a los diferentes
actores sociales sobre el papel de la Agenda 2030y
los ODS, de modo que puedan comprender como
las acciones vinculadas a la Agenda se convierten
en oportunidades para transformar la realidad en
favor del desarrollo sostenible (ver figura 11).

En el disefio de la estrategia de comunicacién, se
recomienda visibilizar a aquellas personas que
regularmente se encuentran en situacién de mar-

Figura 11. Aspectos de una estrategia de
comunicacién y mensajes clave sobre la Agenda

2030

Estrategia de comunicacion
Considerar audiencias en situacién de marginacion
en el proceso

Talleres introductorios y campaias de sensibilizacion
Evaluar resultados de campafas de comunicacién
Rendicion de cuentas y transparencia

Mensajes clave
La Agenda 2030 es de las personas para las personas; no
es excluyente de los gobiernos ni de las organizaciones
internacionales.

Cualquier persona puede contribuir a la Agenda 2030,
no hay esfuerzos pequenos.

Fuente: adaptado de PNUD México. (2019). Gestién por Resultados para el de-
sarrollo sostenible. En Agenda 2030: planeacién y gestion para el desarrollo

sostenible en México. Ciudad de México: PNUD México.

ginacién de todo proceso de politica publica, abriendo espacios de interaccion entre ellas y actores de diferentes

ambitos.

Asimismo, es deseable tomar en cuenta la incorporacion de informacion relevante acerca de los conceptos y los he-
chos relacionados con el tema seleccionado, asi como aportar datos e ideas destacables que inviten a las personas e
instituciones involucradas a reflexionar en torno a dichos mensajes clave.
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Analisis de actores

Paso cuatro: Proceso de sensibilizacion

Con el ejercicio anterior, los equipos de trabajo de la SEPLAN y SEDESOL identificaron hacia qué actores se debe
dirigir la estrategia de sensibilizacion.

Por un lado, el grupo de actores clasificados como titulares de derechos presentan grandes necesidades que re-
quieren ser atendidas. Las personas y grupos de personas identificadas tienen en comun presentar carencia por
acceso a la alimentacion, aunque esta se manifiesta de diversa forma entre cada titular de derecho, lo que justifica su
participacion en el disefio de la intervencion, pues a partir de su experiencia, pueden contribuir en la identificacion
y definicion del problema y el analisis de sus causas y efectos, sin embargo, estos grupos se caracterizan por formar
parte de los sectores sociales en situaciéon de mayor rezago.

Por otro lado, los actores clasificados como titulares de responsabilidades tienen diferentes intereses; al respecto, la
OSC que distribuye desayunos a la poblacién en condiciones de pobreza y, las guarderias y escuelas primarias, son
quienes mayor interés muestran para implementar alternativas de solucién asociadas a la teméatica “Hambre cero”.
No obstante, el resto del grupo: la empresa productora de alimentos, las y los pequefios productores agricolas y la
asociacion que estudia el cambio climatico tienen intereses enfocados hacia sus propios problemas y desconocen
cémo sus acciones podrian incidir favorablemente en la tematica seleccionada. Por lo anterior, se han seleccionado
dos estrategias de comunicacidon con mensajes clave dirigidos para ambos grupos:

e Campana de difusidn a través de los centros de salud. Esta campana esta dirigida a las comunidades de pobla-
cién indigena, a la poblacién de personas adultas mayores, a mujeres en estado de gestacién y lactantes, y a
los padres o tutores de la poblacién infantil de 0 a 5 afos. El objetivo es concientizarles sobre la importancia
de tener acceso a una alimentacién nutritiva y de calidad, ademas de invitarles a participar en el proceso para
el disefio de las intervenciones publicas.

® Mesas de trabajo. Estas mesas estan dirigidas a representantes del sector privado y asociaciones civiles. El obje-
tivo es comunicar la importancia que tienen como actores que potencialmente se pueden convertir en aliados
para la atencidn de los problemas relacionados con la tematica “Hambre cero’, de tal forma que se incremente
su interés para participar en el disefio e implementacion de las intervenciones publicas.
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| 3.2. Analisis de problemas

Esta etapa consiste en identificar y definir los proble-
mas de acuerdo con los temas seleccionados, deter-
minar las posibles causas que lo generan y los posi-
bles efectos que produce, y dimensionar el grado de
afectacién en la poblacion. Este analisis se sintetiza
en el diagndstico cuyo objetivo es generar un mejor
conocimiento del problema a través de la recopila-
cién y andlisis de informacion para, finalmente, pro-
poner diferentes alternativas de solucién. Uno de los
grandes errores metodoldgicos en el disefio de las
intervenciones publicas radica en la omisién del
analisis de problemas y la elaboracién del diag-
nostico, de tal suerte que primero se disefa la politi-
ca, programa o proyecto, y posteriormente se elabora
un diagnéstico ad hoc. Para llevar a cabo el andlisis de
problemas con el enfoque de la Agenda 2030, se han
definido cuatro grandes pasos con base en la MML
(ver figura 12).

El proceso comienza con la definicion del problema
con base en las necesidades e intereses de los dife-
rentes actores sociales involucrados, en las demandas
ciudadanas, o bien, a partir del reconocimiento de la
vulneracion o afectacion al ejercicio de uno o varios
derechos humanos en la poblacion. Posteriormente,
se lleva a cabo el analisis de la situacién actual del pro-
blema, recopilando informacién que permite conocer
o describir las caracteristicas de la situacion.

Como parte de este analisis, desde el enfoque de la
Agenda 2030, se recomienda valorar como esta situa-
cién se relaciona con otros problemas de desarrollo,
actividad que, a su vez, alimenta la definicion de sus
causas y efectos desde diferentes dimensiones. Final-
mente, recopilada y analizada la informacién, se cons-
truye el &rbol de problemas.

Como se menciond en el apartado uno, mas que una
serie de pasos, esta ruta metodolégica es una guia
para analizar un problema publico con el enfoque de
la Agenda 2030, de modo que estas actividades no ne-
cesariamente son secuenciales, pero si se consideran
esenciales. En este sentido, cada uno de estos pasos
adoptan los principios de la Agenda 2030y las dimen-
siones del desarrollo sostenible, que como se explico
anteriormente, tienen diferentes implicaciones en la
forma de analizar los diferentes componentes de un

Figura 12. Anilisis de problemas con el
enfoque de la Agenda 2030

Analisis de problemas con el
enfoque de la Agenda 2030

Definicién del problema publico.

Andlisis de la situacion actual del problema
y contexto en el que se desarrolla.

Analisis de su relacion con otros
problemas de desarrollo.

Construccion del arbol de problemas
incorporando las dimensiones del
desarrollo sostenible.

Fuente: elaboracién propia

problema, asi como identificar las brechas entre la
poblacién que presenta la situacion no deseada. Cabe
sefalar que al incluir el enfoque de la Agenda 2030, el
analisis de problemas y la elaboracién del diagnoésti-
co se enriquecen con la participacion de los diferen-
tes actores sociales identificados como relevantes,
tomando en consideracién su experiencia y conoci-
mientos, especialmente de quienes ven vulnerados
sus derechos.

Para ejemplificar un anélisis que integre las distintas
dimensiones del desarrollo mencionadas, en el Anexo
1 se presenta un panorama para Yucatan con el pro-
posito de ilustrar distintos escenarios hacia los que
podrian enfocarse las politicas publicas disefiadas con
el enfoque de la Agenda 2030. Cabe sefalar que el
ejercicio no busca ser exhaustivo, en la medida que
no es el objetivo de este documento, pero si ejempli-
ficar la forma en la que se pueden analizar de manera
interrelacionada las tres dimensiones del desarrollo.
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Paso 1: Definicion del problema publico

La definicion del problema publico consiste en identificar aquellas situaciones sociales indeseables que se mani-
fiestan en determinado entorno (ver figura 13). En un proceso participativo, la definicion del problema requiere del
levamiento de informacién tomando en consideracion a cada uno de los actores sociales relevantes.

Figura 13. Guia para la definiciéon de un problema publico

Seleccion de los
mecanismos para el
levantamiento de la

informacion:

Observacion directa,
entrevistas, encuestas, grupos
de trabajo y grupos focales,
diagramas, lluvias de ideas.

Levantamiento y
procesamiento de la
informacion:

Una vez recolectada la
informacién se organiza
de tal modo que se pueda
identificar generalidades
de la situacion.

Definicion del
problema publico

Seleccion de
problemas:

Ya que se priorizaron
los problemas, se
seleccionan aquellos
que seran atendidos a
través de la accion
publica.

Priorizacion de los
problemas:

Es posible encontrar mas de
un problema; el andlisis se
debe centrar en los que son
mas prioritarios y que
requieren de mayor atencion.

Elaboracién con base en Nirenberg (2006). El diagndstico participativo local en intervenciones sociales. Centro de Apoyo al Desarrollo Local (CEADEL).
Recuperado de: http://proinapsa.uis.edu.co/redcups/Biblioteca/Modelo%20Participativo/ElDiagnostico-44.pdf

Lo primero es seleccionar un mecanismo que involucre a los diferentes actores. Para ello se cuenta con distintas he-
rramientas como la observacién directa de la situacion, las encuestas o entrevistas dirigidas a partir de cuestionarios
estructurados o semiestructurados, las mesas de trabajo o grupos focales para recabar informacion, o bien, la lluvia
de ideas o diagramas, como auxiliares para recopilarla y organizarla.

Desde el enfoque de la Agenda 2030 se recomienda que, una vez seleccionado el mecanismo para levantar la infor-
macion, se incorpore a los diferentes actores sociales que previamente fueron identificados como relevantes. Lo an-
terior, se considera una buena practica, pues, a partir de su conocimiento y experiencia es posible capturar diferentes
perspectivas de una misma situacion, lo que permitird tener una vision integral en la definicion del problema publico.

Es de esperarse que a través del levantamiento de la informacién se encuentre mas de un problema dada la diver-
sidad de actores, por lo que es necesario priorizarlos identificando aquellos que requieren de mayor atencién, por
ejemplo, en funcién del grado de afectacidon que tienen en la poblacion. Por ultimo, jerarquizados los problemas
identificados, se seleccionan aquellos que seran analizados con el objetivo de crear o disefar una intervencion ad
hoc para su atencién y solucion.

Es importante considerar que no basta con identificar el problema publico. De acuerdo con la MML y el enfoque de
la Agenda 2030, es deseable que su definicion cumpla con una serie de caracteristicas, de modo que, conforme se
avance en las etapas para el disefio de la intervencion, el problema pueda transformarse en un objetivo tnico que,
de manera clara, describa cual es la situacién deseada y a qué sector de la poblacion se busca beneficiar con ello.
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La definicion del problema debe resumir de manera clara y breve la situacion social indeseable. Asimismo,
debe formularse como un hecho negativo o una situacion que puede revertirse (ver figura 14).

Figura 14. Definicién de un problema publico con el enfoque de la Agenda 2030

Resume la situacion Se formula con un hecho Se define la poblacién Identifica el derecho
(problema) de forma negativo o como una situacion afectada o area de vulnerado
claray breve que puede revertirse enfoque

Fuente: elaboracion propia

El problema no puede definirse como la ausencia de un bien o servicio pues se estaria confundiendo el problema con
la solucion. Otro aspecto para considerar en la definicién del problema es que debe incorporar el grupo poblacional
afectado ya que esto guarda grandes implicaciones en el andlisis de sus causasy, por lo tanto, en el tipo de tratamien-
to que se le debe dar al problema. Por ultimo, al adoptar el enfoque de la Agenda 2030, la definicion del problema
debe considerar el derecho vulnerado ante la situacién no deseada.
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Analisis de problemas

Paso uno: Definicion del problema publico

Para definir los diferentes problemas relacionados con el tema “Hambre cero’, los equipos de trabajo de la SEPLAN
y SEDESOL deciden realizar un proceso participativo que involucre a los actores sociales relevantes. Como primer
paso, seleccionan los mecanismos para realizar el levantamiento de informacion; tomando en consideracién que la
naturaleza de estos actores es diversa, eligen los siguientes:

¢ Encuesta. Su disefo esta enfocado a identificar cuéles son las situaciones negativas a las que se enfrentan los
titulares de derechos.

® Mesas de trabajo. Su objetivo es generar un espacio de participacion basado en el intercambio de visiones,
experiencias y conocimiento de los diferentes actores sociales.

Al aplicar la encuesta a los actores sociales clasificados como titulares de derechos, se obtiene informacion diver-
sa con una vision integral que se alimenta de sus conocimientos y experiencias; los resultados obtenidos son los
siguientes:

Comunidades de . Sus comunidades se encuentran alejadas de los principales centros de comercializacion de alimentos lo que dificulta su acceso.

poblacion indigena . La sobreexplotacién del suelo ha disminuido la cosecha de productos agricolas sembrados para el autoconsumo.

. Suingreso es insuficiente para adquirir una canasta basica de alimentos.

Poblacién de personas . Al retirarse de la vida laboral, su ingreso disminuye y resulta insuficiente para adquirir una canasta bésica de alimentos.

adultas mayores . Dificultad para desplazarse a los centros de comercializacion pues la via publica no cuenta con suficientes rampas ni cruces peatonales.

. Padecimiento de enfermedades crénicas como la diabetes que requieren de una alimentacién especial.

Mujeres en estado de . Bajoingreso en el hogar lo que dificulta el acceso a una canasta bésica de alimentos.
gestacion y lactantes

. Dedicadas al trabajo del hogar y cuidado de la familia, por lo que dependen econdmicamente de su esposo o conyuge.

. Bajo acceso a servicios de salud de sequimiento nutricional y gestacional.

Poblacién infantil de 0 . Bajoingreso en el hogar lo que dificulta el acceso a una canasta basica de alimentos.

a5afios . La dieta consumida en el hogar no se elabora con los nutrientes que requiere este grupo.

. Bajo acceso a servicios de salud para seguimiento nutricional.

Identificados los diferentes problemas, se llevan a cabo las mesas de trabajo donde, con la participacion de todos los
actores sociales relevantes, se analiza y discute cada uno de ellos con el objetivo de priorizar aquellos que requieren
de una atencién inmediata.

Si bien cada uno de los problemas identificados impactan negativamente en el bienestar de diferentes grupos vul-
nerables de la poblacion, este primer disefio de intervencion estara enfocado a la atencion de los problemas de las
comunidades de poblacién indigena.

Debido a que los tres problemas se relacionan con la carencia por acceso a la alimentacién y esta vulnera el derecho

a la alimentacién nutritiva y de calidad, el problema se define de la siguiente manera:

“Vulneracion del derecho a la alimentacion nutritiva y de calidad de la poblacion
perteneciente a las comunidades indigenas en el Estado de Yucatan”
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Paso 2: Analisis de la situacién actual y el contexto en el que se
desarrolla

El andlisis del problema se orienta a describir su situacién actual, las caracteristicas de la poblacién afectada y el con-
texto en el que se desarrolla, asimismo, se enfoca en determinar las causas que lo originan y lo efectos que genera.
Este analisis se incluye en el diagndstico, documento que permitird sustentar y justificar la necesidad del disefio de
la intervencion.

Figura 15. Componentes del analisis de problemas

Componente descriptivo

En el andlisis del problema, se debe procurar hacer una descripcion de la situacion identificada; en principio
se trata de plasmar el comportamiento del problema. Este componente se puede alimentar de participacion
de los actores sociales identificados como relevantes de acuerdo con la temética seleccionada.

Pregunta guia: ;Como suceden las cosas?

Componente explicativo

Esta parte del andlisis aporta los elementos necesarios para explicar las causas que provocan la situacion
identificada como un problema. Para trabajar este componente, se puede hacer uso de la participacion de los
actores, de informacion cuantitativa (estadisticas de fuentes oficiales), de estudios realizados o experiencias
ya analizadas por otros.

Pregunta clave: ;Cuales son las causas para que las cosas sucedan de esa forma?

Componente explicativo
Para justificar la necesidad de intervencion ante la problematica identificada, el diagndstico debe incorporar
un andlisis de las posibles consecuencias que pueden prevalecer o aparecer en caso de generar soluciones.

Pregunta clave: ;Cuales son las consecuencias si las cosas no son atendidas?

Fuente: elaboracién con base en Nirenberg (2006). El diagnéstico participativo local en intervenciones sociales. CEADEL. Recuperado de: http://proinapsa.
uis.edu.co/redcups/Biblioteca/Modelo%20Participativo/ElDiagnostico-44.pdf

Para guiar el analisis se recomienda tratar tres componentes (ver figura 15): uno descriptivo que detalle el comporta-
miento de la situacién; uno explicativo que identifique las causas del problema; y uno predictivo que seiale cuales
pueden ser las posibles consecuencias en caso de que el problema continue.

Como ya se menciond, la definicidon del problema incorpora dos elementos de gran relevancia: la situacién social
indeseable (priorizando la identificacion de afectaciones a los derechos humanos) y el grupo poblacional afectado.
Como parte del analisis descriptivo, se debe identificar cuéles son las principales caracteristicas de ambos compo-
nentes (ver figura 15). Para ello, se puede hacer uso de informacidn cuantitativa y cualitativa que puede consultarse a
través de fuentes oficiales como los diferentes bancos de informacion del Instituto Nacional de Estadistica y Geogra-
fia (INEGI), los datos abiertos del Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO) o la medicion de la pobreza del Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), por mencionar algunos ejemplos. Del mismo
modo se puede recurrir al levantamiento de informacion a través de encuestas o cuestionarios dirigidos a los actores
sociales involucrados.

Lo anterior, ademas de identificar y cuantificar las brechas de desigualdad que agudizan el problema en algunos gru-
pos de la poblacion afectada, permite construir la linea base, es decir, el punto de referencia que servira como medio
de contraste para evaluar el avance en el logro de los objetivos que se desean alcanzar (ver figura 16).

En la definicion de la linea base, es importante considerar la disponibilidad de informacién, lo que puede influir en
determinar cudl es el aflo base de medicion. En caso de no contar con una serie de datos completa, es posible recurrir a
herramientas estadisticas para su estimacion (ver figura 17). Una vez que se tiene claridad en las caracteristicas del pro-
blemay de la poblacién, se puede avanzar hacia la profundizacién de su analisis y trabajar en su componente explicativo.
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Figura 16. Caracteristicas del analisis del problema y poblacién afectada

Problema Poblacion

Informacion para profundizar el analisis:

Informacion que no puede faltar en el analisis:

'ﬂ‘ . o ’i\ El tamafio de la poblacion afectada por el problema.

—

=i
=3,

Distribucidn de la poblacion por sexo.

La distribucion territorial del problema, jesta situacion persiste
con mayor agudeza en algun punto del territorio?

=
=5 =

Distribucién

de la poblacion por grupos etarios.

e

L | Laubicacion temporal del problema, ;desde cudndo ocurre > % Condiciones socioecondmicas de la poblacion.
esta situacion? {21
.
La identificacion del derecho o los derechos que son e Caracteristicas de las zonas que habitan (urbana, rural,

®

vulnerados como resultado de la existencia de este problema.

marginada).

Esta parte del diagndstico debe enfocarse en identi-
ficar las causas que generan el problema; es impor-
tante considerar que, desde el enfoque de la Agenda
2030, este analisis es multidimensional pues se debe
procurar integrar en el andlisis el papel de factores que
provienen del dmbito econémico, social y medio am-
biental. Como el principio de integralidad de la Agen-
da 2030 sefala, estas dimensiones se interrelacionan
de modo que la atencién de un problema social pue-
de contribuir a la soluciéon de un problema econémico
o del medio ambiente (y viceversa). Para trabajar esta
parte del andlisis igualmente se puede recolectar infor-
macion a partir de la experiencia y conocimiento de los
actores involucrados, ademds, es altamente recomen-
dable consultar estudios realizados en la materia.

Por ultimo, se analizan los efectos del problema que, al
igual que la definicion de las causas, deben analizarse
con base en las tres dimensiones del desarrollo sos-
tenible. Esto tiene especial importancia porque identi-
fica los impactos negativos que, en caso de no imple-
mentar acciones para solucionar el problema, pueden
prevalecer en el tiempo afectando, ademas de la pobla-
cién identificada, otras esferas del entorno.

En suma, al construir el diagnostico del problema con

estos tres componentes (descriptivo, explicativo y predictivo), se conjugan los insumos necesarios para realizar
un andlisis estructurado de manera légica, y al mismo tiempo, recolecta la informacién para elaborar el arbol de

problemas.

Forman parte de alguin grupo en situacién de vulnerabilidad
(discapacidad, comunidad indigena, mujeres victimas de

violencia).

Fuente: elaboracién propia.

Figura 17. ;Cémo construir una linea base?

CLARIDAD

Para la construccion de la linea base se
debe tener claridad sobre el problema y
la poblacién que se ve afectada

MEDICION

Lo siguiente es analizar sobre las formas
que en que Podemos dimensionar el
tamano del problema; una opcién es
construir un indicador que mida el
tamano de la poblacién afectada

FUENTES

De acuerdo con la naturaleza del problema
se eligen las fuentes de informacién que
pueden proveer de los datos necesarios
para la construccion de la linea base.

CARACTERISTICAS

Para la construccion de la linea base

debemos:

a) Seleccionar un método de célculo para
el indicador.

b) Definir con claridad las variables que lo
integraran.

c) Definir un ano base, es decir, el punto
de referencia del indicador

Fuente: elaboracién propia.
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Analisis de problemas

Paso dos: Andlisis de la situacion actual y el contexto en el que se desarrolla

Para realizar el analisis del problema definido como Vulneracion del derecho a la alimentacion nutritiva y de
calidad de la poblacion perteneciente a las comunidades indigenas en el Estado de Yucatan, se recurre al uso
de informacion cuantitativa y cualitativa; el andlisis busca explicar cudl es la situacion actual del problema, las causas
que lo originan y los efectos que genera.

Situacion actual del problema4:

Se estima que, en 2020, la poblacion del estado de Yucatan ascendié a 2,320,898 personas, de las cuales, 42.36% es
poblacién indigena (990,240 personas que habitan en un hogar en donde al menos una persona es hablante de len-
gua indigena y/o se declaré a si misma como perteneciente a un grupo indigena).

De acuerdo con los resultados de medicién de pobreza, en 2018, 40.80% de la poblacién indigena, es decir, 404,018
personas, habité en condiciones de pobreza, lo que significa que contaban con un ingreso por debajo de la linea de
pobreza y presentaron mas de una carencia social.

1,000,000
m2010 ®m2018
800,000
600,000
400,000
200,000
Rezago educativo  Servicios de salud Seguridad social Calidad y espacios Servicios basicos Alimentacion
de la vivienda en la vivienda

En relacién con las carencias sociales, se observa que la carencia por acceso a la alimentacion afecté a 19.40% de la
poblacién indigena, es decir, a 192,106 personas. A pesar de que el tamano de la poblacidn indigena que se ve afec-
tada por esta carencia es significativamente menor a la poblacion afectada por la carencia por acceso a la seguridad
social y acceso a servicios basicos de vivienda, se observa que entre 2010y 2020 la poblacién indigena que no tiene
acceso a una alimentacién adecuada se ha incrementado 1.18%.

Por ultimo, se observa que las mujeres indigenas son un grupo vulnerable pues de la poblacién total que vive con
esta carencia, 51% son mujeres.

2010: 137,563 2010: 141,692
2020 2020:97,974

4 Elescenario plasmado en el ejemplo de la situacion actual del problema es un escenario ficticio, construido con datos de los Censos de la Poblacion y Vivienda
2010y 2020, la Encuesta Intercensal de 2015 y el Informe de Medicion de la Pobreza 2008-2018 del CONEVAL. En este escenario se parte del supuesto de que la
poblacién ha crecido a una tasa promedio anual de 1.41% Yy que la poblacién indigena en la entidad representa 42.36% de la poblacion total (esta variable se cons-
truye con los del Censo de Poblacion y Vivienda 2020, tomando en cuenta a la poblacion que se considera indigena, 39.15%, y la poblacion que habla o entiende
alguna lengua indigena 60.85%). Es un escenario lineal en el que a lo largo del periodo la tasa de crecimiento de la poblacion se mantiene constante al igual que
la proporcion de la poblacion indigena en situacion de pobreza.
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Causas que originan el problema:

Como parte del proceso participativo, se llevaron a cabo diferentes mesas de trabajo para analizar las causas que
explican la carencia por acceso a la alimentacién en la poblacién indigena y, por tanto, que vulneran su derecho a
una alimentacién nutritiva y de calidad. Este proceso se enriquecié por la naturaleza diversa de los actores sociales

que se han involucrado en el proceso, por lo tanto, el analisis es multidimensional e identifica las siguientes causas:

¢ Los municipios donde se concentra la poblacién indigena no cuentan con centros para la distribucion y comer-
cializacion de productos alimenticios.

® Las comunidades de la poblacién indigena no cuentan con medios de transporte para llegar a los centros
econémicos de la entidad.

® En los ultimos anos, la produccion de alimentos para el autoconsumo se ha reducido debido a la erosién del
suelo y contaminacion del agua.

e Existen dificultades para el uso de nuevas técnicas de agricultura (por ejemplo, el tamaro de la tierra impide
el uso de maquinaria especializada) y para intercambiar productos con comunidades cercanas (por ejemplo, la

baja disponibilidad de medios para transportar las cosechas).

® El nivel de desempleo en las comunidades indigenas ha ido en incremento lo que ha disminuido el ingreso de
su poblacion.

e Elingreso de los hogares en las comunidades indigenas no les permite tener acceso a una canasta de alimen-
tos basica.

® Las mujeres indigenas se dedican principalmente al cuidado del hogar y del resto de los miembros del hogar
por lo que no pueden emplearse, lo que impacta en el nivel de ingreso de los hogares y, por lo tanto, en la
posibilidad de acceder a una canasta de alimentos.

e Existe resistencia cultural a diversificar el consumo de alimentos.

Efectos que genera el problema:

Por ultimo, en las mesas de trabajo fueron definidos los efectos que genera la vulneracién del derecho a la alimenta-

cién nutritiva y de calidad, traducida en la presencia de la carencia por acceso a la alimentacidn, que vive la poblacion

indigena:

® Prevalencia de la carencia por acceso a la alimentacion en la entidad.

® Prevalencia de las condiciones de pobreza de la poblacién indigena en la entidad.

® Incremento de la desnutricion y enfermedades asociadas a esta.

® Incremento de la tasa de mortalidad de la poblacién indigena.

® Cambio de uso de suelo para fomentar actividades agricolas.

e Afectaciones en las capacidades cognitivas de la poblacién indigena en edad escolar.
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Paso 3: Analisis de la relacion con otros problemas de desarrollo

Al incorporar el enfoque de la Agenda 2030 en el andlisis de un problema publico, se pone en practica cada uno de
sus principios. Particularmente, el enfoque practico del principio de integralidad implica que se defina y analice
la relacion del problema publico con otros problemas de desarrollo. Como se ha mencionado con anterioridad,
un problema social puede explicarse por problemas de caracter econdémico o medio ambiental, al tiempo que puede
generar impactos multidimensionales. Por lo tanto, dado que la interrelaciéon con otros problemas del desarrollo es
un elemento mismo del problema que hace necesaria una intervencion publica, su andlisis enriquece la definicion
de sus causas y efectos, de tal forma que la construccion o identificacion de esta relacion permite definir como la
atencion del problema principal puede contribuir a la solucién de otros.

Analisis de problemas

Paso tres: Andalisis de la relaciéon con otros problemas de desarrollo

A partir del andlisis realizado para definir las causas y efectos del problema se identificé la relacién que la
vulneracién del derecho a la alimentacion nutritiva y de calidad de la poblacion indigena tiene con otros
problemas de desarrollo.

La carencia por acceso a la alimentacién se relaciona con la pobreza en dos sentidos. La pobreza puede ex-
plicar el bajo acceso a una alimentacién nutritiva y de calidad, a su vez, esta carencia puede agudizar las
condiciones de pobreza de un hogar.

Al prevalecer las condiciones de pobreza, sobre todo de un grupo en situacién de vulnerabilidad como lo es
la poblaciéon indigena, se profundizan las desigualdades respecto de la poblacién no indigena.

La carencia por acceso a la alimentacién tiene grandes implicaciones en la salud de la poblacién, debido a la
falta de una alimentacidon nutritiva y de calidad, la poblacién puede desarrollar desnutricién y enfermedades
asociadas a ella, que especialmente puede afectar a la poblacion indigena infantil, mujeres embarazadas o
personas adultas mayores.

La prevalencia de la carencia por acceso a la alimentacién en las mujeres indigenas podria vincularse con la
desigualdad de género, en este caso expresada como la baja insercion de las mujeres indigenas en el mer-
cado laboral por su mayor participacién en actividades del hogar no remuneradas, condiciéon que a su vez
profundiza dicha desigualdad.

El limitado acceso a una adecuada alimentacién puede incidir negativamente en las capacidades cognitivas
de la poblacion, lo que puede provocar desercion escolar o una baja tasa de movilidad entre grados escolares.
La carencia por acceso a la alimentacion, al explicarse por factores econémicos, se relaciona con las condi-
ciones productivas y de empleo en las comunidades donde se presenta el problema. Ante la baja inversion e
instalacién de empresas en la regién se conciben condiciones propicias para el desempleo o bajo ingreso lo
que afecta negativamente la alimentacién de las familias.

El cambio climatico también guarda relacién con la carencia por acceso a la alimentacion pues incide negati-
vamente en la produccién agricola, afectando en parte, la produccién de autoconsumo.

Este conjunto de problemas de desarrollo no son fenémenos desarticulados, por el contrario, el disefio de
estrategias para su atencidn puede contribuir positivamente a una solucién multidimensional. Por ejemplo,
al implementar una politica en materia econédmica para el desarrollo productivo del estado, se contribuye a
la creacién de empleos y generacion de ingresos, lo que a su vez puede sumar para que en los hogares se
pueda tener acceso a una canasta basica de alimentos. Otro ejemplo es que el fortalecimiento del derecho
a la alimentacién nutritiva y de calidad de la poblacién indigena puede contribuir a disminuir los niveles de
desnutricién y mortalidad en la entidad.
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Paso 4. Construccion del arbol de problemas

En el arbol de problemas es posible plasmar de manera gréfica la relacion légica entre el problema, sus causas y efec-
tos. Comunmente, se hace uso de esta herramienta sin realizar previamente el analisis del problema, al respecto, se
recomienda que este arbol se alimente de la informacion que integra el andlisis del problema de tal forma que exista
consistencia entre el diagndstico y la construccion del &rbol de problemas. Desde el enfoque de la Agenda 2030, el
arbol de problemas integra la definicion de la situacion no deseada (identificando el derecho que es vulnerado),
la poblacion afectada, y la definicion multidimensional de sus causas y efectos.

Figura 18. Arbol de problemas con el enfoque de la Agenda 2030

Problema central

mEm EEEmE
aEE

causa
1.2.1

ECONOMICO

4.1 4.2

Sub Sub Sub causa 6.1
causa | causa

Sub

causa

53.1

Sub Sub
causa [l causa
3.1.1 3.1.2

MEDIO AMBIENTE

Fuente: elaboracién propia.

Como se observa (ver figura 18), el arbol de problemas tiene tres partes: sub-causas y causas; problema principal y
efectos. No hay que perder de vista que las flechas del arbol van de abajo hacia arriba dando sentido a la relacion
causal entre sus diferentes elementos.

En cuanto a la definicion del problema, se recomienda que los problemas principales relacionados con la vulneracién
de un derecho, es decir, aquellos que son centrales para la Agenda 2030, se estructuren de la siguiente manera: Vul-

uyn

neracién del derecho “x” + el grupo de la poblacién cuyo derecho se ha visto vulnerado. Por otro lado, la definicion de
las causas debe ser de manera jerarquizada de modo que primero se identifiquen las causas mas inmediatas y poste-
riormente las causas que les subyacen; es importante incorporar la mayor cantidad de causas pues, posteriormente,

permitira identificar las posibles alternativas de solucion al problema.

Finalmente, cabe sefalar que los colores empleados en el esquema representan la naturaleza diversa de las causas y
efectos del problema, al menos, se integran las tres dimensiones del desarrollo sostenible. De este modo, el arbol de
problemas se construye con el enfoque de integralidad de la Agenda 2030.

GUIA PARA EL DISENO, MONITOREO Y EVALUABILIDAD DE PROGRAMAS SOCIALES CON EL ENFOQUE DE LA AGENDA 2030 EN EL ESTADO DE YUCATAN
44



s
K/

\ 4

i

DISENO DE INTERVENCIONES PUBLICAS CON EL ENFOQUE DE LA AGENDA 2030

< Analisis de problemas

Paso cuatro: Construccion del arbol de problemas

Al concluir con el andlisis de la situacion del problema, los equipos de trabajo de la SEPLAN y SEDESOL, con la parti-
cipacion de los actores sociales relevantes lograron identificar las causas que lo generan y los efectos que produce,
y analizar la relacion del problema Vulneracion del derecho a la alimentacion nutritiva y de calidad de la pobla-
cion perteneciente a las comunidades indigenas en el Estado de Yucatan, con otros problemas de desarrollo
como lo son: la pobreza, salud, desigualdad de género, educacién, desarrollo econémico y cambio climatico. Con la
informacién que ya disponen es posible continuar con la construccion del arbol de problemas.

Disminucién
dela
competitividad
del sector
agricola.

Vulneracién del derecho a la alimentacion nutritiva y de calidad de la poblacién
perteneciente a las comunidades indigenas en el Estado de Yucatan

f
t t t
Limitado acceso Disminucién de la produccion
alos centros de de alimentos para autoconsumo
comercializacién
de las zonas
urbanas.

Prevalencia de un
ingreso bajo en el hogar

Baja disponibilidad
T de infraestructura
para la instalacion
de centros de
comercializaciéon
en las
comunidades
indigenas.

El arbol de problemas se construye con el enfoque de la Agenda 2030, por lo tanto, el problema se define en términos
de la vulneracion de un derecho, y las causas y efectos se identifican a partir de las tres dimensiones del desarrollo
sostenible: en color azul se encuentran los elementos de naturaleza econémica, en color rosa los sociales y en color
verde los relacionados con el medio ambiente.

En la construccion del arbol de problemas, los equipos de trabajo de la SEPLAN y SEDESOL observan que al tiempo
en que las causas se definen de manera jerdrquica, las causas de determinada naturaleza no se explican necesa-
riamente por sub-causas de la misma naturaleza. Por ejemplo, la disminucion de la produccion de alimentos para
el autoconsumo se explica por factores econémicos y ambientales, por un lado, la erosién del suelo por la sobreex-
plotacion y la tala clandestina ha generado que la tierra pierda su fertilidad y que ya no sea apta para la cosecha de
alimentos. Asimismo, la contaminacién del agua ha mermado su uso agricola pues propicia la existencia de plagas en
los cultivos; sumado a esto, la baja disponibilidad de tierra por parte de la poblacién indigena dificulta el uso de nue-
vas técnicas o tecnologias (como maquinarias especializadas) cuyo objetivo es intensificar la agricultura reduciendo
la explotacién del suelo y agua.
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| 3.3. Analisis de objetivos

La etapa de analisis de objetivos tiene como finalidad
determinar cudles son los resultados que se buscan
alcanzar una vez atendido el problema publico. Asi
como la etapa de analisis de problemas es fundamen-
tal para el adecuado disefio de la intervencién publi-
ca, como parte del enfoque de resultados, la etapa
que comprende el analisis de objetivos tiene igual
importancia pues a partir de ella se establecerd la ruta
que se debe seguir para lograr transformar la realidad
en beneficio de la poblacién.

El andlisis de objetivos se integra por cuatro grandes pa-
sos (ver figura 19): la construccion del arbol de objetivos,
el andlisis de la vinculacién con los objetivos de la Agen-
da 2030, el andlisis de alternativas con el enfoque de la
Agenda 2030 y la construccién de la teoria de cambio.
Para contribuir al disefio adecuado de la intervencion
publica, se recomienda que estos pasos se realicen de
manera secuencial y que ninguno sea omitido duran-
te el proceso, pues generan informacion relevante que
impactara directamente en el disefio de la intervencién.

Con la construccién del &rbol de objetivos es posible
definir cudl es la situacion deseada y los diferentes
mecanismos que pueden ser implementados para lo-
grarlo, los cuales, desde la 6ptica de la Agenda 2030,
plantean un abanico de posibilidades de atencion
que pueden provenir del ambito econémico, social o
ambiental. Esta diversidad subraya la importancia de
analizar su vinculacion con los objetivos y metas de la
Agenda 2030 pues permite identificar a qué ODS se
puede contribuir con estos mecanismos de atenciény
la interrelacion que existe entre ellos.

El analisis de alternativas con el enfoque de la
Agenda 2030 tiene como finalidad el seleccionar

Figura 19. Analisis de objetivos con el
enfoque de la Agenda 2030

Andlisis de objetivos con el enfoque
de la Agenda 2030

Construccion del érbol de objetivos

Andlisis de la vinculacién con los objetivos
y metas de la Agenda 2030

Analisis de alternativas con el
enfoque de la Agenda 2030.

Fuente: elaboracion propia.

la mejor propuesta de solucion frente a diferentes
criterios de valoracion. Una de las malas practicas en
el disefio de una intervencién es la omision de este
analisis, en consecuencia, de la construccién del &rbol
de objetivos se migra a la construccién del MIR, esto
implica que el disefio de la intervencién no necesaria-
mente parte de las posibles alternativas de solucion.
También omite la construccién de la teoria de cambio
que, como se ha explicado, es la cadena de resultados
que sustenta a la intervencion.
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Paso 1. Construccion del arbol de objetivos

De acuerdo con la MML, el &rbol de objetivos es la expresién en positivo del drbol de problemas; para ello, el problema, sus
causas y efectos se expresan como si se tratase de situaciones atendidas. Como resultado, el problema se transforma en el
objetivo, las causas en los medios para resolverlo y los efectos en los impactos a los que podria contribuir (ver figura 20).

Figura 20. Construccion del arbol de objetivos

E il Problemas Objetivos
Efectos o consecuencias negativas Impactos o consecuencias positivas

Problema central o situaciéon indeseada Objetivo central o situacién deseada

Causas y sub-causas que explican el problema Medios y mecanismos que generaran el objetivo
Se transforma e

Fuente: elaboracion propia

Figura 21. Arbol de objetivos con el enfoque de la Agenda 2030
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Fuente: elaboracion propia.

Por lo tanto, en el &rbol de objetivos se incluyen los diferentes medios y mecanismos que pueden atender, desde cada
una de sus causas, el problema identificado y en consecuencia alcanzar el objetivo o situacién de cambio deseada,
mientras que los efectos se traducen en los posibles impactos a los que se puede contribuir mediante este resultado.

En la figura 21 se muestra con un 6valo amarillo que cada una de las raices del arbol de objetivos representa una al-
ternativa de solucion. Desde el enfoque de la Agenda 2030, cada una de estas alternativas proviene de las diferentes
dimensiones del desarrollo sostenible, este aspecto sera retomado en el andlisis de alternativas®.

En lo que respecta a la definicion del objetivo central, éste debe ser claro, haciendo explicita la situacion de cambio
que se desea alcanzar y la poblacién a quién se dirigird esta mejora; a su vez, debe tratarse de un objetivo Unico, es
decir, que no exprese mas de una situacién de cambio y no debe contener los bienes o servicios publicos que seran
parte de la solucion. Dado que se trata de una expresion positiva del problema, se puede referir a la garantia, ejercicio
efectivo o al fortalecimiento del derecho de modo que se puede estructurar de la siguiente manera: Fortalecimiento
del derecho “x” + el grupo de la poblacion cuyo derecho se ha visto vulnerado.

5 Enel paso 3 Andlisis de alternativas con el enfoque de la Agenda 2030, se presentan las herramientas que contribuiran a la priorizacién y seleccion de alternativas
de solucién.
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Analisis de objetivos

Paso uno: Construccion del arbol de objetivos

Concluido el andlisis de problemas, los equipos de trabajo de la SEPLAN y SEDESOL avanzan hacia el andlisis de obje-
tivos comenzando por la construccién del arbol de objetivos con el enfoque de la Agenda 2030.

Para su elaboracién, toman como base el arbol de problemas de tal forma que los aspectos que anteriormente se
expresaban en términos negativos ahora se definen de manera positiva y como situaciones alcanzadas. Destaca que
la situaciéon deseada se define como La poblacion perteneciente a las comunidades indigenas de Yucatan ejerce
su derecho a la alimentacidon nutritiva y de calidad.

Impacto 1

| I |

Problema central

?

Meca-  pismo Meca- Meca- Meca-
nismo 1.2 nismo nismo nismo
1.1 T 21 22 23

Meca-
nismo
1.2.1

ECONOMICO

Por otro lado, el arbol de objetivos define cinco posibles alternativas de solucidn para atender el problema de la ca-
rencia por acceso a la alimentacion de la poblacién perteneciente a las comunidades indigenas en el estado. Las dos
primeras alternativas de solucion se relacionan con el acceso a centros de comercializacion, una opcion se enfoca en
el acceso a los centros ubicados en las zonas urbanas y la segunda a la disponibilidad de infraestructura para la insta-
lacién de centros de comercializacién en las comunidades indigenas. La tercera alternativa de solucién se destina al
incremento del ingreso del hogar a través de mecanismos econémicos (incremento de la inversion productiva y del
empleo) y sociales (incorporacion de las mujeres indigenas en actividades productivas y su autosuficiencia econémi-
ca). La cuarta alternativa se refiere a la flexibilizacion cultural para diversificar el consumo de alimentos. Por ultimo,
la quinta alternativa de solucion busca incrementar la produccién de alimentos para el autoconsumo atendiendo
aspectos ambientales como el tratamiento del suelo y el agua, asi como econémicos con el uso de nuevas técnicas
agricolas.
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Paso 2: Analisis de la vinculacion con los objetivos y metas dela
Agenda 2030

Como parte de la construccion del arbol de objetivos, es importante identificar la relacion que pueden tener sus com-
ponentes con los ODS y sus respectivas metas. La vinculacion se construye desde la raiz hasta las ramas del arbol,
es decir, desde los medios hasta llegar a los impactos.

Debido a que, desde el analisis del problema se adopta una visién multidimensional para identificar sus causas, es
posible que, en el arbol de objetivos, la diversidad de los medios e impactos presentes permita que exista vinculacién
con mas de un ODS y con mas de una meta. Para facilitar este analisis se puede emplear la siguiente herramienta (ver
figura 22), la cual permite asociar cada elemento del arbol de objetivos con las metas de los ODS.

Figura 22. Esquema de arbol de objetivo con visién 2030

Escribe aqui con qué meta de alguno de los 0DS
sevincula el efecto 1

Escribe aqui con qué meta de alguno de los ODS
se vincula el medio 1

Escribe aqui con qué meta de alguno de los 0DS
se vincula el mecanismo del medio 1

Escribe aqui con qué meta de alguno de los 0DS
se vincula el efecto 2

Escribe aqui el objetivo principal

Escribe aqui con qué meta de alguno de los 0DS
se vincula el medio 2

Escribe aqui con qué meta de alguno de los 0DS
se vincula el mecanismo del medio 2

Escribe aqui con qué meta de alguno de los 0DS
sevincula el efecto 3

Escribe aqui con qué meta de alguno de los ODS
se vincula el medio 3

Escribe aqui con qué meta de alguno de los 0DS
se vincula el mecanismo del medio 3

Fuente: PNUD México. (2019). Médulo 2 Gestion por Resultados para el desarrollo. En Agenda 2030: planeacion y gestion para el desarrollo sostenible en
México. Ciudad de México: PNUD México.
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s Analisis de objetivos

Paso dos: Andlisis de la vinculacion con los objetivos y metas de la Agenda 2030

Para concluir con la construccidn del arbol de objetivos, se analiza y define la relacion del objetivo, sus medios y sus
causas con los objetivos y metas de la Agenda 2030.

Meta 12.2

Meta 10.1 Meta 12.3

Meta 5.1 Meta 12.2

Meta 5.5

De acuerdo con la informacién del esquema del arbol de objetivos con el enfoque de la Agenda 2030, los compo-
nentes del arbol se relacionan principalmente con diez de los ODS: Hambre cero, Fin de la pobreza, Salud y bienestar,
Educacion de calidad, Igualdad de género, Agua limpia y saneamiento, Trabajo decente y crecimiento econémico,
Industria, innovacion e infraestructura, Reduccion de las desigualdades, y Produccion y consumo responsables.

Se observa que la raiz del arbol, “Flexibilizacion cultural para diversificar consumo de alimentos’, no guarda relacién
con alguno de los objetivos y metas de la Agenda 2030, al respecto, los equipos de trabajo de la SEPLAN y SEDESOL
advierten que probablemente este medio no resulte adecuado para la atencién del problema y que podria generar
resultados negativos en la poblacién al atentar con las tradiciones y valores arraigados en la poblaciéon indigena del
estado.
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Paso 3. Analisis de alternativas con el enfoque de la Agenda 2030

El &rbol de objetivos es la antesala para el disefio de la intervencién publica, ya que incorpora los diferentes medios y
mecanismos que pueden implementarse para atender las diferentes causas del problema. Debido a que la intervencion
publica busca alcanzar un resultado a través de la provision de bienes y/o servicios publicos, es necesario hacer un ana-
lisis que nos permita seleccionar la mejor alternativa de solucion, para ello se cuenta con dos herramientas, el analisis de
factibilidad con el enfoque de la Agenda 2030 (ver figura 22) y el analisis de experiencias en la atencién del problema.

El analisis de factibilidad con el enfoque de la Agenda 2030 consiste en evaluar, a partir de una serie de cri-
terios, las diferentes alternativas de solucion con el objetivo de determinar cual es la opcién que cumple sa-
tisfactoriamente con dichos criterios y que podré lograr el resultado esperado. De acuerdo con el enfoque de
la Agenda 2030, entre los criterios a emplear se deben considerar al menos tres: econémico, social y ambiental. Es
posible emplear criterios adicionales que se consideren pertinentes, como los institucionales, pues es importante
seleccionar la mejor alternativa tomando en consideracidn los objetivos y atribuciones de la institucién que busca
atender el problema.

El andlisis de factibilidad con el enfoque de la Agenda 2030 establece un ponderador a cada criterio, para que, al asig-
nar una calificacién o valoracién numérica en cada criterio por cada alternativa de solucion, sea posible jerarquizar
todas las propuestas identificadas, siendo seleccionada la que tenga mayor calificacion (ver figura 23). Es importante
mencionar que la ponderacién que se presenta en esta guia es un ejemplo y que, en realidad la ponderacion debe
ser establecida dependiendo la naturaleza de la intervencién, asi como de las atribuciones normativas de la depen-
dencia encargada de su instrumentacion.

Figura 23. Matriz de analisis de alternativas con el enfoque de la Agenda 2030

Criterio Alternativa de Alternativa de Alternativa de Alternativa de Alternativa de solucion

upn

solucion 1 solucion 2 solucion 3 solucion 4 n

Institucional (15%)

Juridico (10%)

Politico (10%)

Fuente: PNUD México. (2018). El enfoque de la Agenda 2030 en planes y programas publicos. Una propuesta metodolégica de implementacion centrada
en la GpR para el Desarrollo Sostenible. Ciudad de México: PNUD México. Recuperado de: https://www.mx.undp.org/content/mexico/es/home/library/
democratic_governance/el-enfoque-de-la-agenda-2030-en-planes-y-programas-publicos-en-m.html

Por otro lado, es posible basar nuestra seleccion de propuesta de alternativa de solucién, consultando y comparando
las experiencias ya puestas en marcha para la atencion del problema identificado. Por ejemplo, si se trata de una in-
tervencion publica a nivel estatal es posible identificar las practicas ya realizadas en otras entidades o a nivel nacional,
para ello es posible enfocarse en aquellas intervenciones publicas que atienden a una poblacién con caracteristicas
similares mediante bienes o servicios publicos similares (o iguales).

El objetivo es determinar si estas intervenciones que guardan similitud con la propuesta de alternativa de solucién
han generado resultados sostenibles en el tiempo como prueba empirica de su efectividad. Para realizar este andlisis
es posible consultar el comportamiento histérico de sus indicadores o bien las evaluaciones realizadas a estas inter-
venciones, como pueden ser las evaluaciones de disefo, procesos, resultados o impacto. Ademas, se pueden consul-
tar otro tipo de estudios o investigaciones realizadas por entidades no gubernamentales como las de organizaciones
civiles, consultorias u organismos internacionales.
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Analisis de objetivos

Paso tres: Andlisis de alternativas con el enfoque de la Agenda 2030

Para seleccionar la mejor alternativa de solucién, la SEPLAN y SEDESOL deciden realizar el andlisis de alternativas con
el enfoque de la Agenda 2030.

Para llevarlo a cabo, utilizan la matriz de analisis de alternativas con el enfoque de la Agenda, la cual consiste en
asignar una calificacién a cada una de las diferentes propuestas de solucién. Para ello, definen cinco criterios de valo-
racién asignando un ponderador a cada uno de estos siendo el social, econédmico y ambiental, los criterios con mayor
valoracion. Asimismo, determinan que a cada alternativa de solucion solo se le puede asignar una calificacion entre
cero y tres; la alternativa con la mayor calificacion serd la seleccionada para el disefio de la intervencidn publica que
atendara el problema identificado.

Social (40%) 2*.40=0.80 2*.40=0.80

Econdmico (15%) 3*.15=0.45 2*.15=0.30 3*.15=0.45 3*%.15=0.45

Ambiental (15%) 1*.15=0.15 1*.15=0.15 1*.15=0.15 3*%.15=0.45

Institucional (20%) 3%.20=0.60 2%.20=0.40 3%.20=0.60 *. 3%.20=0.60

Politico (10%) 2*.10=0.20 1%.10=0.10 3%.10=0.30 g 3%.10=0.30

Con base en los resultados obtenidos, se determina que las mejores alternativas de solucién son el incremento del
ingreso del hogar, con una calificacion de 2.7 puntos, y el incremento de la produccién para autoconsumo que tiene
una calificacion de 3. La diferencia en la calificacion de ambas es que, en el impacto ambiental, se valora de mejor
manera la alternativa del incremento de la produccién para autoconsumo pues contempla como mecanismos de
atencién nuevas técnicas de produccion agricola, asi como el cuidado del suelo y agua.
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Para determinar cudl de las dos alternativas de solucion es la mejor, los equipos de trabajo de la SEPLAN y SEDESOL
realizan una revision de otras practicas implementadas a nivel federal y de sus resultados obtenidos. El analisis se
basa en los indicadores del desempeno y de las evaluaciones de resultados de dos programas: el Programa de De-
sarrollo Inclusivo, el cual consiste en realizar una transferencia a la persona jefa del hogar por un monto de $2,400
mensuales, dicha transferencia se encuentra condicionada a que las y los miembros en edad escolar asistan y per-
manezcan en la escuela; y el Programa de Invernaderos Hidropdénicos Comunitarios, esta intervencion se dirige a
comunidades rurales y capacita a la poblacién en la instalaciéon y cuidado de los invernaderos hidropénicos con la
finalidad de que parte de la produccién se pueda destinar al autoconsumo y el resto pueda comercializarse al interior
de la comunidad.

De acuerdo con la informacién del desempeiio, el Programa de Desarrollo Inclusivo ha logrado beneficiar a 300,000
hogares y en el tiempo que han formado parte de la intervencién sus condiciones de pobreza, asi como la carencia
por acceso a la alimentacién disminuyeron favorablemente, sin embargo, ha observado que una vez que el hogar
ya no recibe el apoyo de la intervencidn, recaen en la pobreza de modo que sus resultados no son sostenibles en el
tiempo. Por otro lado, el Programa de Invernaderos Hidropdnicos Comunitarios ha beneficiado a 150, 000 habitantes
de comunidades rurales, proporcionando capacitacion en la instalacion y capacitacion de invernaderos hidropénicos
y les ha dado acceso a créditos para la adquisicion de los materiales e insumos necesarios; la informacién del des-
empefo muestra que las personas beneficiadas generan capacidades que les permiten mantener la mejora de sus
condiciones aun cuando ya no forman parte de la intervencién; asimismo la evaluacién de resultados del programa
ha determinado que el impacto ambiental de los invernaderos es minimo pues se emplean técnicas como el riego
por goteo y la siembra intensiva.

Con base en el analisis de alternativas con el enfoque de la Agenda 2030 y del andlisis de los resultados alcanzados
por intervenciones existentes, la SEPLAN y SEDESOL determinan que la mejor alternativa de solucién es el incremen-
to de la produccion para el autoconsumo pues ademas de que es la propuesta de solucién mejor calificada, la evi-
dencia muestra que intervenciones publicas como el Programa de Invernaderos Hidropdnicos Comunitarios generan
resultados que son sostenibles en el tiempo reduciendo el impacto ambiental.
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Paso 4. Construccion de la teoria de cambio

La teoria de cambio, o cadena de resultados, muestra la relacion causal entre los diferentes elementos de una in-
tervencion publica. Se integra por las acciones que a nivel operativo se deben poner en marcha para generar los
productos (bienes y/o servicios publicos) que seran entregados a la poblacién para alcanzar el resultado esperado y
asi poder contribuir en el impacto de un objetivo superior.

Para su construccién, partimos de la informacion plasmada en el arbol de objetivos. Para ello es necesario identificar
la ruta o raiz del arbol que contiene la alternativa de solucién que fue seleccionada mediante el andlisis de alterna-
tivas, de tal forma que, al nivel de los medios y mecanismos se pueden extraer las acciones y productos, el objetivo
central se traduce en el resultado y los impactos o consecuencias positivas se convierten en los impactos de la inter-
vencién (ver figura 24).

Figura 24. Construccién de la teoria de cambio

Objetivos

Teoria de cambio

Impactos o consecuencias positivas Impactos
Objetivo central o situacién deseada
Resultados
Medios y mecanismos que generaran el objetivo
Productos
Se transforma en... Acciones

Fuente: elaboracion propia.

Este proceso es similar a elaborar la estructura analitica del proyecto, paso contemplado en la MML propuesta por la
Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL). De acuerdo con esta propuesta, “el fin y propdsito se
toman del arbol de objetivos original, mientras que los componentes y actividades deberan construirse a par-
tir de la informacion producto de los estudios de viabilidad financiera, econémica, técnica, legal y ambiental
que se utilizaron para el analisis de alternativas” (CEPAL, 2005).

Por lo tanto, si al momento de construir la teoria de cambio faltase claridad sobre cuales son las acciones y productos
de la cadena de resultados, se puede robustecer su definicion con el andlisis de alternativas que, con base en eviden-
cia, contempla las experiencias implementadas con resultados o impactos positivos.
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Analisis de objetivos

Paso cuatro: Construccion de la teoria de cambio

Para concluir con el analisis de objetivos, los equipos de trabajo de la SEPLAN y SEDESOL se dan a la tarea de construir
la teoria de cambio que sustenta el disefio de la intervencion.

Esta se construye partiendo del arbol de objetivos y del analisis de alternativas con el enfoque de la Agenda 2030.
Como se puede apreciar en el esquema debajo, el resultado que busca alcanzar es La poblacion perteneciente a las
comunidades indigenas de Yucatan ejerce su derecho a la alimentacion nutritiva y de calidad, para lograrlo se
seleccioné como solucién el incremento de la produccién para el autoconsumo.

En la revision de las experiencias, se analizé que la instalacion de invernaderos hidropdnicos ha generado resultados
sostenibles en la poblacion rural reduciendo la incidencia de la pobreza y de la carencia por acceso a la alimentacion
de dicha poblacién, por lo tanto, como parte de los medios para lograr el resultado deseado se eligen tres: capacita-
cioén para la instalacién y mantenimiento de huertos hidropénicos, apoyo econémico para la adquisicion de infraes-
tructura, insumos y semillas, y acompafamiento técnico a lo largo del primer afio una vez instalado el huerto. Para la
generacion de estos medios, se identifica que, al menos, la operacidn de la intervencién implica la publicacién de una
convocatoria para que sea posible que las personas de las comunidades indigenas interesadas puedan inscribirse en
el programa; la seleccion de las personas beneficiarias; la contratacion de personas especialistas en técnicas agrico-
las que puedan facilitar las capacitaciones y el acompafiamiento; y la contratacidon de una institucion intermediaria
financiera para realizar la dispersion de los apoyos econémicos.

Finalmente, dadas las caracteristicas del objetivo y los medios y mecanismos necesarios, se selecciona como impacto
la disminucion de incidencia de pobreza en la poblacién indigena, pues con esta intervencién no solo es posible
incidir en la reduccién de la carencia por acceso a la alimentacion, también es posible un efecto favorable en las
condiciones econdmicas de la poblacién indigena lo que puede contribuir a la disminucién de los niveles de pobreza.

Impactos
La poblacién perteneciente a las comunidades indigenas de Yucatan ejerce su derecho a

Resultados la alimentacién nutritiva y de calidad.

A A

Capacitaciones para Apoyo econémico para
lainstalacion y la adquisiciéon de Acompafiamiento
Productos . ) . P
mantenimiento de infraestructura, insumos técnico
huertos hidropénicos. y semillas.

A A

Acciones
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3.4. Construcciondela
Matriz de Indicadores para
Resultados

Para concluir con el disefio de una intervencién pu-
blica se construye la MIR, que es un instrumento de
gestidon que estructura el disefio de la intervencién
reflejando la cadena de resultados, ademas de in-
corporar los indicadores que como herramienta de
seguimiento (o monitoreo) miden el grado de avan-
ce en el logro de los objetivos de la intervencion.
La MIR no se trata de un método de evaluacion
ex ante de las intervenciones publicas y tampoco
resulta un instrumento que por si mismo sea auto-
suficiente para la adecuada gestion. Es una herra-
mienta que debe actualizarse conforme se realicen
cambios en el disefio de la intervencién y su conte-
nido debe ser claro para evitar que quede sujeto ala
interpretacion.

Desde la perspectiva de la Agenda 2030, si bien la MIR
no es un instrumento de gestion autosuficiente, si

Figura 25. Guia para la construcciéon de la MIR

Resumen
narrativo

Componente

Indicadores

contribuye a fortalecer la orientacién a resultados en
laimplementacién de las intervenciones publicas. Sus
objetivos marcan el punto al que se quiere llegar con
la intervenciéon, mientras que los indicadores, a través
de la evolucidon de sus metas, generan informaciéon
para la toma de decisiones. Asimismo, a través de sus
indicadores, permite monitorear el comportamiento
de los problemas y brechas de desarrollo.

La MIR es una matriz de cuatro columnas y cuatro
filas; las columnas incorporan los objetivos, indica-
dores, medios de verificacion y supuestos, mientras
que las filas clasifican la informacién de acuerdo con
cada uno de los elementos de la cadena de resulta-
dos denominados: Fin, Propésito, Componentes y Ac-
tividades. Para su construcciéon se identifican cuatro
grandes pasos: la definicion de objetivos y supuestos,
la verificaciéon de la Idgica vertical, la construccion de
indicadores y definicion de medios de verificacion, y
la verificacion de la légica horizontal. Se recomienda
seguir este orden metodoldgico para que se pueda
identificar si existe alguna inconsistencia en el disefio
de la matriz (ver figura 25).

Medio de
verificacion

Supuestos

Objetivos y Légica
supuestos vertical

Indicadores y Légica
medios de verificacion

horizontal

Fuente: elaboracion propia.
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Paso 1. Definicion de los objetivos y supuestos de la MIR

El primer paso para la construccion de la MIR es la definicion de sus objetivos y supuestos. Los objetivos representan
las acciones que se deben ejecutar (en el caso de las Actividades y Componentes) y los resultados que se busca al-
canzar (en el caso del Propésito y Fin). Los supuestos, por su parte, son riesgos externos que escapan a la gestion del
programa y que pueden condicionar el logro de sus resultados (ver figura 26).

El punto de partida es la definicion de los objetivos tomando en consideracién la teoria de cambio de la intervencion,
de este modo, garantizamos que exista consistencia entre la cadena de resultados y este instrumento de gestion.
Para ello, los diferentes elementos de la teoria de cambio se trasladan hacia cada nivel de la matriz: las acciones inte-
gran los objetivos de nivel Actividad, los productos se convierten en los Componentes, el resultado define el objetivo
de nivel Propésito, y el impacto el objetivo de nivel de Fin. Cabe sefialar que los objetivos deben cumplir con algunas
reglas de redacciéon que a continuacién se presentan.

Figura 26. Recomendaciones para la redaccién de los objetivos de la MIR

Resumen ) Medio de Tips de redaccion
. Indicadores X s
narrativo verificacién

Contribuir a + ..... + mediante
+ propésito (Unico)

Poblacién objetivo + situacion
de cambio (Unico, situacion de
cambio y PO)

Propésito

Bien + accién (redactado como

Componente una situacion lograda)

Accion + complemento
(ordenadas, identificadas y
agrupadas)

Actividades

A

Fuente: elaboracién propia.

El Fin se trata de un objetivo estratégico superior (como son los objetivos del PED) y no se espera que su lo-
gro sea resultado exclusivo de la intervencién publica, sino de una contribucion a partir de sus resultados. El
nivel de Propésito resume el resultado esperado (expresado como una situacion alcanzada) e identifica la poblacién
objetivo de la intervencidon. Ambos objetivos deben ser Unicos, es decir, no expresar mas de un resultado o mas de
un impacto.

A nivel de Componente, el objetivo define los bienes y/o servicios que entrega la intervencion y debe expresarse
como si se tratase de una accién ya ejecutada. Si la intervencion cuenta con mas de un Componente, es recomenda-
ble que a cada uno se le asigne un identificador que facilite su vinculacién con los objetivos de nivel Actividad.

Finalmente, a nivel de Actividad, los objetivos definen las acciones que se realizan para generar los Componentes. En
su incorporacién en la MIR, se recomienda que estas cuenten con un identificador que permita relacionarlas con el
respectivo Componente, especialmente cuando hay mas de uno; asimismo, estas deben aparecer en orden cronolé-
gico, es decir, de manera secuencial de acuerdo con su orden de ejecucion en el proceso.

Concluida la definicion de los objetivos, se debe continuar con la definicion de los supuestos. Estos, como ya fue
mencionado, son situaciones externas que quedan fuera de la gestion del programa y pueden llegar a condicionar el
logro de los objetivos de la intervencidn. Para seleccionar estas situaciones externas debe valorarse su probabilidad
de ocurrencia: si el riesgo identificado es elevado de modo que puede resultar fatal en laimplementacion de la inter-
vencion, se analiza si debe formar parte del disefio de la intervencién o bien, si se evita poner en marchay reformular
su disefio (ver figura 27). Cabe sefalar que los supuestos son diferentes en cada nivel de la MIR pues se asocian a
momentos diferentes de la intervencion.
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Figura27. Recomendaciones para la identificacién de los supuestos la MIR

Resumen ) Medio de Tips de redaccion
. Indicadores . 7 Supuestos
narrativo verificaciéon

Relacionadas con las condiciones
que se requiere que ocurran fuera
del programa para garantizar la
sostenibilidad de los resultados
de la intervencion.

Relacionados con las condiciones

que se requiere que ocurran fuera
Propésito » del programa para que Ios. )

resultados de la intervencion
puedan contribuir a un objetivo
estratégico superior.

Relacionados con las condiciones
que se requiere que ocurran
fuera del programa para que las
personas beneficiarias alcancen
la situacién deseada.

Componente

Relacionados con las condiciones
que se requiere ocurran fuera del
Actividades » programa para que las personas
beneficiarias puedan recibir los
componentes el programa.

\¢

Fuente: elaboracién propia.

A nivel de Actividad se sugiere que la definicidn de supuestos se oriente o se relacione con condiciones externas a
la intervencién que deben existir u ocurrir para que sea posible su ejecucidn. Los supuestos a nivel de Componente
deben capturar aquellas situaciones externas que se requiere ocurran para que las personas que han recibido los
apoyos de la intervencién logren cambiar su situacion actual y efectivamente alcanzar el resultado esperado.

Por su parte, para la definicion de los supuestos a nivel de Propésito los supuestos pueden definirse tomando en con-
sideracién aquellas situaciones que son necesarias para que el resultado alcanzado por la intervencién contribuya
efectivamente al objetivo estratégico superior. Por ultimo, a nivel de Fin los supuestos deben reflejar las condiciones
necesarias para garantizar la sostenibilidad de los resultados alcanzados por la intervencion.

Es importante considerar que, en la definicion de los supuestos, estos deben redactarse en términos positivos y
no como un problema o situacion negativa, de tal forma que se entienda que es una condicion que debe ocurrir
para que existan los eslabonamientos de la cadena de resultados. Por otro lado, hay que tomar en cuenta que los
supuestos se definen en torno a cada una de las etapas de la intervencion, por lo tanto, no es posible repetir supues-

tos entre niveles de la MIR, pues responden a diferentes momentos de la ejecucion de la intervencion.
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Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados

Paso uno: Definicion de los objetivos y supuestos

Ya que se ha consolidado la teoria de cambio de la intervencién publica, los equipos de trabajo de la SEPLAN y SEDE-
SOL avanzan hacia la construccién de la MIR, herramienta con la que se realizara el monitoreo de los objetivos de la
intervencion. El primer paso es la definicién de objetivos y de los supuestos, es decir, aquellas situaciones externas a
la gestion del programa que pueden poner en riesgo el cumplimiento de sus objetivos.

Contribuir a la disminucion de la incidencia de pobreza en
la poblacién indigena en la entidad mediante el fortale-
cimiento del ejercicio pleno del derecho a la alimentacién
nutritiva y de calidad de poblacion perteneciente a las
comunidades indigenas.

La poblacion indigena en el estado de Yucatan fortalece
el ejercicio de su derecho a la alimentacion nutritiva y de
calidad.

(.1. Capacitaciones para la instalacion y mantenimiento de
huertos hidropdnicos para el autoconsumo, impartidas.

Las condiciones econémicas se mantienen estables.

Las personas beneficiarias se organizan al interior de sus
comunidades para comercializar la produccion excedente.

Las personas beneficiarias aplican adecuadamente los
conocimientos adquiridos y consumen la produccion de

alimentos.

(.2 Apoyos econdmicos para la adquisicion de
infraestructura, insumos y semillas, otorgados.

(.3. Acompafiamiento técnico realizado.

A.1 Publicacion de convocatoria. (Esta actividad es
transversal al 1, 2y (3)

Las personas que son seleccionadas como beneficiarias
asisten a recibir los apoyos del programa.

A.2 Seleccion de personas beneficiarias. (Esta actividad es
transversal al (1, 2y (3)

A.3.1 Contratacion de personas especialistas en técnicas
agricolas (Esta actividad es transversal a 1y (3)

Las personas beneficiarias muestran apertura para
adquirir nuevos conocimientos.

A.3.2 Contratacion de institucion intermediaria financiera
para la dispersién de apoyos,

Existen condiciones tecnoldgicas para que la institucion
intermediaria opere la dispersion de los apoyos.

Para la definicion de los objetivos se retoman los elementos de la teoria de cambio siguiendo la guia metodoldgica
de la MML. En consecuencia, el Propésito de la intervencion integra la poblacién objetivo y la situacion de cambio
deseada; el objetivo de Fin es definido en términos de la contribucion que el resultado de la intervencion puede ge-
nerar en el objetivo estratégico superior; los Componentes se enlistan con un identificador que permite su asociacion
con las Actividades, las cuales estan ordenadas de manera cronoldgica, siendo las Actividades A.1y A.2 transversales
a los Componentes C1y C2.

En cuanto a los supuestos, estos son definidos de acuerdo con cada una de las etapas de la intervencion; por ejem-
plo, a nivel Actividad se incorporan dos situaciones que no son controlables por la gestién del programa: la asisten-
cia de las personas beneficiarias para recibir los apoyos y su apertura para adquirir nuevos conocimientos, lo cual
puede condicionar la realizacién de las capacitaciones, la entrega de los apoyos econémicos y el acompafiamiento
técnico.
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Paso 2. Verificacion de la légica vertical de la MIR

Cuando hablamos de la légica vertical de la MIR nos referimos al encadenamiento de los objetivos de la in-
tervencion incorporando en el andlisis a los supuestos que, como ya se explicd, son riesgos externos que pueden
condicionar el logro de sus resultados.

Por lo tanto, el objetivo de verificar la l6gica vertical de la matriz es revisar si se cumple o no la relacion causal entre
el conjunto de objetivos y supuestos de cada nivel de la MIR. Para ello, se realiza una lectura de abajo hacia arriba
y de izquierda a derecha, cuestionando respecto al logro de dicho objetivo sumado a la ocurrencia del supuesto, de
modo que permita lograr el objetivo inmediato superior.

Figura 28. Guia para la revisién de la légica vertical de la MIR

Resumen ) Medio de Tips de redaccion
. Indicadores . A Supuestos
narrativo verificacion

;El'logro del fin mas el supuesto
garantizan la sostenibilidad de
los resultados del programa en
el tiempo?

iEl'logro del Propdsito mas el
supuesto permiten contribuir
al objetivo de Fin?

Propdsito

=»
= . -
=

¢El conjunto de Componentes
mas el supuesto permiten lograr
el objetivo de Propésito?

Componente

¢El conjunto de Actividades mas

» el supuesto permiten lograr el

objetivo de Componente?

Actividades

v

Fuente: elaboracion propia.

Como se observa en la figura 28, es posible emplear como guia las preguntas mencionadas comenzando por el nivel
de Actividad hasta llegar al nivel de Fin. Solo en caso de que la respuesta a cada pregunta sea afirmativa, es posible
avanzar hacia el siguiente nivel de la matriz.

En caso de que la respuesta a alguna de estas preguntas sea negativa, resulta necesario identificar qué elemento
rompe con la légica vertical de la matriz, puede tratarse de un objetivo o de un supuesto. Si se trata de un objetivo, se
debe revisar si se esta expresando de manera adecuada la cadena de resultados en la MIR; si se trata de un supuesto,
es necesario analizar si éste, en realidad es una situacion externa a la intervencion o bien, si se debe considerar como
parte de ella.

Unicamente cuando se responde de manera afirmativa a cada una de estas preguntas, es posible afirmar que la MIR
tiene ldgica vertical; solo en este escenario es posible continuar hacia la construccién de los indicadores.
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& Y
v & Construccién de la Matriz de Indicadores para Resultados
%W

Paso dos: Verificacion de la Iégica vertical

Antes de dar paso a la construccién de los indicadores de la MIR, los equipos de trabajo de la SEPLAN y SEDESOL se
encargan de verificar la l6gica vertical de la matriz con la finalidad de identificar posibles errores en la definicién de
los objetivos y supuestos. Para ello, realizan una lectura de abajo hacia arriba y valoran desde el nivel de Actividad, si
el conjunto de objetivo-supuesto permite lograr el objetivo inmediato superior de tal forma que exista consistencia
I6gica y no se rompa la cadena de resultados.

1. ;El conjunto de actividades mas el supuesto, permiten lograr el objetivo de Componente? Si

A.1Publicacién de convocatoria. (Esta actividades | Las personas que son seleccionadas como (.1. Capacitaciones para la instalacion y
transversal al (1, 2y 3) beneficiarias asisten a recibir los apoyos del mantenimiento de huertos hidropdnicos para el

A.2 Seleccion de personas beneficiarias. (Esta [T EITEL autoconsumo, impartidas.

actividad es transversal al (1, 2y (3) (.2 Apoyos econdmicos para la adquisicion de
infraestructura, insumos y semillas, otorgados.

(.3 Acompaiiamiento técnico realizado.

A.3.1 Contratacion de personas especialistas en Las personas beneficiarias muestran apertura para (.1. Capacitaciones para la instalacion y
técnicas agricolas. (Esta actividad es transversal al adquirir nuevos conocimientos. mantenimiento de huertos hidropdnicos para el
(y@). autoconsumo, impartidas.

(.3. Acompafiamiento técnico realizado.

A.3.2 Contratacion de institucion intermediaria Existen condiciones tecnoldgicas para que la institucion (.2 Apoyos econdmicos para la adquisicion de
financiera para la dispersion de apoyos, intermediaria opere la dispersion de los apoyos. infraestructura, insumos y semillas, otorgados.

2. ;El conjunto de componentes mas el supuesto, permiten lograr el objetivo de Propdsito? Si

(.1. Capacitaciones para la instalacion y Las personas beneficiarias aplican adecuadamente | La poblacion indigena en el Estado de Yucatén
mantenimiento de huertos hidropdnicos para el los conocimientos adquiridos y consumen la fortalece el ejercicio de su derecho a la alimentacion
autoconsumo, impartidas. produccion de alimentos. nutritiva y de calidad.

(.2 Apoyos econémicos para la adquisicion de
infraestructura, insumos y semillas, otorgados.

(.3. Acompafiamiento técnico realizado.

3. ¢(El logro del Propdsito mas el supuesto permiten contribuir al logro del objetivo de Fin? Si

La poblacion indigena en el Estado de Yucatan Las personas beneficiarias se organizan al interior de | Contribuir a la disminucion de la incidencia de

fortalece el ejercicio de su derecho a la alimentacién | sus comunidades para comercializar la produccion pobreza de la poblacion indigena en la entidad

nutritiva y de calidad. excedente. mediante el fortalecimiento del ejercicio del
derecho a la alimentacion nutritiva y de calidad de
la poblacién perteneciente a las comunidades de
poblacién indigena.

4. ;El logro del Fin mas el supuesto permiten garantizar la sostenibilidad de los resultados en el tiempo? Si

Contribuir a la disminucién de la incidencia de pobreza de la poblacién indigena | Las condiciones econdmicas se mantienen estables.

en |a entidad mediante el fortalecimiento del ejercicio pleno del derecho
a la alimentacion nutritiva y de calidad de la poblacion perteneciente a las
comunidades de poblacién indigena.
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Paso 3. Construccion de indicadores y definicion de medios de
verificacion

En la MIR, los indicadores son la principal herramienta para el monitoreo de los objetivos de la intervencién y la
medicion de sus resultados. Un indicador es una relacién de dos o mas variables que deben estar acotadas temporal
y geograficamente, y cuya principal funcidn es ser un medio de contraste para analizar resultados, de ahi que sea
fundamental que cuente con valores de referencia (linea base y metas). Los medios de verificacién son las fuentes de
informaciéon mediante las cuales se obtienen los datos que alimentan la medicién de los indicadores.

Desde el enfoque de la Agenda 2030, la construccién de indicadores presenta grandes retos, pues ante los desafios
que enfrenta el desarrollo sostenible, el uso de los indicadores no debe limitarse al monitoreo de los resultados de
la intervencion. En este contexto, se espera que también sean empleados como herramientas para conocer la evo-
lucion de las brechas de desarrollo presentes en la poblacion que es afectada por el problema publico y de la que se
busca transformar su realidad a través de la intervencién. Otro de los grandes desafios presentes en la construccion
de indicadores es la definicion de un horizonte de largo plazo en establecimiento de sus metas. Esto quiere decir, que
se espera que estos indicadores tengan una vision sostenible que implique monitorear a sus personas beneficiarias
en el corto y largo plazo para verificar que los resultados alcanzados por la intervencién son sostenibles en el tiempo.

Para la construccion de los indicadores es importante tomar en consideracién que cada uno mide un aspecto dife-
rente de la intervencién. A nivel de Fin y Propdsito se trata de medir resultados mientras que a nivel de Componente
y Actividad se miden aspectos de gestion; por lo tanto, dependiendo del nivel de la MIR que se trate, los indicadores
responderan a diferentes preguntas (ver figura 29).

Figura 29. ;Qué miden los indicadores en cada nivel de la MIR?

Resumen . Medio de
. Indicadores : )
narrativo verificacion

Tips de redaccién

¢En qué medida el programa
contribuye en efectos sociales,
econémicos, etc.?

¢En qué medida se da solucion

Propdsito o
P a la problemética?

4

:Como se generan y entregan los

Componente ) A
bienes o servicios del programa?

e

Actividad :Coémo se llevan a cabo los
ctividades procesos del programa?

Fuente: elaboracion propia.

A nivel de Actividad los indicadores se enfocan en generar informacion relacionada con la forma en que se llevan a cabo
los procesos. A nivel Componente, valoraran como se generan y entregan los bienes y/o servicios de la intervencion
a la poblacion beneficiaria. A nivel Propdsito, los indicadores proveen de informacién para valorar en qué medida se
da solucidn al problema en la poblacion y si es que efectivamente se estd alcanzando la situacion de cambio deseada.
Por ultimo, a nivel Fin, los indicadores mediran la contribucién de la intervencidn en un objetivo estratégico superior.

Por otro lado, para que un indicador sea la mejor herramienta de seguimiento de los objetivos de la intervencién,
es recomendable considerar que cumpla con los criterios CREMAA (claro, relevante, econémico, monitoreable, ade-
cuado y aportacion marginal) (ver figura 30). Comunmente la revision de los indicadores a partir de estos criterios se
realiza una vez creados y empleados en el monitoreo de la intervencioén, sin embargo, es recomendable que desde su
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construccion se verifique que cada indicador cumpla Figura 30. Criterios CREMAA para la
con la totalidad de los criterios. construccion de indicadores

Un indicador es claro cuando no existe ambigiie-
dad sobre lo que pretende medir, para valorar este No debe haber dudas sobre
o . . . Claro lo que pretende medir.
criterio se debe revisar la consistencia entre el nombre,
método de célculo y definicion. El criterio de relevan-
cia analiza si la informacién que se genera a partir El indicador genera informacion
del indicad ial | obieti Relevante sustancial sobre el objetivo al

el indicador es sustancial respecto al objetivo que ceeainal:
mide; para verificar esto se debe cuestionar si a partir
de él es posible conocer coémo se avanza en la solucién Econémico El beneficio de medirlo es mayor
del problema o bien como se genera el cambio espera- que el costo por su generacion.
do en la poblacién.

Monitoreable

Por otro lado, un indicador es econémico cuando el

beneficio de medirlo es mayor que el costo de ge-

. .. La informacion es suficiente
nerarlo, para ello se debe tomar en consideracion el Y
" P . Adecuado permite emitir un juicio sobre
costo de los recursos (humanos, tecnolégicos o de re- el indicador.
copilacién de informacion) empleados en su medicion.
El indicador es monitoreable cuando la informa- Aportacion
Marginal

cion requerida para su construccion se genera de
manera oportuna en relacion con la frecuencia de
medicion del indicador. Adicionalmente, es necesario Criterios C.R.E.M.A.A.
especificar cual es el nombre de la fuente de informa- (Claro, Relevante, Econdmico, Monitoreable, Adecuado,
Aportacion marginal)
cién, lainstitucion responsable y su medio de consulta.
Fuente: elaborado a partir de CONEVAL. (2013). Manual para el disefio y la

. L construccion de indicadores. Instrumentos principales para el monitoreo
Se considera que un indicador es adecuado cuando de programas sociales de México. Ciudad de México: CONEVAL.
la informacion que genera es suficiente y permite
emitir un juicio sobre su comportamiento, lo cual
también incide favorablemente en el uso que se puede hacer de esta informacion en la toma de decisiones rela-
cionadas con la intervencion, sus procesos y resultados. Por ultimo, el criterio de aportacién marginal se emplea
cuando se tienen dos indicadores asociados a un mismo objetivo; este valora qué tan significativa y relevante es
la informacion que se obtiene a partir del segundo indicador de tal forma que si la informacién no parece tener una
aportacién adicional en la medicién del objetivo es recomendable no emplearlo como herramienta de medicién.

Para la construccién de indicadores se sigue la metodologia propuesta por el CONEVAL y se identifican seis grandes
pasos (ver figura 31).

El primer paso para la construccion de un indicador es revisar la redaccion del objetivo para verificar que sea claro y
que efectivamente corresponda al nivel de la MIR en el que se encuentra; en caso de que no se cumpla esta condicion
es necesario replantear el objetivo. El sequndo paso, es identificar cudles son los aspectos relevantes del objetivo que
pueden ser sujetos a medicion; es importante mencionar que los aspectos relevantes son distintos entre cada nivel
de la MIR, como guia es posible responder las siguientes preguntas:

® Fin: jqué se busca lograr? jen quién se busca lograr?

® Propdsito: jcudl es la situacidon de cambio esperada? jquiénes se benefician?
e Componente: jcual es el bien o servicio? ;qué se hace con ese bien o servicio?
e Actividad: ;qué accidn se realiza?

Respondiendo estas preguntas no solo se identifican los aspectos relevantes del objetivo, a la vez, se definen las
variables que tienen el potencial de formar parte del indicador.
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Figura 31. Pasos para la construccion de indicadores

Revisar la redaccion
del objetivo:

Proponer indicadores
para medir cada objetivo:
a) ¢Es claro el objetivo, es a) Definir un método de calculo

decir, es descriptivo y con variables claramente

concreto? definidas

Establecer linea base y
metas para cada indicador:
a) Linea base: Punto de partida
empleado como referencia en
el seguimiento

b) ;El objetivo corresponde b) Definir un nombre claro para b) Expresién cuantitativa del
al nivel de la MIR en el el indicador relacionado con objetivo que mide y permite

que se encuentra? el objetivo revisar el grado de avance

Establecer frecuencia de
medicion:
a) En funcion de la disponibilidad a) Fuentes de informacion donde se
de la informacion consultan los datos que alimentan
el indicador

Revisar la redaccion
del objetivo:
a) ¢Es claro el objetivo, es
decir, es descriptivo y
concreto?

b) En funcién de las necesidades
b) ;El objetivo corresponde de informacion
al nivel de la MIR en el

que se encuentra?

b) Nombre de la fuente de
informacion, institucion responsible,
periodicidad, medio de consulta

Fuente: elaborado a partir de CONEVAL. (2013). Manual para el disefio y la construccion de indicadores. Instrumentos principales para el monitoreo de
programas sociales de México. Ciudad de México: CONEVAL.

Al tener completa claridad sobre los aspectos relevantes del objetivo que son susceptibles de medicién, se puede
avanzar en la construccion del indicador. Para ello, se debe seleccionar el método de calculo de conformidad con
lo que se pretende medir; ; en la practica, se hace uso con mayor frecuencia de los porcentajes, tasas de variacion y
promedio, aunque cabe precisar que existen otros métodos de cdlculo que también pueden emplearse y que no se
abordan en la presente guia (ver figura 32). Es importante considerar que, como parte de su construccion, se debe
asignar un nombre al indicador el cual tenga consistencia con su método de célculo.

Asimismo, se debe subrayar que en la construccion del indicador también es posible incorporar el enfoque de la
Agenda 2030. Como se explico, desde el andlisis del problema se busca identificar las brechas existentes entre la
poblacién que es afectada procurando definir cudles son los grupos en situacion de mayor vulnerabilidad frente a la
situacion no deseada. Una vez disefiada la intervencion, es posible dar seguimiento a estas brechas y grupos a través
de los indicadores, por lo tanto, se recomienda hacer uso de mediciones desagregadas con el objetivo de analizar el
comportamiento de los resultados (negativos o positivos) que se generan en los bloques de poblacién en situacion
de vulnerabilidad como consecuencia de la intervencion.

Figura 32. Seleccién del método de calculo

o) - 1L
Porcentaje A Tasa de variacion I

« Cociente (relacion) entre dos variables
« Misma unidad de medida
« Mismo periodo de tiempo

( Variable 1 en el periodo t )>< 100
Variable 2 en el periodo t

Cociente (relacién) entre dos
observaciones de una misma variable

Misma unidad de medida
Diferente periodo de tiempo

Variable en el periodo t )
(( Variable en el periodo t - k N 1) x 100

Promedio

Cociente (relacién) entre dos variables
cualesquiera

Diferente unidad de medida
Mismo periodo de tiempo

( Variable 1 en el periodo t )>< 100
Variable 2 en el periodo t

Fuente: elaboracién propia

El cuarto paso, una vez elaborada la propuesta del indicador, consiste en establecer la periodicidad de medicion, lo
cual tiene como finalidad, contar con informacién oportuna en relacion con el objetivo asociado para analizar su gra-
do de avance, retroceso o estancamiento, y tomar las decisiones que mejoren la implementacion de la intervencion
publica. Cabe sefalar que la frecuencia de medicién depende de la disponibilidad de las fuentes de informacién que
alimentan el indicador, de tal forma que, si se pretende medir un indicador de manera anual, se debera seleccionar
una fuente de informacion que se genere con la misma frecuencia.
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En el quinto paso se construye la linea base y se definen las metas para cada uno de los indicadores de la MIR. La linea base
se trata de la primera medicion del indicador que permite cuantificar la situacion existente o punto de salida al inicio de la
intervencion publica y, al mismo tiempo, representa el medio de contraste para analizar el comportamiento de las metas y
verificar la existencia de avances en torno a los resultados esperados. En la practica, la linea base se define al finalizar el pri-
mer afo de operacion del programa, sin embargo, es recomendable que, en caso de contar con informacién disponible, se
defina previo a su puesta en marcha o bien, que se recurra a métodos estadisticos para realizar una estimacién aproximada.

En cuanto a la construccién de metas, desde el enfoque de la Agenda 2030, esta parte del proceso implica disefiar un
horizonte de planeacién de corto, mediano y largo plazo acompanado de una estrategia de cobertura de la pobla-
cién que serd atendida por la intervencién publica. El objetivo de este horizonte es dar seguimiento al cumplimiento
de los resultados esperados de la intervencion y analizar los resultados alcanzados (positivos o negativos) haciendo
uso de la linea base como medio de contraste.

Es importante precisar que el uso de la linea base y del horizonte de metas como parte del andlisis de los avances de
la intervencion, abre un proceso de reflexion y aprendizaje sustentado en informacion del desempefio que contribu-
ye a la identificacion de dreas de mejora en los procesos operativos y de gestién. Asi mismo, la vision de largo plazo
resulta estratégica en el andlisis de la sustentabilidad de los avances y resultados positivos en torno a la situacion de
cambio en la poblacién atendida por la intervencion publica.

Por ultimo, en el sexto paso se seleccionan e incorporan los medios de verificacién en la MIR, que como ya se ha
mencionado, constituyen las fuentes de informacion a partir de las cuales se obtienen los datos que alimentan la
medicion de cada indicador. Los medios de verificacion pueden tratarse de fuente oficiales y publicas, como lo son
los bancos de informacion estadistica del INEGI o los anexos estadisticos de la medicion de la pobreza del CONEVAL,
o bien, de registros administrativos que son gestionados desde el interior de la intervencién publica. Cabe destacar
que esta etapa se vincula con el paso numero tres pues como se explicéd, uno de los determinantes para seleccionar
la mejor propuesta de indicador radica en la disponibilidad de la informacién, por lo tanto, es importante cuidar la
consistencia temporal entre la frecuencia de medicién del indicador y la periodicidad de las fuentes que lo alimentan.

Por Ultimo, se recomienda construir y hacer usos de una ficha técnica que incorpore la totalidad de las caracteristicas y
aspectos relevantes de cada indicador, debido a que en la MIR no es posible incluir todas sus caracteristicas (ver figura 33).
Figura 33. Ficha técnica de un indicador

Nombre Es la denominacién del indicador, debe plantearse en términos claros de tal modo que no se genere confusion sobre lo que el
indicador pretende medir.

Definicion Expresa en términos conceptuales el objetivo de medicidn del indicador. Su definicién debe ser consistente con el nombre y
método de clculo.

Método de calculo Es la expresion aritmética del indicador. Es conveniente que se construya en términos sencillos y replicables con variables
claramente definidas.

Linea base Es el valor de referencia o punto de partida que servird como medio de contraste para dar sequimiento y evaluar el avance en el
logro del objetivo.

Meta Es la expresion cuantitativa del objetivo o resultado que se pretende lograr en un periodo de tiempo determinado.

THAEEECENETEETS s la periodicidad con la que se llevard a cabo la medicion de un indicador.

S ICEITTTET A Es el comportamiento esperado de la meta del indicador: ascendente o descendente.

SELTCETE AT Es la fuente de informacion que contiene los datos que alimentan la construccion del indicador.

(el LS Datos de [a persona que es responsable de la medicion del indicador.

Fuente: elaboracion propia.
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Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados

Paso tres: Construccion de indicadores y definicion de medios de verificacion

Una vez verificada la légica vertical de la matriz, los equipos de trabajo de la SEPLAN y SEDESOL contindan con la
construccion de sus indicadores y la definicion de los medios de verificaciéon; comienzan con el disefio del indicador
de nivel Propésito.

Paso 1. Revisar la redaccion del objetivo.
Objetivo de nivel Propésito: La poblacion indigena en el estado de Yucatan fortalece el ejercicio de su derecho
a la alimentacion nutritiva y de calidad.

Si, el objetivo define de manera clara y acotada a la poblacion que busca Si, de acuerdo con la MML, a nivel Propdsito se plasma el resultado que se
atender, y también define con claridad la situacién de cambio esperada. espera lograr con la intervencion.

Paso 2. Identificar los factores relevantes que se medirdan.

Objetivo de nivel Propésito: La poblacién indigena en el estado de Yucatan fortalece el ejercicio de su derecho
a la alimentacion nutritiva y de calidad.

Fortalecer el derecho a una alimentacién sana y nutritiva. La poblacién indigena del Estado de Yucatén.

Paso 3. Proponer un indicador para medir el objetivo.

Objetivo de nivel Propésito: La poblacién indigena en el estado de Yucatan fortalece el ejercicio de su derecho
a la alimentacion nutritiva y de calidad.

Variables: Variable 1: Poblacién indigena que presentd carencia por acceso a la alimentacién en el periodo t
Variable 2: Poblacion indigena que presentd carencia por acceso a la alimentacion en el periodo t-1

Método de célculo ((Poblacién indigena que presentd carencia por acceso a la alimentacién en el periodo t / Variable 2: Poblacién indigena que present6
carencia por acceso a la alimentacion en el periodo t-1) -1) * 100

Nombre: Tasa de variacion de la poblacion indigena del estado de Yucatan que presenta carencia por acceso a la alimentacion (desagregado
por género).

Paso 4. Establecer frecuencia de medicion.

Objetivo de nivel Propésito: La poblacién indigena en el estado de Yucatan fortalece el ejercicio de su derecho
a la alimentacion nutritiva y de calidad.

Tasa de variacion de la poblacién indigena del estado de Yucatdn que presenta carencia por acceso a la alimentacion
(desagregado por género).

Bienal.
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Paso 5. Establecer linea base y metas.

Objetivo de nivel Propésito: La poblacién indigena en el estado de Yucatan fortalece el ejercicio de su derecho
a la alimentacion nutritiva y de calidad.

Tasa de variacion de la poblacion indigena del estado de Yucatan que presenta carencia por acceso a la alimentacién (desagregado por género).

« Indicador general: 2.84
« Indicador hombres: 2.61%
+ Indicador mujeres: 3.05%

Nota: El valor de la linea base se definid al calcular la tasa de variacion de la poblacién indigena del estado de Yucatdn que presenta carencia por
acceso a la alimentacion entre 2016 y 2018.

« Meta del indicador general a 2030: -2.5%
+ Meta del indicador hombres a 2030: -2.5%
« Meta del indicador mujeres a 2030: -3.0%

Nota: El valor de la meta de los indicadores se expresa en términos negativos esperando la reduccion de la carencia por acceso a la alimentacion de
la poblacion indigena del estado de Yucatdn, esperando el fortalecimiento de su derecho a la alimentacion nutritiva y de calidad.

Paso 6. Seleccionar medios de verificacion:

Objetivo de nivel Propésito: La poblacion indigena en el estado de Yucatan fortalece el ejercicio de su derecho
a la alimentacion nutritiva y de calidad.

Tasa de variacion de la poblacién indigena del estado de Yucatan que presenta carencia por acceso a la alimentacion.

Nombre: Medicion de la pobreza

Institucién: Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social.
Periodicidad: Bienal.

Medio de consulta: https://www.coneval.org.mx/Medicion/Paginas/Pobrezalnicio.aspx

Siguiendo este mismo proceso, los equipos de trabajo de la SEPLAN y SEDESOL construyen los indicadores de nivel
de Fin, Componente y Actividad, de tal forma que la MIR finalmente queda de la siguiente manera:

Contribuir a la disminucién
de laincidencia de pobreza
en la poblacion indigena
en |a entidad mediante el
fortalecimiento al ejercicio
pleno del derecho a la
alimentacion nutritiva y
de calidad de la poblacién

perteneciente a las
comunidades indigena.

La poblacién indigena en el
estado de Yucatan fortalece
el ejercicio de su derecho a la
alimentacion nutritiva y de
calidad.

Tasa de variacion de la
poblacion indigena del
estado de Yucatan en
situacion de pobreza.

Tasa de variacion de la
poblacion indigena del
estado de Yucatdn que
presenta carencia por

acceso a la alimentacion.

Nombre: Medicion de la pobreza

Institucion: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social.

Periodicidad: Bienal.

Medio de consulta: https://www.coneval.org.mx/
Medicion/Paginas/Pobrezalnicio.aspx

Nombre: Medicion de la pobreza

Institucion: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social.

Periodicidad: Bienal.

Medio de consulta: https://www.coneval.org.mx/
Medicion/Paginas/Pobrezalnicio.aspx

Las condiciones econdmicas
se mantienen estables.

Las personas beneficiarias
se organizan al interior

de sus comunidades para
comercializar la produccion
excedente.
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C.1. Capacitaciones para la

instalacion y mantenimiento
de huertos hidropdnicos para
el autoconsumo, impartidas.

Porcentaje de

personas acreditadas
después de haber tomado la
capacitacion.

Nombre: Registro de capacitaciones impartidas del Programa de
Invernaderos hidrop6nicos comunitarios.

Institucién: SEDESOL, Direccion General de Programas Sociales (DGPS).
Periodicidad: Semestral.

Medio de consulta: Realizar solicitud de informacion a través de Oficialia
de Partes.

(.2 Apoyos econdmicos
para la adquisicion de
infraestructura, insumos y
semillas, otorgados.

Porcentaje de apoyos
econémicos empleados de
manera efectiva en la ad-
quisicion de infraestructura,
insumos y semillas.

Nombre: Registro de adquisiciones del Programa de Invernaderos
hidropdnicos comunitarios.

Institucion: SEDESOL, DGPS.
Periodicidad: Semestral.

Medio de consulta: Realizar solicitud de informacion a través de Oficialia
de Partes.

(.3. Acompafiamiento
técnico realizado.

Porcentaje de sesiones de
acompanamiento técnico
que se otorgaron a solicitud
de los beneficiarios.

Nombre: Registro de sequimiento del acompafiamiento técnico del
Programa de Invernaderos hidropdnicos comunitarios.

Institucion: SEDESOL, DGPS.
Periodicidad: Anual.

Medio de consulta: Realizar solicitud de informacion a través de Oficialia
de Partes.

Las personas beneficiarias
aplican adecuadamente los
conocimientos adquiridos y
consumen la produccion de
alimentos.

A.1 Publicacion de
convocatoria.

Costo promedio por difusion
de la convocatoria.

Nombre: Registro contable del Programa de Invernaderos
hidropdnicos comunitarios.

Institucion: SEDESOL, DGPS.
Periodicidad: Semestral.

Medio de consulta: Realizar solicitud de informacion a través de
Oficialia de Partes.

A.2 Seleccion de personas
beneficiarias.

Porcentaje de solicitudes
aprobadas respecto de las
recibidas.

Nombre: Registro de solicitudes Programa de Invernaderos
hidropdnicos comunitarios.

Institucién: SEDESOL, DGPS.
Periodicidad: Semestral.

Medio de consulta: Realizar solicitud de informacion a través de Oficialia
de Partes.

Las personas que son
seleccionadas como
beneficiarias asisten a recibir
los apoyos del programa.

A.3.1 Contratacion de
personas especialistas en
técnicas agricolas.

Costo promedio de las
contrataciones de técnico
agricolas realizadas.

Nombre: Registro contable del Programa de Invernaderos
hidropdnicos comunitarios.

Institucion: SEDESOL, DGPS.
Periodicidad: Semestral.

Medio de consulta: Realizar solicitud de informacion a través de
Oficialia de Partes.

Las personas beneficiarias
muestran apertura

para adquirir nuevos
conocimientos.

A.3.2 Contratacion de
institucion intermediaria
financiera para la dispersién
de apoyos.

Costo promedio de los
apoyos dispersados.

Nombre: Informe financiero de las transacciones del Programa de
Invernaderos hidropdnicos comunitarios.

Institucion: Banco privado de Yucatan.
Periodicidad: Semestral

Medio de consulta: Pagina de transparencia del Programa de
invernaderos hidropdnicos comunitarios.

Nombre: Registro de adquisiciones del Programa de Invernaderos
hidropdnicos comunitarios.

Institucion: SEDESOL, DGPS.
Periodicidad: Semestral.

Medio de consulta: Realizar solicitud de informacion a través de
Oficialia de Partes.

Existen condiciones
tecnoldgicas para que el
intermediario opere la
dispersion de los apoyos.
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Paso 4. Verificacion de la légica horizontal de la MIR

La verificacion de la I6gica horizontal tiene como objetivo analizar la consistencia entre los objetivos y los indi-
cadores empleados para su seguimiento, y la consistencia entre los indicadores y las fuentes de informacion
que alimentan su construccion. A diferencia de la revision de la légica vertical, el andlisis de la l16gica horizontal no
requiere de una lectura de abajo hacia arriba pues se trata de revisar el conjunto de objetivos-indicadores-medios de
verificacion de cada nivel de la MIR. Para ello, se realiza una lectura de derecha a izquierda, es decir, comenzamos por
los medios de verificacién y terminamos con los objetivos (ver figura 34).

Figura 34. Guia para la revisién de la lI6gica horizontal de la MIR

Resumen . Medio de
. Indicadores . ”
narrativo verificacion

Algunas preguntas guia
;Los medios de verificacion son
suficientes para obtener la
informacién necesaria para la
estimacion del indicador?

Propésito

&
«

;La frecuencia de generacion de los
medios de verificacion es compatible
con la frecuencia de medicién del
indicador?

Componente

;Elindicador genera informacion
relevante sobre el objetivo al que se
asocia?

Actividades

-~

Fuente: elaboracién propia

En la figura 33 se incluye un conjunto de preguntas que pueden guiar la revision de la légica horizontal, estas deben res-
ponderse para cada conjunto de objetivos-indicadores-medios de verificacién de la MIR. Al igual que en la revision de
la l6gica vertical, si alguna de estas preguntas obtuviese una respuesta negativa, sera necesario revisar la construccion
del indicador, su relevancia respecto al objetivo que mide, y su relacion con las fuentes de informacion seleccionadas.

Lo primero es revisar que los medios de verificacion sean suficientes para obtener la informacion necesaria para la
construccion del indicador. Si la respuesta a esta pregunta es negativa, se debe valorar si a través de alguna otra
fuente de informacién es posible obtener los datos necesarios para la construcciéon del indicador, si no es asi, se debe
optar por emplear algin método de levantamiento o recoleccion de datos para generar desde la gestion de la inter-
vencion, la informacidn necesaria. Hay que recordar que el indicador debe ser econémico, por lo tanto, si el costo de
las fuentes de informacién o de los mecanismos para el levantamiento o recoleccién de datos es mas elevado que el
beneficio por calcular el indicador, este debe rechazarse y buscar otra opcién de medicion.

Siguiendo con la revision de los medios de verificacién, también es necesario preguntarnos si la periodicidad con la
que se generan los datos de las fuentes de informacion permite calcular de manera puntual al indicador de acuerdo
con su frecuencia de medicion. Lo anterior es de gran importancia para realizar el reporte de avance en las metas de
los indicadores; en caso de que los insumos de informacidn no se obtengan de manera oportuna no se estaria en
condiciones de presentar los resultados alcanzados por la intervencién de acuerdo con su periodicidad de medicién,
en dicho escenario se debe valorar la pertinencia de la frecuencia establecida para medir el indicador o bien, optar
por una fuente de informacién adecuada en estos términos.

Finalmente, y como un aspecto central para decidir si el indicador es la mejor opciéon de medicidn, se valora si el
indicador genera informacidn relevante sobre el objetivo al cual se asocia. Esto es diferente para cada nivel de la MIR
pues como se ha explicado, cada indicador mide aspectos diferentes de la intervencién. Por lo tanto, si trata de un
indicador de nivel Actividad esperariamos que genere informacién relacionada con los procesos de la intervencion,
a nivel Componente que fuese posible obtener informacién en torno a los apoyos entregados, mientras que a nivel
Propésito y Fin, informacion sobre los resultados de la intervencién. En caso de no considerar que el indicador sea
relevante, se debe replantear su disefo y enfocarnos en los aspectos sustantivos de cada objetivo para su medicion.
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DISENO DE INTERVENCIONES PUBLICAS CON EL ENFOQUE DE LA AGENDA 2030

Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados

Paso cuatro: Verificacion de la I6gica horizontal

Para concluir con la construccién de la matriz, los equipos de trabajo de la SEPLAN y SEDESOL realizan la verificacion
de la légica horizontal de la MIR, para ello definen tres preguntas:

e ;Medios de verificacién suficientes?: Esta pregunta valora si los medios de verificaciéon permiten contar con
toda la informacion que alimenta las variables del indicador.

e ;Medios de verificacién oportunos?: Esta pregunta valora sila periodicidad con la que se genera la informacién

de los medios de verificacion empata con la frecuencia de medicion del indicador de tal forma que se cuente

con los insumos necesarios de manera oportuna.

¢ ;Indicador relevante? Esta pregunta valora si el indicador genera informacion sustancial en relacién con el
objetivo al cual se asocia.

1. Conjunto de objetivos-indicadores- medios de verificacion de Fin.

Contribuir a la disminucion de
laincidencia de pobreza en la
poblacién indigena en la entidad

mediante el fortalecimiento
del ejercicio del derecho a la
alimentacion nutritiva y de
calidad.

Tasa de variacion de la poblacion
indigena del estado de Yucatan
que habita en condiciones de
pobreza.

Nombre: Medicion de la pobreza

Institucién: Consejo Nacional
de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social.

Periodicidad: Bienal.

Medio de consulta: https://www.
coneval.org.mx/
Medicion/Paginas/Pobrezalnicio.
aspx

2. Conjunto de objetivos-indicadores- medios de verificacion de Propdsito

La poblacion indigena en el
estado de Yucatdn fortalece
el ejercicio de su derecho a
la alimentacion nutritiva y
de calidad.

Tasa de variacion
de la poblacion
indigena del estado
de Yucatdn que
presenta carencia
poraccesoala
alimentacion.

Nombre: Medicion de la pobreza

Institucién: Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social.

Periodicidad: Bienal.

Medio de consulta: https://www.coneval.org.mx/
Medicion /Paginas/Pobrezalnicio.aspx
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3. Conjunto de objetivos-indicadores- medios de verificacion de Componente.

DISENO DE INTERVENCIONES PUBLICAS CON EL ENFOQUE DE LA AGENDA 2030

(.1. Capacitaciones

para lainstalacién y
mantenimiento de huertos
hidropdnicos para el
autoconsumo, impartidas.

Porcentaje de personas
acreditadas después
de haber tomado la
capacitacion.

Nombre: Registro de capacitaciones impartidas
del Programa de Invernaderos hidropdnicos
comunitarios.

Institucion: SEDESOL, DGPS.
Periodicidad: Semestral.

Medio de consulta: Realizar solicitud de
informacion a través de Oficialia de Partes.

(.2 Apoyos econdmicos
para la adquisicion de
infraestructura, insumos y
semillas, otorgados.

Porcentaje de apoyos
econdmicos empleados
de manera efectiva

en la adquisicion de
infraestructura, insumos
y semillas.

Nombre: Registro de adquisiciones del
Programa de Invernaderos hidropdnicos
comunitarios.

Institucion: SEDESOL, DGPS.
Periodicidad: Semestral.

Medio de consulta: Realizar solicitud de
informacion a través de Oficialia de Partes.

(.3. Acompafiamiento
técnico realizado.

4. Conjunto de objetivos-indicadores- medios de verificacion de Actividad.

Porcentaje de sesiones
de acompafiamiento
técnico que se otorgaron
asolicitud de las
personas beneficiarias.

Nombre: Registro de seguimiento del
acompanamiento técnico del Programa de
Invernaderos hidropdnicos comunitarios.

Institucion: SEDESOL, DGPS.
Periodicidad: Anual.

Medio de consulta: Realizar solicitud de
informacion a través de Oficialia de Partes.

A.1Publicacion de
convocatoria.

Costo promedio
por difusion de la
convocatoria.

Nombre: Registro contable del Programa de
Invernaderos hidropdnicos comunitarios.

Institucion: SEDESOL, DGPS.
Periodicidad: Semestral.

Medio de consulta: Realizar solicitud de
informacion a través de Oficialia de Partes.

A.2 Seleccion de personas
beneficiarias.
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Porcentaje de solicitudes
aprobadas respecto de
las recibidas.

Nombre: Registro de solicitudes Programa de
Invernaderos hidropénicos comunitarios.

Institucion: SEDESOL, DGPS.
Periodicidad: Semestral.

Medio de consulta: Realizar solicitud de
informacién a través de Oficialia de Partes.
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DISENO DE INTERVENCIONES PUBLICAS CON EL ENFOQUE DE LA AGENDA 2030

A.3 Contratacion de Costo promedio de Nombre: Registro contable del Programa de Si Si Si
personas especialistasen | las contrataciones Invernaderos hidropdnicos comunitarios.
técnicas agricolas. realizadas. Institucién: SEDESOL. DGPS.

Periodicidad: Semestral.

Medio de consulta: Realizar solicitud de

informacion a través de Oficialia de Partes.

A.3.2 Contratacion de Costo promedio de los Nombre: Informe financiero de las transacciones
institucion intermediaria | apoyos dispersados. del Programa de Invernaderos hidropdnicos

financiera para la comunitarios.
dispersion de apoyos.

Institucion: Banco privado de Yucatan.
Periodicidad: Semestral

Medio de consulta: Pdgina de transparencia
del Programa de invernaderos hidropdnicos
comunitarios.

Nombre: Registro de adquisiciones del
Programa de Invernaderos hidropdnicos
comunitarios.

Institucion: SEDESOL, DGPS.
Periodicidad: Semestral.

Medio de consulta: Realizar solicitud de
informacién a través de Oficialia de Partes.
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Anexo. 1. El contexto
estatal de los programas
publicos: Panorama de las
dimensiones del desarrollo
en Yucatan

Como se menciond en el apartado 1.3 de esta guia,
posterior a la identificacién de un problema publicoy
la sensibilizacion, la siguiente etapa del ciclo de vida
de una politica es el diagndstico, en el cual, se iden-
tifica la naturaleza del problema, asi como las causas
que dan origen a dicha situacion y sus efectos; esto
con la finalidad de promover procesos de disefio e
implementacion de politicas publicas basadas en evi-
dencia. Al respecto, el enfoque de la Agenda 2030 re-
quiere que el diagndstico parta de un andlisis integral
de los dmbitos social, econémico y medioambiental.
Ademas, se debera enfocar en identificar las brechas
de desarrollo entre grupos poblacionales o unida-
des geogréficas, para visibilizar a aquellos que se en-
cuentra en una situacion de mayor vulnerabilidad al
problema.

Partiendo de esto, y en el marco de la guia para el
disefo de Programas Sociales con el enfoque de la
Agenda 2030, en este apartado se presenta un pa-
norama general de distintos indicadores vinculados
a las tres dimensiones de desarrollo de la entidad,
asi como informacién especifica de la poblacién
indigena, con la finalidad de contextualizar y ejem-
plificar distintos escenarios hacia los que podrian
enfocarse las politicas publicas disenadas con el
enfoque de la Agenda 2030. Cabe sefalar que este
diagnéstico no busca ser exhaustivo, en la medida
que no es el objetivo de este documento, pero si
ejemplificar la forma en la que se pueden analizar

de manera interrelacionada las tres dimensiones
del desarrollo.

Asimismo, se presenta un andlisis de la politica de desa-
rrollo social del Gobierno del Estado de Yucatén, con la
finalidad de identificar las areas del desarrollo atendidas.

Es importante mencionar que, debido a que este diag-
noéstico se realizé con fuentes de informacion publica
reportadas por distintas instituciones, publicas y pri-
vadas, el afno de reporte puede variar; en todos los
casos se procurd el uso de la informacién publica mas
actualizada.

Informacién general de Yucatan

Yucatan tiene una superficie de 39,524 km2 (aproxima-
damente 2% de la superficie del pais) y esta dividido
politicamente en 106 municipios. De acuerdo con el
Censo de Poblacion y Vivienda 2020, del Instituto Na-
cional de Estadistica y Geografia (INEGI), en Yucatan
habitan 2,320,898 personas (1.8% de la poblacién del
pais), de las cuales, 51% son mujeres y 49% hombres.
Por tamafio de localidad, la poblacién se distribuye en
86% en localidades urbanas y 14% en rurales; la zona
metropolitana concentra 56.7% del total de la pobla-
cién, siendo el municipio de Mérida el que tiene la
mayor proporcion de la poblacion estatal con 42.8%, lo
que podria significar la saturacion de los servicios pu-
blicos derivado de una alta densidad de la poblacién.
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Panorama econémico

De acuerdo con los resultados del Producto Interno
Bruto por Entidad Federativa 2019 (INEGI, 2020), el
Producto Interno Bruto (PIB) represent6 1.5% del PIB
nacional (con un PIB de 245,393 millones de pesos a
precios de 2013). Para ese mismo afo, el PIB Per Capi-
ta estatal fue de $105,731 pesos a precios de 2013. Al
respecto, de acuerdo con el anuario estadistico 2018
de INEGI (2019; 2019b), el sector terciario es el que
mayor peso tuvo en la economia yucateca, al repre-
sentar cerca del 70% del PIB estatal (69.6%); dentro de
este sector, los servicios inmobiliarios y de alquiler de
bienes muebles e intangibles contribuye con 18% del
total, seguido de las actividades de comercio al por
menor (17.1%) y de comercio al por mayor (16.2%)
(SEFOET, s.f.).

Por su parte, el sector secundario represento el 26.5%
del total de la economia en el estado, principalmente
las industrias manufactureras, con 49.3% del sector
(destacando la alimentaria con 65%), y las actividades
de construccion, con 40.21%. El sector primario tuvo
un peso marginal en el PIB estatal (3.85%), sin embar-
go, es el principal productor de miel a nivel nacional
y el segundo de berenjena (INEGI, s.f.);° en cuanto a la
captura pesquera, es el principal productor de pulpo,
mero, rubia y villajaiba; ademas, ocupa el tercer lu-
gar en la produccién de peto, esmedregal y langosta
(INEGI, s.f).

Ahora, de acuerdo con el Censo Econémico 2019,
existen 112, 503 unidades econémicas en la entidad,
de las cuales, 95.1% son microempresas, 3.9% peque-
fas empresas, 0.77% medianas, y sélo 0.13% grandes
empresas. Del total de unidades econdmicas, 36.1%
se dedica a la provision de servicios, 37% al comercio,
24% a la manufactura y 2.9%, al resto de las activida-
des econdmicas (INEGI, 2019).

En concordancia con el peso en el PIB de los secto-
res econémicos, 63.2% de la poblacion ocupada se
concentra en el sector comercio y servicios, seguido
del sector industrial y de la construccion (26.3%) vy,
finalmente, el sector agropecuario (10.2%) (SEFOET,
2019).7 Las caracteristicas de la poblacién ocupada se
presentan en el apartado socioeconémico.

6 Elsegundo de ocho entidades productoras.
7 Informacioén correspondiente al tercer trimestre de 2019.

ANEXO.

Por otro lado, para 2019, se registra una balanza co-
mercial con saldo negativo de 123.73 millones de dé-
lares; sin embargo, destacan las exportaciones del es-
tado en los sectores textil, joyero, maquinas y equipos
industriales, pecuario y joyeria (INEGI, 2019¢; SEFOET,
s.f). Ademas, la Inversidn Extranjera Directa en la enti-
dad decrecié en 7.75% entre 2019 y 2020 al pasar de
158.6 millones de ddlares en 2019 a 146.3 en 2020 (SE,
2020)

Finalmente, dentro del indice de Competitividad Esta-
tal del Instituto Mexicano para la Competitividad A.C.
(IMCO) (2021), se encuentra el subindice “Economia
Estable’? del cual, para 2020, la calificacién de la en-
tidad fue de 58, lo que la ubica en el 15° lugar a nivel
nacional.

Panorama socioeconémico

En cuanto a las condiciones socioecondmicas de la
poblacion del estado, de acuerdo con informacion
del CONEVAL (2018a), 40.8% de la poblacién estatal
se encuentra en situacion de pobreza multidimensio-
nal; 34.1% en pobreza moderada y 6.7% en pobreza
extrema. Ademas, 33.3% es vulnerable por carencias
sociales y 5.5% por ingresos, mientras que 20.4% es no
pobrey no vulnerable.

Respecto de las carencias sociales consideradas en la
mediciéon multidimensional de la pobreza, se identi-
fico que 19.7% de la poblacién (434.9 mil personas)
presenta carencia por rezago educativo. En relacion
con el tema educativo, destaca que la tasa de analfa-
betismo es de 7.4, lo que significa que sélo 7 de cada
100 personas en la entidad no saben leer ni escribir. El
promedio de escolaridad en la entidad, en 2015, fue
de 8.8 afios, 9 para hombres y 8.6 para mujeres; ade-
mas, 55% de la poblacién reporta contar con educa-
cién basica, 19.9% educacion media superior, 18.2%
superior y 6.7% declararon no tener ningun nivel de
escolaridad (CONEVAL, 2018a).

En relacion con la atencién a la salud, la proporcion de
poblacién con carencia por acceso a los servicios de
salud es relativamente baja, en comparacién con otros
indicadores de pobreza multidimensional (14.1%), sin
embargo, implica que més de 300, 000 personas no

8 Elsubindice valora las siguientes variables: PIB per capita; PIB en secto-
res de alto crecimiento; crecimiento del PIB; deuda estatal y de organismos
estatales; deuda publica como porcentaje de las participaciones federales;
plazo promedio de vencimiento de la deuda; costo promedio de deuda;
personas con ingresos mayores al promedio estatal; participacion laboral;
dependencia econdémica y; diversificacion econoémica.
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pueden acceder a los servicios de atencién a la salud;
de la poblacién que declar6 estar afiliada a servicios
de salud en 2015 (86.3 % de poblacién total del esta-
do), 48% senald pertenecer al seguro popular, 44.6%
al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y 5.4%
al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (ISSSTE) (CONEVAL, 2018a).

Por otro lado, mas de la mitad de la poblacién (55.3%)
presenta carencia por acceso a la seguridad social
(CONEVAL, 2018a). De acuerdo con la Secretaria de
Fomento Econédmico y Trabajo (SEFOET) del gobier-
no de Yucatan, 49.5% de la poblacion es econémica-
mente activa (PEA); de ellas, 97.3 % estan ocupadas
(STPS, 2021). Al respecto, la mayoria de las personas
ocupadas son trabajadoras asalariadas (68.7 %) y tra-
bajadoras por cuenta propia (22.4 %); s6lo 4.5 % son
empleadorasy 4.1 % son trabajadoras sin pago (STPS,
2021). Asimismo, si bien, de acuerdo con el INEGI, en
2020, Yucatan presentdé una proporcion de 2.6% de
poblacion desocupada respecto a la PEA, lo que ubica
a la entidad en la segunda posicién de menores ta-
sas de desempleo, para el cuarto trimestre de 2020
(INEGI, 2020a), la tasa de informalidad de Yucatan fue
de 56.5%, superior a la nacional (55.6%) (STPS, 2021).

En relacién con lo anterior, 19.4% de la poblacién del
estado de Yucatan, 415.3 mil personas, presenta ca-
rencia por acceso a la alimentacion, lo que se vincula
con que el 46.3% de las personas (poco mas de un mi-
ll6n) cuentan con un ingreso inferior a la linea de po-
breza por ingresos y 12.5% (253.6 miles de personas)
con un ingreso inferior a la linea de pobreza extrema
por ingresos, lo que virtualmente les impide acceder
a la canasta basica de bienes y servicios (CONEVAL,
2018a).

En cuanto a las caracteristicas de las 658 085 vivien-
das particulares habitadas registradas en el estado,
éstas cuentan con un promedio de 3.5 ocupantes
por vivienda y 1.1 por cuarto (INEGI, 2020b). Sobre
la calidad de los materiales de construccion de las
viviendas, 2.1% cuenta con materiales precarios en
las paredes, 1.7% en techos y 1.6% tienen piso de
tierra (INEGI, 2015); para 2018, 13.6% de las personas
presentaban carencia por calidad y espacios de la vi-
vienda (CONEVAL, 2018a). Sobre la disponibilidad de
servicios basicos en la vivienda, 75.1% contaban con
agua entubada, 87.3% con drenaje, 89.7% con ser-
vicio sanitario y cerca de 90% con electricidad; para
2018, 38.4% de la poblacién estatal presentaba ca-
rencia por acceso a los servicios basicos en la vivienda
(CONEVAL, 2018a).

ANEXO.

Otro indicador relevante de la situacién socioeconé-
mica del estado es el indice de Desarrollo Humano
(IDH), construido por el PNUD y que refleja, en alguna
medida, el desarrollo de la entidad en materia de edu-
cacion, salud e ingreso. Al respecto, la entidad reporta
un indice promedio municipal para 2015 de 0.756, con
lo que se ubica en un nivel alto de desarrollo, lo que
se replica en el 37% de sus municipios, mientras que
1% presenta un nivel alto y 62% un indice de desa-
rrollo humano medio (PNUD, 2019a). En cuanto a los
componentes del IDH, el estado registra un promedio
municipal del indice de educacién de 0.646 (nivel me-
dio), el indice de salud reporta un promedio municipal
de 0.866 y el indice de ingreso un promedio de 0.775
(PNUD, 2019a).

Identificacién de brechas:
poblacién indigena

Yucatdn es uno de los estados con mayor propor-
cion de poblacién indigena® y poblacion hablante
de lengua indigena. En 2020 habia 990,240 personas
indigenas (INEGI, 2020), mientras que se registré que
poco mas de medio millén de personas de 5 afios y
mas (525,092) habla alguna lengua indigena (22.62%
de la poblacién total de la entidad); de ellos, 1.19%
no habla espafol (INEGI, 2020). Si bien se habla una
gran diversidad de lenguas indigenas en la entidad
(chdl, tsotsil, tzeltal, ndhuatl, mixe, zapoteco), la gran
mayoria (98.8%) de las personas de tres y mas afos
habla maya (INEGI, 2020). Ademas, casi 387,769 mil
personas se autorreconocen indigenas (16.7% de la
poblacidn del estado).

En cuanto a sus caracteristicas socioeconémicas, en
materia educativa, se encontré que, de las 15,009
personas indigenas de 6 a 14 afos, 93.12% asiste a la
escuela y, de la poblacién de 15 afios y mas (168,407),
17.6% es analfabeta (INEG, 2020). Respecto al nivel de
instruccion de la poblacion de 15 afos y mas, 14.3 %
no reporta ningun nivel educativo, 43.11% cuentan
con primaria completa, 27.61% secundaria completa
y 14% estudios de educacion media superior o supe-
rior; 40% de la poblacion indigena estd afiliada a al-
guna institucién de prestacién de servicios de salud;
27.57% al Seguro Popular, 10.5% al IMSS y 1.14% al
ISSSTE (Gobierno de México, 2017).

9 Incluye a todos aquellos integrantes de un hogar en donde al menos
una persona es hablante de lengua indigena y/o se declar6 a si misma
como perteneciente a un grupo indigena; asimismo, a aquellas personas
que habitan en un hogar donde el jefe, jefa, conyuge, padre, madre, sue-
gro, suegra hablan lengua indigena.
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Sobre las caracteristicas de las viviendas habitadas por
poblacion indigena, del total de viviendas (257,427),
3% presentan piso de tierra, 98.9% cuentan con agua
entubada, 78.2% con drenaje, 97.6% con electricidad
y, en 56.5% se concina con lefa o carbén. Respecto a
la actividad econémica y ocupacién de la poblacion
indigena en el estado de 12 afos y mas (838,280)
48.8% es econdmicamente activa,'® de ellas, 98.1%
estd ocupada (Gobierno de México, 2017)."

La alta prevalencia de pobreza y carencias sociales; asi
como falta de empleo en comunidades maya hablan-
tes y las brechas sociales entre el desarrollo urbano
y rural, han condicionado el acceso de la poblacién
indigena al bienestar social y a una buena calidad de
vida. En 2015, 58.7% de la poblacién en municipios
indigenas del estado presentaron situacion de po-
breza, resultado significativamente menor al dato de
la pobreza de la poblacion que habita en municipios
indigenas a nivel nacional de 78.1%. La cifra estatal re-
presentd una disminucién de 6.3 puntos porcentuales
con relacién a 2010, por lo que Yucatan se colocé en
el penultimo lugar entre los estados con mayor pobla-
ciéon en pobreza en municipios indigenas (Gobierno
de México, 2017).

Panorama medioambiental

Como resultado de las actividades humanas, existen
diversos efectos negativos en el medio ambiente, los
que, a su vez, impactan en el bienestar de las perso-
nas; un ejemplo, es la contaminacién de los mantos
acuiferos por aguas residuales. Para evitar esto, resulta
fundamental el tratamiento de estas. Sin embargo, Yu-
catan Unicamente trata el 5% de sus aguas residuales.
Esto contribuye a que 14.9% de los cuerpos de agua
superficiales (rios, lagos y presas) de la Peninsula de
Yucatén, presenten calidad del agua contaminada y
fuertemente contaminada (CONEVAL, 2018). Respec-
to del uso del agua, la regién hidrolégico-administra-
tiva XII. Peninsula de Yucatdn, presenta un grado de
presion sobre los recursos hidricos bajo (CONEVAL,
2018).

En cuanto a la calidad del aire, existe en la entidad una
estacion de monitoreo, ubicada en la ciudad de Méri-
da; al respecto, de acuerdo con el Sistema Nacional de

10 Personas que durante el periodo de referencia realizaron o tuvieron
vinculo con la actividad econémica o que buscaron activamente llevar a
cabo una en algin momento del mes anterior al dia de la entrevista (po-
blacion desocupada).

11 Poblaciéon econémicamente activa que participd en la generacion de
un bien econémico o en la prestacion de un servicio.
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Informacion de la Calidad del Aire (SINAICA), en 2017
y 2018 no fue posible evaluar la calidad del aire de la
ciudad de Mérida ya que no se conto con informacién
suficiente y de calidad (SINAICA, 2017;2018). Sin em-
bargo, cabe destacar que, para 2016, 60% de los dias
del afo registraron una buena calidad del aire por PM
2.5y 83.3% tuvieron buena calidad del aire por ozono
(SINAICA, 2016).

Sobre el manejo de residuos sélidos, vinculado a la
contaminacion del aire y del agua, se reporta para
2015 que, del total de viviendas en la entidad, 71.8%
se deshacia de sus residuos a través del servicio pu-
blico de recoleccién, mientras que el resto (28.2%) la
quemaban, enterraban, llevaban a un basureo o a otro
sitio sin especificar. Ademas, 61% de los residuos eran
enviados a sitios controlados (rellenos sanitarios y re-
llenos de tierra) (CONEVAL, 2018).

En cuanto a la proteccidn de ecosistemas originarios,
Yucatdn es, junto con Chiapas, la entidad con mayor
pérdida de uso de suelo con cobertura vegetal con
una reduccién, entre 2007 y 2011, de 6%. Ademas, en
ese mismo periodo aumenté en 14.9% el porcentaje
de uso de suelo agricola, pecuario, forestal con plan-
taciones y pastizal inducido o cultivado (CONEVAL,
2018). Sin embargo, es igualmente importante men-
cionar que, de acuerdo con el Sistema de Areas Natu-
rales Protegidas (SNAP) del Estado de Yucatan, existe
un total de 127, 172.89 hectareas protegidas en la en-
tidad (3.24% de la superficie total) (SDS, s.f.).

Adicionalmente, en relacidon con el cambio climatico,
de acuerdo con el Instituto Nacional de Ecologia y
Cambio Climatico (INECC), de los 106 municipios de
la entidad, uno es muy altamente vulnerable al cam-
bio climatico y 17 son altamente vulnerables. Por ul-
timo, dentro del indice de Competitividad Estatal del
IMCO, se encuentra el subindice “Manejo Sustentable
del Medio Ambiente”,'2 en el cual, para 2020, se ubico
en el lugar 30 a nivel nacional; cabe sefalar que esto
representa un avance para el estado ya que, en 2016,
ocupaba el lugar 31 (IMCO, 2021).

12 El subindice valora las siguientes variables: explotacién de acuiferos;
volumen tratado de aguas residuales; eficiencia econémica en el uso de
agua en la agricultura; mortalidad infantil por enfermedades respiratorias;
indice de competitividad forestal; pérdida en superficie cubierta por arbo-
les; areas naturales protegidas: volumen de residuos sélidos generados;
disposicion adecuada de residuos sélidos; intensidad energética en la eco-
nomia; empresas certificadas como limpias y; gastos autorizados al Fondo
de Desastres Naturales.
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Grafica 1. Numero de programas y acciones de desarrollo social estatales por derecho social o
dimensién de bienestar econémico al que estan dirigidos, Yucatan, 2016.

Bienestar econémico, 20

Salud, 18

Educacion, 15

Medio ambiente sano, 5 No

discriminacion, 4

Seguri-
dad
social, 1

Vivien-

Alimentacion, 4 da, 1

Fuente: elaboracion propia con informacién del Inventario CONEVAL de Programas y Acciones Estatales de Desarrollo Social 2016 del CONEVAL.

Panorama de la politica estatal

De acuerdo con la informacion del CONEVAL, en 2016
Yucatdn implementé 68 programas y acciones en
materia de desarrollo social. Considerando la clasifi-
cacion que el CONEVAL hace de las intervenciones (a
partir de la dimensién de bienestar econédmico y de
los derechos sociales reconocidos en la Ley General
de Desarrollo Social (LGDS)), se ha identificado que,
en 2016, la entidad estaba enfocada en mayor medida
a la mejora del bienestar econémico (20 programas)
y a la garantia del derecho a la salud (18 programas);
destaca que la entidad no contaba con ninguna inter-
vencién enfocada a la atencion del derecho al trabajo
(ver grafica 1) (CONEVAL, 2018).

Ahora, en cuanto al presupuesto que el gobierno es-
tatal destina a la atencién de las tres dimensiones del
desarrollo, para 2020, se identificé que mas de la mi-
tad del presupuesto total del estado tiene por objeti-
vo la promocién del desarrollo social (56.9% del gasto
publico total) (Gobierno del Estado de Yucatan, 2020)
(ver gréfica 2). En relacion con las otras dos dimensio-
nes del desarrollo, el gasto publico estatal destinado
al desarrollo econémico representa poco menos del
10% y el enfocado a la proteccién ambiental es, ape-
nas, el 3.3% del total (Gobierno del Estado de Yucatén,
2020) (ver grafica 2). Cabe sefialar que, de acuerdo con
la estructura programética del Gobierno del Estado de
Yucatdn, las funciones de proteccion ambiental entran
en la categoria de desarrollo social, sin embargo, para

los efectos de este documento, se considera relevante
visibilizarlo como una categoria de gasto adicional.

En materia de desarrollo social, tres funciones que
concentran mas del 90% del presupuesto total en la
materia: educacion (49.7%), proteccion social (22.2%)

Grafica 2. Distribucién del presupuesto
estatal por dimensién del desarrollo,
2020.

Desarrollo
social

56.9%

Desarrollo
econémico

Desarrollo
ambiental

Fuente: elaboracion propia con base en informacién del Gobierno
del Estado de Yucatan (2020). “Presupuesto autorizado 2018-2024"

y salud (20.5%) (Gobierno del Estado de Yucatan,
2020). Esta informacién respecto de educacién y salud
coincide con el nimero de programas sociales iden-
tificados por el CONEVAL (2016) (ver gréfica 3); en el
caso de la funcién de proteccién social una buena par-
te de este gasto esta enfocada al pago de pensiones y
jubilaciones de las personas trabajadoras del Gobier-
no del Estado, no esta clasificado como programa de
subsidios.
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Grafica 3. Distribucién del presupuesto
estatal en desarrollo social por
funciones, 2020.

Proteccién Social
22.15%

Educacién
49.70%
Salud
20.53%

Vivienda y servicios J

ala comunidad, 3.50%

Recreacién, cultura y otras
manifestaciones, 3.30%

Otros asuntos sociales, 0.83%

Fuente: elaboracion propia con base en informacion del Gobierno
del Estado de Yucatan (2020) “Presupuesto autorizado 2018-2024".

En materia de desarrollo econdmico, destaca el gas-
to destinado al sector turismo (23.3%), asuntos eco-
némicos, comerciales y laborales en general (21.7%),
transporte (21.5%) y comunicaciones (2.5%), lo que se
vincula con lo sefialado en el panorama econémico
respecto de que es el sector terciario el de mayor peso
en la economia yucateca. El gasto publico destinado
al sector primario (agricultura, ganaderia, silvicultura,

ANEXO.

Griafica 4. Distribucién del presupuesto
estatal en desarrollo econémico por
funciones, 2020.

Transporte,

Asuntos econémicos 21.5%
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23.3%
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Comunicaciiones, 2.5%

Otras industrias y otros
asuntos econémicos, 13.0%

Agropecuaria, silvicultura,
pescay caza, 15.3%

Fuente: elaboracion propia con base en informacion del Gobierno
del Estado de Yucatan (2020) “Presupuesto autorizado 2018-2024".

pesca y casa) representa el 15.3% del total destinado
al desarrollo econémico), ligeramente menor al desti-
nado a las actividades relacionadas con la industria y
la transformacion en su conjunto (15.6%) (ver grafica
4) (Gobierno del Estado de Yucatan, 2020).
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