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Agenda 2030

Glosario

Hoja de ruta para erradicar la pobreza, proteger al
planeta y asegurar la prosperidad para todos sin
comprometer los recursos para las futuras generaciones.
Consiste en 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, con metas
especificas, que constituyen una agenda integral y multisectorial.

Dimensiones del desarrollo
sostenible

Elementos econdmicos, sociales y ambientales, que son
interdependientes e imprescindibles para garantizar la
sostenibilidad.

Error de exclusién

Es la proporcion de la poblaciéon afectada que cumple con los
criterios definidos de focalizacién y priorizacién pero que no
recibe los beneficios. Este tipo de error implica que, durante la
etapa de implementacién del programa, las personas/hogares
fueron excluidos incorrectamente.

Error de inclusién

Es la proporcién de beneficiarios del programa que no cumple
con los criterios de focalizacion y priorizacién pero que recibe
beneficios, lo que implica que las personas estan inscritas
incorrectamente en el programa.

OoDS

Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 a
través de los cuales se busca a poner fin a la pobreza, proteger
el planeta y mejorar las vidas y las perspectivas de las personas
en todo el mundo, desde las tres dimensiones del desarrollo
sostenible: el ambito econdmico, social y ambiental.

Plan Nacional de Desarrollo

En atencion al Art. 26 constitucional y a la Ley de Planeacién,
se trata del documento rector elaborado cada seis afios, en
el que el ejecutivo federal determina cudles son sus objetivos
y estrategias prioritarias para lograr el desarrollo nacional. El
plan es el pilar del sistema de planeacion democratica y debe
recoger las aspiraciones y demandas de la sociedad, a las
cuales deben sujetarse de forma obligatoria los programas de
la Administracion Publica Federal.

Plan Estatal/Municipal de
Desarrollo

Es la herramienta del gobierno para la planeacion estratégica
del corto, mediano y largo plazos. Se elabora de manera
colaborativa con la participacion de la ciudadania y gobierno
para estructurar alternativas de accion socialmente compartidas.

Es el documento rector de la planeacién a nivel local y sirve
como hoja de ruta para las acciones que serdn emprendidas
por las dependencias, las entidades y los organismos estatales/
municipales, y que seradn ejecutadas dentro del periodo
constitucional.

Programas presupuestarios

Categorias que permiten organizar, en forma representativa y
homogénea, las asignaciones de recursos de los programas
federales y del gasto federalizado a cargo de los ejecutores del
gasto publico federal para el cumplimiento de sus objetivos y
metas.

Clasificacion programatica

Es la relacién de Programas presupuestarios de un ente Publico,
la cual guarda relacién con las politicas que se definan dentro
de los objetivos que se marcan en el Plan de Desarrollo del nivel
de gobierno.




Prélogo

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) tiene un compromiso
permanente para reducir las desigualdades y fomentar la resiliencia de las personas y
localidades. En la bldsqueda de este objetivo, tiene presencia a lo largo de 170 paises y
territorios desde los cuales encabeza esfuerzos para avanzar en la implementacién de la
Agenda 2030y la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

México cuenta con 32 gobiernos estatales, 2 mil 446 gobiernos municipales y 16
demarcaciones territoriales que, en suma, presentan una amplia diversidad de recursos,
capacidades, narrativas y circunstancias, desde las cuales se requiere impulsar el
desarrollo. Si bien esta diversidad es un sinénimo de riqueza, también representa un reto
a la hora de implementar estrategias que se traduzcan efectivamente en desarrollo y se
reflejen en resultados tangibles en el ambito local.

Para contribuir con este reto, el PNUD en México tiene en marcha el Proyecto de
Implementacién de la Agenda 2030 en el ambito subnacional, a partir del cual se brinda
acompafiamiento técnico y apoyo a los gobiernos locales para la institucionalizacién,
ejecucion y evaluacién de procesos e intervenciones estratégicos en torno al
desarrollo sostenible local. Como parte de estas acciones, el PNUD desarrolla alianzas
con instituciones que comparten sus objetivos, a fin de potencializar sus alcances. En
este sentido, sumar esfuerzos con el Grupo Financiero Banorte, a través de la Direccion
General de Banca de Gobierno e Infraestructura, ha permitido desarrollar una estrategia
masiva de fortalecimiento de capacidades en torno a uno de los elementos primordiales
en el establecimiento de la accidn publica: la presupuestacion.

El presente documento se enmarca en los productos de esta colaboracion y constituye
una herramienta fundamental para orientar los procesos de presupuestacién basada
en resultados de los gobiernos subnacionales, integrando el enfoque de desarrollo
sostenible, es decir, desde la vision de la Agenda 2030. Esta guia tiene un caracter practico
que, dentro del alcance general de la colaboracion PNUD- Grupo Financiero Banorte se
acompafia de ejercicios de capacitacion, asi como de la realizacion de metodologias
para valorar el grado de avance en la implementaciéon del enfoque de la Agenda 2030
en los procesos locales de presupuestacion y generar diagnoésticos a profundidad en
cinco estudios de caso. Con estas acciones buscamos contribuir a una parte esencial
de este Proyecto que corresponde a la generacion de herramientas y el fortalecimiento
de capacidades en los gobiernos subnacionales, como un pilar para la sostenibilidad del
desarrollo local.

Finalmente, agradezco el arduo trabajo en colaboracion entre los equipos del PNUD vy
de Grupo Financiero Banorte que dieron como resultado la presente guia y, en particular
celebro el interés de las personas lectoras, a quienes les deseo el mayor de los éxitos en
SUS procesos presupuestarios.

Lorenzo Jinténez de Luis
Representante Residente del PNUD en México



Prélogo

Para Banorte, la prioridad siempre seran nuestras y nuestros clientes, las personas
colaboradoras e integrantes de la comunidad, por lo gue les escuchamos de manera
puntual y siempre al tanto de sus intereses, por ello hemos integrado la sustentabilidad
a nuestra estrategia de negocios, comprometiéndonos con el medio ambiente y
brindando beneficios sociales, a través de buenas practicas corporativas y el apoyo a la
comunidad.

En 2018, logramos convertimos en el tnico banco mexicano fundador de los Principios
de la Banca Responsable de la ONU, y participamos en su lanzamiento junto con la
Iniciativa Financiera de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente, buscando la
alineacién de la banca del mundo con las metas sociales expresadas en los Objetivos
de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 y en el Acuerdo de Paris.

Con la finalidad de continuar enfrentando este reto y reafirmando el compromiso de
Banorte como el principal banco proveedor de servicios financieros a los gobiernos de
las entidades federativas y municipios del pais, a través de Banca de Gobierno Estados
y Municipios y de la mano del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo,
hemos firmado una alianza de colaboracién para ayudar a los gobiernos subnacionales
a orientar sus ejercicios presupuestarios hacia la Agenda 2030, la cual, es un plan de
accion mundial fundamentado en los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, adoptado por
193 Estados Miembros de las Naciones Unidas en 2015 .

Esta colaboracién permitira que los gobiernos estatales y municipales traduzcan las
prioridades nacionales en acciones locales, impulsando la localizacion” de las politicas
publicas, la orientacién de sus ejercicios presupuestarios hacia la Agenda 2030, vy los
Objetivos para el Desarrollo Sostenible, que buscan poner fin a la pobreza, proteger el
planeta y garantizar que todas las personas gocen de paz y prosperidad.

Gracias a la “Guia Practica para la Presupuestacion basada en resultados con enfoque
en la Agenda 20307, los gobiernos subnacionales podran integrar esta metodologia que
busca que las finanzas publicas locales sean sostenibles en el mediano y largo plazo;
tener una planeacion de mayor horizonte temporal para estados y municipios y que los
ciudadanos conozcan con claridad y total transparencia, el destino de los egresos con un
enfoque en desarrollo sostenible.

En definitiva, la presente guia es una representacion fidedigna de los esfuerzos realizados
por los equipos del PNUD México y de Banorte, a los cuales externo mi gratitud.

DirectofGeneral Banca de Gobierno, Estados y
Municipios e Infraestructura



Introduccion

Desde el inicio de su implementacion en México, el Presupuesto Basado en
Resultados (PbR) ha sido un mecanismo de presupuestacion que pone énfasis
en alcanzar los objetivos de desarrollo determinados tanto en el &mbito nacional,
como en el subnacional. Como parte de los pilares de la Gestién por Resultados
para el Desarrollo (GpRD), este instrumento se engarza con otras de sus
herramientas como son la Planeacion Estratégica (PE), a través de instrumentos
como el Plan Nacional de Desarrollo (PND), los Planes Estatales de Desarrollo (PED)
y Planes Municipales de Desarrollo (PMD); asi como del Sistema de Evaluacion
del Desempefio (SED) que, en el ambito del monitoreo y la evaluacién, genera
informacion para verificar los avances en los resultados esperados a partir del
ejercicio de los recursos publicos.

Por principio, el PbR tiene como objetivo lograr una asignacion eficiente de los
recursos publicos disponibles, de tal forma que estos sean distribuidos y ejercidos
mediante acciones que generan bienestar en la ciudadania y valor publico. Como
resultado de la ejecucion del PbR se han observado importantes mejoras en
términos de gestion y buenas practicas. En este sentido, cada vez son mas los
gobiernos locales que practican una construccion y disefio de los programas
presupuestarios como respuesta a los objetivos de su PED o PMD, de tal forma
que el ejercicio presupuestario atiende a las necesidades de sus contextos; en
materia de transparencia y rendicion de cuentas, el PbR ha contribuido al ejercicio
periddico no solo de dar a conocer a la ciudadania como se ejecuta el gasto, si
no en qué acciones y cuales han sido sus resultados. En consecuencia, el PbR
ha ayudado a fortalecer un andamiaje institucional que promueve la gestion
orientada a resultados, la eficiencia presupuestaria, la generacion de evidencia y
la rendicion de cuentas.

En el marco de la Agenda 2030, el conjunto de los pilares de la GpRD como la
planeacion, la presupuestacion, el monitoreo, la evaluacion, la transparencia y
la rendicion de cuentas, se convierten en medios para su implementacion y la
consecucion de sus objetivos. En el caso especifico del PbR, se interpreta como
un medio que permite identificar el financiamiento otorgado a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), pues a través de la vinculacion entre los objetivos
de los instrumentos de planeacion y los programas presupuestarios con los ODS
y sus metas, es posible reconocer y cuantificar los recursos que se invierten en
cada uno de los 17 objetivos de la Agenda 2030. Mas alla de un ejercicio para la
fiscalizacion de los recursos, el PbR abre la posibilidad de que el enfoque para
resultados de la gestion gubernamental tenga herramientas sélidas para contribuir
de manera efectiva al logro de los ODS.

' El &mbito subnacional hace referencia a los estados, municipios y demarcaciones territoriales.



La presente guia “Herramientas para el presupuesto basado en resultados y su
vinculacion con la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible” es un
esfuerzo conjunto entre el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) y el Grupo Financiero Banorte, a través de la Direccion General de Banca
de Gobierno e Infraestructura, para fortalecer las capacidades de los gobiernos
estatales y municipales de México en el uso de instrumentos para alcanzar los
objetivos comunes de erradicar la pobreza, proteger al planeta, asegurar la
prosperidad para todos y visibilizar los temas prioritarios para el desarrollo.

El objetivo de la guia es ofrecer una orientacion metodoldgica que sea replicable
y aplicable por los gobiernos subnacionales. Esta propuesta se fundamenta,
principalmente, en los aspectos de los mecanismos de operacion del PbR-
SED, coordinado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) a nivel
federal, asi como en elementos de la ruta critica para vincular los objetivos de los
programas presupuestarios con los ODS, elaborada por la SHCP y el Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en México (SHCP y PNUD, 2017).
A su vez, estas referencias se nutren de propuestas tedricas o académicas que
fortalecen y amplian el entendimiento a lo largo de cada una de las etapas del
ciclo presupuestario.

Con esta finalidad, el documento se integra de tres capitulos en los que se
presentan los elementos tedricos conceptuales necesarios para concebir la
implementacion del PbR con el enfoque de la Agenda 2030. En este sentido,
y considerando la naturaleza transversal del enfoque de la Agenda 2030 en
el contenido de la presente guia, el primer capitulo presenta los principios y
mecanismos planteados en la agenda que constituyen los elementos rectores



en la orientacion de las politicas hacia el desarrollo sostenible. En un segundo
capitulo se presenta un acercamiento a la GpRD, como marco de referencia desde
el cual debemos entender la funcion del PbR. En este apartado se hace referencia
a como, a partir de cada uno de los pilares de la GpRD, se pueden desarrollar
acciones aterrizadas para implementar la Agenda 2030. El tercer capitulo se
avoca a describir laimplementacion del PbR a lo largo del ciclo presupuestario. Es
en este contenido donde se describen las diferentes herramientas y mecanismos
gue encadenan a la planeacion, la programacion, la presupuestacion, el ejercicio
y control, asi como el monitoreo y evaluacion, para la operacion del PbR,
reflexionando sobre la importancia de la transparencia y la rendicién de cuentas a
lo largo del proceso. El capitulo también explica, a través de un proceso sencillo,
como vincular tanto los objetivos de los instrumentos de planeacion con los ODS,
como los programas presupuestarios con los objetivos de planeacion y de la
Agenda 2030 a través de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), entre
otros aspectos que resultan de uso cotidiano para las personas funcionarias en
México. De forma complementaria, la guia también integra un anexo en el que se
presentan materiales practicos para el desarrollo de un caso hipotético que busca
ejemplificar la aplicacion practica de los contenidos tedricos de la GpRD y el PbR
en un ejercicio de politica local.

En este documento, las personas usuarias encontraran herramientas para la
implementacion del PbR en su contexto local, o bien, para identificar y fortalecer
los aspectos que actualmente impiden la adecuada operaciéon de los procesos
implicados en el PbR. En relacion con la Agenda 2030, la guia ofrece mecanismos
para la adopcion de su enfoque. Como corolario, es importante sefialar que
la publicacion del presente documento estara acompafiada de un esfuerzo
pedagodgico que contempla una serie de tres capacitaciones masivas, dirigidas a
las personas funcionarias subnacionales, con el objetivo de facilitar la comprension
de sus alcances y espiritu. Estas, al igual que el documento, son parte del marco
de colaboracién entre el PNUD México y el Grupo Financiero Banorte a través de
la Direccion General de Banca de Gobierno e Infraestructura.

9

Fortalecer las capacidades de los gobiernos
estatales y municipales de México en el uso de
instrumentos para alcanzar los objetivos comunes

de erradicar la pobreza, proteger al planeta,
asegurar la prosperidad para todas y todos y
visibilizar los temas prioritarios para el desarrollo







Capitulo 1

La Agenda 2030: principios y
mecanismos para alcanzar el
desarrollo sostenible

La prevalencia de la pobreza y desigualdad exige un plan de accion renovado a
partir de una vision incluyente, universal y multidimensional. En este sentido, la
Agenda 2030 es un plan global que busca transformar la realidad de las personas
a través del desarrollo sostenible, el cual puede ser entendido como un modelo
en el que las necesidades de las generaciones actuales pueden ser satisfechas
sin comprometer negativamente la disponibilidad y calidad de los recursos para
generaciones futuras.

El desarrollo sostenible se basa en integrar en una misma vision a la inclusion
social, la prosperidad econdmica y la proteccion del medio ambiente. A la
luz de esta perspectiva, las situaciones que disminuyen el bienestar de las
personas y frenan el ejercicio efectivo de sus derechos tienen una naturaleza
multidimensional, lo que exige que sean tratadas conforme a esta naturaleza. Por
lo tanto, se requieren mecanismos de solucion integrales que sumen a todos los
actores sociales, empoderando a los grupos vulnerables, que cominmente se
encuentran rezagados del desarrollo, y diseflando herramientas que, a partir de
la construccion de alianzas y de la coordinacion interinstitucional, puedan tener
una vision mas amplia y robusta para la solucion de los problemas.

Para lograr lo anterior, la Agenda 2030 define tres principios que resumen su
vision, la integralidad, la universalidad, y el no dejar a nadie atras; asi como
un marco de actuacion basado en 17 ODS a través de los cuales busca incidir
positivamente en las tres dimensiones del desarrollo sostenible (inclusion social,
desarrollo econémico y sostenibilidad ambiental). En este plan de accién ademas
se definen cuéles son las herramientas con las que cuentan los diferentes actores
sociales para abonar al cumplimiento de las metas de la Agenda 2030.

En este capitulo se realiza una aproximacion a la vision y principios de la Agenda

2030 con la finalidad de sensibilizar a la persona lectora sobre la importancia de
sumarse desde su ambito de actuacion a las acciones orientadas al logro de los
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ODS. Asimismo, se explican las implicaciones practicas de la adopcién de la vision
dela Agenda 2030y el desarrollo sostenible. Finalmente, se enlistan las diferentes
herramientas que, desde su declaracion, se definieron como estratégicas y como
medios de implementacion de la Agenda 2030.

11 La Agenda 2030: un plan para transformar el mundo

El 25 de septiembre de 2015, en el marco de la 70 Asamblea General de la ONU,
193 paises aprobaron el documento “Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible” (ONU, 2015a) y con ello adoptaron la Agenda 2030
como un compromiso de los Estados para el desarrollo sostenible.

La Agenda 2030 es un plan de accién mundial en favor de las personas, el planeta
y la prosperidad, orientado a fortalecer la paz universal, erradicar la pobreza en
todas sus formas y dimensiones, incluida la pobreza extrema, hacer realidad el
gjercicio de los derechos humanos de todas las personas y a alcanzar la igualdad
de géneroy el empoderamiento de todas las mujeres y nifias, para avanzar hacia
el desarrollo sostenible. Desde un enfoque integral sobre el desarrollo se basa en
17 ODS, 169 metas y 231 indicadores globales (ONU, 2017) (Ver Figura 7).

Figura 1. Agenda 2030 y Objetivos de Desarrollo Sostenible
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La Agenda 2030 es una agenda de derechos que aspira “a un mundo en el que
sea universal el respeto de los derechos humanos vy la dignidad de las personas,
el estado de derecho, la justicia, la igualdad y la no discriminacion; donde se
respeten las razas, el origen étnico y la diversidad cultural y en el que exista
igualdad de oportunidades para que pueda realizarse plenamente el potencial
humano y para contribuir a una prosperidad compartida” (ONU, 2015a: 4).
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En consecuencia, la Agenda 2030 se basa en la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos (UN, 1948), reconoce vy reafirma el compromiso de los paises
firmantes para promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos,
trabajando para erradicar la discriminacion y exclusion.

Para contribuir con acciones precisas en esta materia, la Agenda 2030 retoma el
Enfoque Basado en Derechos Humanos (EBDH), el cual, de acuerdo con Ramos
Robles (2018), “es un marco conceptual para el proceso de desarrollo humano
que desde el punto de vista normativo esta basado en las normas internacionales
de derechos humanos y desde el punto de vista operacional esta orientado a la
promocion y la proteccion de los derechos humanos”.

El EBDH supone una vision transformadora de la realidad que requiere de la
participacion de las personas o instituciones que, de manera directa o indirecta,
influyen en el ejercicio de los derechos humanos. En consecuencia, resulta
relevante la identificacion de los roles que las personas e instituciones juegan en
la proteccion y fomento de los derechos.

El EBDH clasifica a los actores del desarrollo en tres grupos: titulares de
derechos, titulares de obligaciones vy titulares de responsabilidades (ver

). Los titulares de derechos son todas las personas que tienen la capacidad de
ejercerlos, exigirlos y disfrutarlos; bajo este enfoque son los protagonistas de los
cambios en su contexto local. Los titulares de obligaciones se integran por las
instancias del Estado, instituciones y personas servidoras publicas, que tienen la
obligacion de promoverlos, respetarlos, protegerlos y garantizarlos. Por Ultimo,
los titulares de responsabilidades son las personas, organizaciones y sectores de
la sociedad que de acuerdo con su rol tienen la responsabilidad de promover y
contribuir al ejercicio de los derechos humanos.

TITULARES DE RESPONSABILIDADES
«Instituciones o personas en un rol para la »

promocién y proteccién de los derechos

TITULARES DE OBLIGACIONES
-Obligados a proteger y promocionar
derechos
«Instituciones del Estado con funciones

TITULARES DE DERECHOS sobre la garantia de los derechos
«Ejercen derechos sin importar

raza, género o condicién
«Exigen el cumplimiento de sus
derechos

Fuente: elaboracion propia.



Como se comento previamente, la Agenda 2030 se erige a partir de tres principios:
integralidad, universalidad y no dejar a nadie atras (ver ). Comprender
cada uno de estos principios resulta relevante en la medida que la vision de este
plan de transformacion busca materializarse a través de acciones e instrumentos
gue adoptan su vision y que se vinculan a sus objetivos, metas e indicadores.

Universal

-Los objetivos y las metas son relevantes para TODOS los
gobiernos y actores

-No significa uniformidad sino diferenciacién (principio de
responsabilidad comun pero diferenciada)

Integral

«Equilibrar las tres dimensiones del desarrollo sostenible:
inclusién social, desarrollo econémico y proteccién ambiental

«Gestionar compromisos y maximizar sinergias entre objetivos

No dejar a nadie atras

-Llama a los Estados a ir mas alla de los promedios.

-Los ODS tienen que beneficiar a todas las personas,
0o erradicar la pobreza y reducir las desigualdades

Fuente: elaboracién propia.

El principio de universalidad de la Agenda 2030 descansa en el reconocimiento
de que el desarrollo sostenible requiere que todos los paises corrijan importantes
rezagos en materia de inclusion social, igualdad de género, empleo decente v,
sobre todo, en transformar la matriz productiva depredadora del medio ambiente.
Todos enfrentan tareas pendientes y retos comunes en el camino hacia el logro
de los ODS. Es por lo que la Agenda 2030 es implementada por todos los paises
y partes interesadas mediante una alianza de colaboracion. Su enfoque universal
se extiende tanto a paises desarrollados, como aquellos en vias de desarrollo,
reconociendo obligaciones diferenciadas, y aplica a todos los sectores ya sean
gobierno, sector privado, sociedad civil o ciudadaniay en todos los @mbitos (global,
nacional y local). En suma, tanto los objetivos como sus metas e indicadores
establecen un marco de referencia universal, aplicable a todos los paises sean
pobres o ricos.

Por su parte, el principio de integralidad implica que los ODS de la Agenda 2030



son interdependientes e indivisibles, de tal forma que no existe jerarquia entre
estos y ninguno tiene prioridad sobre otro, en consecuencia, es necesario lograr
su totalidad. Esto significa que para alcanzar una meta es necesario anticipar los
impactos y externalidades generadas por el resto de los ODS, procurando que el
resultado sea favorable en mas una de dimension del desarrollo. La integralidad
también refiere a la interdependencia entre los ODS, esto significa que las
acciones orientadas al logro de un ODS especifico condicionan y favorecen el
logro de otros. Por ejemplo, las acciones en favor de la meta “10.1 De aqui a 2030,
lograr progresivamente y mantener el crecimiento de los ingresos del 40% mas
pobre de la poblacién a una tasa superior a la media nacional”, correspondiente al
ODS 10 “Reduccion de las desigualdades” impactan y necesitan del cumplimiento
de las metas relacionadas con los ODS 1 “Fin de la pobreza”; las acciones en favor
de la meta “10.7 Facilitar la migracion y la movilidad ordenadas, seguras, regulares
y responsables de las personas, incluso mediante la aplicacion de politicas
migratorias planificadas y bien gestionadas”, tienen un impacto directo con las
metas relacionadas con el ODS 13 “Accion por el clima”, por solo citar algunos;
esto se explica porque la pobreza, la degradacion ambiental, el hambre, el rezago
educativo, la desigualdad de género, la precariedad e informalidad laboral son
problemas que se relacionan entre si y que conjuntamente representan una
expresion de la desigualdad social.

Finalmente, el principio de la Agenda 2030, “no dejar a nadie atras”, revela su
caracter de inclusion social y su énfasis en la lucha contra las desigualdades.
Durante el proceso de la formulacion de los ODS se identific6 como prioridad
la necesidad de atender las crecientes desigualdades entre y al interior de
los paises, por ello, en el marco de la Agenda 2030 se establecen dos ODS
orientados especificamente a erradicar las desigualdades: ODS 5 “Igualdad de
género”, orientado a erradicar las desigualdades con base en las relaciones de
género, y ODS 10 “Reduccion de las desigualdades”, enfocado a eliminar todas
las formas de exclusion social, econdmica y politica, y las multiples maneras en las
gue se ejerce la discriminacion.

En suma, el hecho de que la erradicacion de las desigualdades y la discriminacion
sean tanto objetivos especificos como enfoques transversales provocan que
la Agenda 2030 sea un vehiculo para superar las barreras que obstaculizan el
desarrollo de los grupos sociales tradicionalmente vulnerados. Con la Agenda
2030 los Estados estan llamados a lograr los ODS para todas las personas, con
especial atencion en los mas vulnerados, se trata de institucionalizar y articular
el enfoque de reduccion de brechas en las acciones orientadas a garantizar la
universalidad en el ejercicio de los derechos humanos.

Por lo anterior, y desde el EBDH, es fundamental comprender que la Agenda 2030
no es una agenda de los gobiernos. En un sentido integrador, tanto las personas
como instituciones que pertenecen a los diferentes sectores de la sociedad
pueden participar activamente y contribuir al logro de los ODS, (ver ).
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SECTOR

GOBIERNO
FEDERAL, PRIVADO
ESTATALY
MUNICIPAL
La
implementacion
de la Agenda
2030 depende de
la participacién ACADEMIA
de todos los
SOCIEDAD sectores
CIVIL i

——<  POBLACION
EN GENERAL

Fuente: elaboracién propia.

En este sentido, la Agenda 2030 realiza un llamado a que todas las personas
e instituciones, desde su campo de accidén, promuevan y participen en el logro
de los 17 ODS vy sus respectivas metas. Con base en su rol, diversos actores
del sector publico y privado, academia, organizaciones de la sociedad civil y la
ciudadania en general, pueden contribuir para alcanzar el desarrollo sostenible.
La describe una serie de acciones que fomentan el desarrollo a partir
de especificidades, atribuciones, competencias y capacidades especificas de los
distintos actores sociales.




ACTOR SOCIAL

GOBIERNOS LOCALES

SECTOR PRIVADO

ACADEMIA

WM

ORGANIZACIONES DE
LA SOCIEDAD CIVIL

PERSONAS

Fuente: elaboracién propia.

ACCIONES

Localizacién de la Agenda 20307

Vinculacién con los actores sociales del contexto local.

Promocién de actores no gubernamentales en la toma decisiones a través de ejercicios
participativos.

Disefio e implementacién de planes o estrategias, politicas publicas y programas
presupuestarios alineados con el enfoque y objetivos de la Agenda 2030.

Elaboracién y aprobacién de presupuestos vinculados con los objetivos de desarrollo.

Revision y actualizacién de normas y leyes para promover el desarrollo sostenible.

Fomento de la cultura de respeto y proteccion de los derechos humanos.

Identificacién de mejoras e imparticion de justicia en los &mbitos vinculados con la Agenda 2030.

Desarrollo de emprendimientos productivos.

Vigilancia y cumplimiento de estdndares para un trabajo decente.
Fomento de esquemas de produccion sostenibles.

Aliado para el disefio y financiamiento de alternativas de solucién.
Fomento de la inclusién laboral.

Innovacién y desarrollo tecnolégico sostenible.

Formacién de capacidades humanas en areas y temas de la Agenda 2030.

Generacion de recursos técnicos para realizar la evaluacién de politicas publicas y alternativas
de solucién para el logro de los ODS.

Realizacion de estudios cientificos o investigacién en torno a temas de Agenda 2030 y el
desarrollo humano.

Participe de alianzas con el sector publico y colaborador en los procesos de politica publica.

Promover el didlogo con la ciudadania y otros actores.
Disefio, ejecucién y financiamiento de mecanismos de solucién desde un enfoque ciudadano.
Identificacién de las brechas de desarrollo desde un enfoque ciudadano.

Conocer y apropiarse de la Agenda 2030.

Exigir y promover el ejercicio efectivo de los derechos particulares y del resto de las personas.
Exigir a autoridades y actores relevantes transparencia y rendicién de cuentas sobre recursos y
acciones en torno a la Agenda 2030.

Adoptar estilos de vida acordes con el desarrollo sostenible.

2 La localizacion debe entenderse como “el proceso de contextualizacion y atencién a la medida de los
retos que se presentan en cada contexto territorial— involucra herramientas y estrategias que efectiva-
mente traduzcan los ODS y sus metas en resultados tangibles en el ambito local” (PNUD México, 2019a).
En el siguiente apartado se detallan los aspectos relativos a la localizacion de la Agenda 2030.



Es importante resaltar que el contexto en el que se encuentran cada uno de
estos actores determina sus necesidades, capacidades e intereses. Ante esta
diversidad, el principal reto de la Agenda 2030 es su localizacion.

Una de las grandes reflexiones derivadas de la conclusion de los Objetivos del
Milenio es que, si bien los paises lograron avanzar en el cumplimiento de sus metas,
al interior de las naciones prevalece una gran heterogeneidad del desarrollo a
nivel regional o local. Dicha heterogeneidad responde a las caracteristicas del
entorno y los rasgos distintivos y estructurales de su poblacion. Si bien existen
rasgos genéricos propios de la pobreza y la desigualdad, su expresion en la
poblacion se manifiesta con mayor o menor intensidad entre los diferentes grupos
de personas, ejemplo de ello es la diferencia existente en la brecha de desarrollo
de las mujeres indigenas que habitan en comunidades rurales y la brecha que
viven las mujeres con discapacidad, o las mujeres trabajadoras del hogar.

En un contexto como este, se requiere aterrizar acciones y estrategias que
atiendan las necesidades especificas que se presentan en la poblacion. A este
proceso se le conoce como localizacion de la Agenda 2030. La localizacion de
la Agenda 2030 implica que los diferentes actores del desarrollo conozcany se
aduefien de los principios y objetivos de esta ruta critica, que se sensibilicen en
torno a la importancia que tiene su rol en el desarrollo y en el ejercicio efectivo
de los derechos humanos. Asi mismo, la localizacion de la Agenda requiere de
un conjunto de mecanismos que atiendan las necesidades de desarrollo local sin
dejar de lado su contribucion a los ODS (Ver ).

FORMACION DE ALIANZAS Y
MOVILIZACION DE RECURSOS

DESARROLLO DE CAPACIDADES
HUMANAS Y TECNOLOGICAS

PLANEACION Y LEGISLACION
PARA EL DESARROLLO

FINANCIAMIENTO PUBLICO Y
PROVISION DE BIENES Y SERVICIOS

SEGUIMIENTO, EVALUACION Y
RENDICION DE CUENTAS

Fuente: elaboracién propia.



Si bien no existe una receta Unica para la implementacion de la Agenda 2030
en un lugar determinado, desde su declaracion se han establecido un conjunto
de mecanismos para materializar acciones en favor del desarrollo sostenible,
los cuales se encuentran definidos en el ODS 17 “Fortalecer los medios de
implementacion y revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible”.

Entre los mecanismos para implementar la Agenda 2030 se encuentra la
creacion de alianzas entre gobierno, sociedad civil, sector privado y organismos
internacionales, con la intencién de respaldar y dar cumplimiento a todos sus
objetivos y metas. Estas alianzas implican la movilizacion e intercambio de
recursos financieros, conocimiento y tecnologia. Como parte de la movilizaciéon
de recursos, la Agenda 2030 hace especial énfasis en los recursos tecnoldgicos
y las capacidades técnicas para respaldar los ejercicios de planeacion. En
materia tecnoldgica, la Agenda 2030 resalta la importancia del intercambio
del conocimiento para mejorar la coordinaciéon de los mecanismos con los que
actualmente cuentan los gobiernos. En cuanto a la creacion de capacidades, se
refiere a la relevancia de crear competencias para contribuir al ejercicio eficiente
y efectivo de la planeacion del desarrollo.

Otro de los mecanismos propuestos es la planeacion y legislacion para el
desarrollo. En su declaracion, la Agenda 2030 reconoce y respeta la soberania
de los gobiernos y la responsabilidad de cada pais de promover el desarrollo
economicoy social ensusterritorios. En consecuencia, la planeacionylalegislacion
son herramientas que guian el proceso para alcanzar los ODS sin supeditar los
propios objetivos de cada pais o contexto local.

Un aspecto central entre los mecanismos de implementacion de la Agenda 2030,
es el financiamiento Con respecto al financiamiento, mismos que deben apoyarse
en las politicas y medidas consideradas en la Agenda de Accion de Addis Abeba
(ONU, 2015b). A través de la formacion de alianzas, intercambio de capacidades
y coordinacion de politicas, se habla intrinsecamente del financiamiento de las
acciones a favor del desarrollo y se pone en el centro la implementacion, la
movilizacion de recursos a través de la recaudacion de ingresos fiscales o de
otra indole, lo que implica la movilizacion de recursos financieros adicionales
provenientes de otras fuentes como puede ser la actividad financiera y comercial
privada en los ambitos nacional e internacional, la cooperaciéon internacional
para el desarrollo, el comercio internacional, y la deuda vy la sostenibilidad de la
deuda. En conjunto, propone esquemas de financiacion integrados que abonen
a la ejecucion de politicas o acciones orientadas a las diferentes dimensiones del
desarrollo sostenible y que desde diferentes esferas suman al logro de los ODS.

Finalmente, de manera transversal a la implementacion de la Agenda 2030, el
proceso de seguimiento y evaluacion de las acciones impulsadas para el logro
de los ODS tiene como finalidad analizar el progreso alcanzando en el avance del
cumplimiento de las metas de la Agenda 2030. Este ejercicio de seguimiento se
caracteriza por ser voluntario y, aungue parte de un mismo marco de indicadores,
tiene la particularidad de adaptarse a las diferentes realidades, capacidades y
niveles de desarrollo. El marco de resultados de la Agenda 2030 se caracteriza
por tener una vision de largo plazo y un enfoque participativo y transparente
centrado en las personas, lo que exige una revolucion en el levantamiento,



sistematizacion y generacion de estadisticas para la medicion o cuantificacion de
variables como sexo, edad, raza, origen étnico, estatus migratorio, discapacidad,
ubicacion geografica, caracteristicas comunes en los contextos nacionales que,
sin embargo, a nivel local resulta compleja su medicion.

En México, los mecanismos de implementacion citados se han adaptado a través
de procesos ya existentes y son parte de la GpRD que se desarrolla a nivel nacional
y subnacional. En este contexto, la planeacion estratégica, el PbR y el SED, se han
convertido en instrumentos esenciales para definir e instrumentar las prioridades
de desarrollo ademas de cuantificar el financiamiento realizado desde el sector
publico y las diferentes alianzas construidas con actores estratégicos.

Estas esferas de la gestion de las politicas publicas se caracterizan principalmente
por su enfoque orientado a resultados, el cual permite su vinculacién con los
objetivos y metas de la Agenda 2030. Este proceso es guiado por la planeacion
estratégica, donde es posible comenzar a identificar la vinculacion de las
prioridades nacionales o locales con los ODS vy sus respectivas metas. Como
se verd mas adelante, la alineacion o vinculacion entre los objetivos de los
instrumentos de planeacion y los objetivos de la Agenda 2030, sienta la base
para construir la vinculacion entre los programas presupuestarios y el ejercicio
del gasto publico con los ODS, abriendo asi la posibilidad de cuantificar el
financiamiento del desarrollo sostenible.

Es importante precisar que, para implementar acciones orientadas al logro de
la Agenda 2030, no basta con realizar una vinculacion entre los objetivos de
desarrollo nacionales o subnacionales, se requiere a su vez que el enfoque de la
Agenda 2030 se adopte en el disefio, implementacion, monitoreo y evaluacion
de las politicas publicas, asi como en los procesos de gestion orientados al
desarrollo. En consecuencia, son diferentes las implicaciones que derivan del
ejercicio practico del enfoque de la Agenda 2030 (ver ).

(4 [ [ i d
Adopcion del enfoque | ©ord i e
de politica, los principios de la

de Ia A enda 2030 Agenda 2030 y dimensiones del
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A Identificaciéon y Procesos Disefio de integrales que Medidas para
Transversalizacion . .. . . " 2
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Agenda 2030 de grupos mas alla de los respondan al tres discriminacion
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Fuente: elaboracion propia.



Derivado de la localizacion de la Agenda 2030, la transversalizacion de su
enfoque implica aterrizar las acciones y estrategias de desarrollo sostenible que
respondan a las necesidades especificas del contexto local. Esta contextualizacion
de la Agenda en cada pais, region o localidad requiere que los actores del
desarrollo conozcan los ODS y sus metas, y las operacionalicen con base en sus
definiciones, prioridades y medios de solucién a partir de sus propios recursos
humanos, tecnoldgicos y financieros, asi como arreglos institucionales y alianzas
para el desarrollo.

Como parte de la vision inclusiva de la Agenda 2030, es necesario tener una
identificacion clara de los grupos de la poblacion que se encuentran rezagados
del desarrollo debido a sus condiciones de vulnerabilidad, con especial énfasis en
las personas con discapacidad, adultas mayores, indigenas y afrodescendientes,
mujeres, nifias, nifios, adolescentes y jovenes. Esta identificacion resulta relevante
principalmente por dos razones, la primera debido a que la prevalencia de
problemas publicos en ciertos contextos responde a la exclusion y existencia de
brechas en el desarrollo de estos grupos vulnerables; la segunda razén es que el
empoderamiento de estos grupos y su inclusion en procesos como la elaboracion
de diagndsticos, planeacion, implementacion y evaluacion de politicas publicas,
puede contribuir al ejercicio efectivo de sus derechos, y al disefio de intervenciones
gue atienden cercanamente las necesidades de la ciudadania. En este sentido, el
enfoque de la Agenda 2030 invita a la realizacion de procesos participativos con
la finalidad de tener un acercamiento con estos grupos y poder rescatar con el
mayor acercamiento posible, sus necesidades y propuestas de solucion.

Finalmente, el enfoque de la Agenda 2030 contribuye al disefio de mecanismos
de solucion ad hoc a las necesidades del contexto donde se desarrolla la
problematica; idealmente, las politicas deben tener una vision integral que
incorpore las tres dimensiones del desarrollo sostenible, asi como medidas para
erradicar la exclusion y la desigualdad.

29

Como parte de la vision inclusiva de la Agenda
2030, es necesario tener una identificacion
clara de los grupos de la poblacion que se

encuentran rezagados del desarrollo debido a

sus condiciones de vulnerabilidad, con especial
énfasis en las personas con discapacidad, adultas
mayores, indigenas y afrodescendientes, mujeres,
ninas, ninos, adolescentes y jovenes.




Capitulo 2

La Gestidn por resultados para el
desarrollo: uso del presupuesto
basado en resultados

Como se explicd en el capitulo anterior, la Agenda 2030 se vale de diferentes
procesos y herramientas para instrumentar acciones que resulten favorables para
promover el desarrollo sostenible. Particularmente, el ODS 17 destaca el papel de
la planeacion estratégica, el financiamiento, el monitoreo y evaluacion, asi como la
creacion de alianzas entre actores estratégicos, como medios de implementacion
de la Agenda 2030. En este sentido, el movil de todas las acciones encaminadas
a lograr el desarrollo sostenible es la creacion de valor publico.

En el presente capitulo se busca explicar en qué consiste la creacion de valor
publico y su importancia en las intervenciones publicas para promover avances
en los ODS, en el marco del enfoque orientado a resultados de la GpRD.
Posteriormente, se analiza la forma en que los pilares de este modelo de gestion
constituyen medios de implementacion de la Agenda 2030 que promueven el
desarrollo sostenible en un marco contextual que analiza la forma en que se ha
implementado la GpRD en México, situando en el centro del analisis al PbR.

21 Gestion por Resultados para el Desarrollo: creacion de
valor publico y desarrollo

El concepto de valor publico en el entorno de las politicas publicas es relativamente
reciente, siendo la década de 1990 el referente para la introduccion extendida
de este enfoque como parte de la expansion de la corriente conocida como la
Nueva Gestion Publica (NGP) (Moore, 1998). Esta perspectiva busca priorizar la
consecuciondelaeficaciaylaeficienciaentornoalasfuncionesdelaadministracion
publica y emular de cierto modo una filosofia empresarial orientada a satisfacer
las preferencias de la ciudadania. En este sentido, el valor publico implica conocer
las opiniones y los intereses de la ciudadania, y entender sus necesidades desde
el conocimiento colectivo, lo que conlleva también, el desarrollo de un proceso
de legitimacion y generacion de capacidades requeridas en las democracias
modernas (Paz, 2014).
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Desde la perspectiva de la Agenda 2030, el valor publico puede expresarse de
diferentes formas, una de ellas es el bienestar producido a partir de la garantia
de los derechos de las personas y/o la satisfaccion a sus demandas ante la
existencia de problemas o necesidades publicas. El valor publico entendido
como la generacion de bienestar y desarrollo colectivo empalma su vision con la
perspectiva de la Agenda 2030 al buscar transformar la realidad de las personas,
reconocer sus necesidades en un contexto particular, y legitimar e implementar
acciones que produciran resultados que impactan positivamente en su desarrollo.

Para la creacion de valor publico se requiere de poner en marcha procesos de
gestion y de “produccion” de bienes o servicios publicos en torno al disefio de una
cadena de valor (o teoria de cambio como se explicara mas adelante) asociados
con el enfoque de la GpRD. En ese sentido, la gestion publica se orienta a la
creacion de condiciones que beneficien a la poblacion y, en particular, el enfoque
dela Agenda 2030 busca que estos permitan a los grupos vulnerables superar sus
condiciones de exclusion y desigualdad, a fin de cerrar las brechas del desarrollo
y promover el ejercicio efectivo de sus derechos humanos.

Considerando lo anterior, la GpRD se fundamenta e implementa tomando como
base la creacion de un mayor valor publico que promueva el bienestar y desarrollo
de la poblacion. Para ello se identifican tres aspectos claves de la gestion — la
gestion politica, la programatica y la organizacional — que tienen una naturaleza
complementaria y requieren esfuerzos equivalentes e integrales para impulsar
la eficiencia de la gestion publica (Moore, 1998; Mokate & Saavedra, 2006) (ver
Figura 8).

Figura 8. Implicaciones practicas para la generacion de valor
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Fuente: elaboracién propia con base en Mokate & Saavedra, 2006.



La gestidon politica integra la agenda publica en la que se reconoce, legitima
e institucionaliza al conjunto de las demandas ciudadanas que requieren del
disefio de instrumentos de politica publica para su solucion. Es en esta fase de
la gestion se moviliza la creacion de alianzas y se establecen los compromisos
y responsabilidades de la administracion publica con la ciudadania y las y los
representantes de otros actores del desarrollo como el sector privado, las
organizaciones de la sociedad civil, otros érdenes de gobierno y la academia.

La gestion programatica se refiere al proceso en el que se definen los mecanismos
para cumplir los compromisos adquiridos por la administracion publica. En este
sentido, se establece una ruta de intervenciones que respondan a la l6gica de la
obtencion de resultados. Es en este ambito en el que se vinculan estratégicamente
los medios y los fines, visibilizando la cadena de valor, orientada a producir los
bienes y servicios que requiere la sociedad.

La gestion organizacional se refiere a aquella orientada a coordinar las
capacidades, recursos, estructuras y procesos para implementar la programacion
y proveer de manera efectiva y eficiente de bienes y servicios a la sociedad
mediante la creacion de valor publico, lo que implica el reconocimiento de la
poblacion de los resultados alcanzados, de tal forma que se reconozca que
efectivamente el nivel de satisfaccion de las necesidades (ver Figura 9).

Figura 9. Creacion de valor publico en el marco de la Agenda 2030
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De acuerdo con los elementos previamente sefialados, la creacion de valor publico
requiere de la operacion de una cadena de resultados. Esta cadena es un simil
de un proceso productivo en el que se requieren recursos e insumaos que derivan
en la generacion de productos o servicios que, al distribuirse entre la poblacion,
generan un valor publico que contribuye positivamente en el bienestary desarrollo
de la poblacion. Al respecto, existen herramientas como la metodologia de marco
l6gico (MML) que, de manera estructurada, permite orientar la gestion publica bajo
esta racionalidad.

2.2 Principios y pilares de la Gestion por resultados
para el desarrollo

Como modelo de gestion publica, la GpRD se enfoca en el logro de resultados de
desarrolloy, por lo tanto, “es el camino para asegurar que los procesos, productos
y servicios contribuyan al logro de resultados encaminados al desarrollo” (PNUD
México, 2019a). Este modelo se enmarca en la nueva gestion publica (NGP) que
es una vision que transforma el quehacer gubernamental para transitar de los
procesos a los resultados, y se basa en cinco grandes principios que en conjunto
integran el enfoque orientado a resultados (ver Figura 10).

Figura 10. Principios de la nueva gestion por resultados para el desarrollo
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Fuente: elaboracién propia con base en OCDE y Banco Mundial (2005) y PNUD México (2018).
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La GpRD pone en el centro de la gestion publica a los resultados,
esto significa que los actores involucrados en la atencion de un
problema publico actlan pensando las situaciones de cambio
que persiguen, por lo tanto, cada uno de los procesos de gestion
se desarrolla con miras a lograr un objetivo que transforma las
condiciones de vida de las personas.

Enla segunda caracteristica relevante de la GpRD, la alineacion, los
diferentes procesos de gestion publica como la presupuestacion,
el monitoreo y la evaluacion, deben realizarse teniendo como
guia los objetivos definidos en los instrumentos de planeacion, de
tal manera que, a través de los recursos existentes, sea posible
materializar acciones encaminadas al logro de dichos resultados
a la par que se da un proceso de seguimiento para verificar el
avance en su cumplimiento.

El tercer principio de la GpRD, la medicién, promueve que la
medicion de resultados y generacion de informacion sea lo mas
sencilla posible para que permita a los tomadores de decisiones
llevar a cabo ajustes en su gestion a partir de evidencia clara y
precisa lo que, al mismo tiempo, facilita la comunicacion entre los
diferentes actores involucrados.

La cuarta caracteristica, la organizacion, abre las puertas a un
proceso de reflexion y aprendizaje. En la medida en que la etapa
de planeacion da pauta para organizar los recursos y mecanismos
existentes en torno a la obtencion de resultados y que el
seguimiento y la evaluacion generan informacion para valorar,
en términos cualitativos y cuantitativos, el nivel y calidad de los
resultados alcanzados, es posible que las y los tomadores de
decisiones analicen la forma en que se han alcanzado resultados
y que determinen los ajustes que resulten necesarios en la
planeacion y/o implementacion.

Finalmente, la quinta caracteristica, el uso, nos habla sobre hacer
uso de la informacion para la toma de decisiones, de tal forma
que, a través de la evidencia obtenida mediante la medicion del
desempefio, sea empleada por los actores involucrados para
identificar acciones correctivas o preventivas que se traduzcan en
cambios y mejoras para el fortalecimiento de la estrategia.

Este conjunto de principios son la base para el encadenamiento practico de la
GpRD, con base en lo siguiente (ver Figura 11).



Figura 11. Pilares del ciclo de la Gestion por Resultados para el Desarrollo
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Fuente: elaborado con base en Garcia, R. y Garcia, M. (2010). La gestion para resultados en el desarrollo.
Avances y desafios en América Latina y el Caribe. Washington, D.C. Banco Interamericano de Desarrollo.

Basandose en este esquema es que, en la practica, la GpRD toma como punto de
partida y retorno a la planeacion, y es en torno a ella que los recursos publicos se
distribuyen, monitoreany evaltan. De acuerdo con el BID, son cinco los elementos
centrales de este modelo de gestion (ver Figura 10).

Como primera etapa del proceso de gestion, la planeacion implica que los actores
gubernamentales definan cuéales son los objetivos de desarrollo que responden
a las necesidades de la ciudadania en el contexto en el que se encuentran y
desarrollan. Para ello, la planeacion requiere de actividades puntuales que mas
adelante seran explicadas desde el enfoque de la Agenda 2030.

Una vez que se define el plan de accidn a través de la planeacion, le continua
la etapa de presupuestacion la cual, en el marco de la GpRD, debe partir de los
resultados a alcanzar, es por ello que el presupuesto por resultados o PbR, “es
una combinacion de sistemas y procedimientos con la capacidad de integrar
consideraciones entorno a los resultados de la gestion publica en el proceso de la
elaboracion del presupuesto. De esta manera, (...) promueve la mayor integracion
entre planeacion y asignacion de recursos” (BID, 2009). Es importante subrayar
que, desde el enfoque orientado a resultados, la presupuestacion distingue dos
momentos.

. Elprimer momento es cuando se disefia por primera vez un plan de accion,
pues en esta etapa los recursos son asignados en funciéon de los resultados
esperados y de los insumos y productos identificados como necesarios
para lograrlos.

- El segundo momento viene con la implementacion del plan. A partir del



seguimiento y evaluacion, se genera informacion de desempefio que
los tomadores de decisiones deben tomar en consideracion para una
reasignacion de recursos en funcion de los ajustes realizados en la
planeacion misma.

Son estos dos momentos lo que distingue al proceso de presupuestacion de la
GpRD, pues como resultado de la implementacion del plan, es posible abrir el
mencionado espacio de reflexion y aprendizaje necesario para tomar las mejores
decisiones que permitan monitorear los resultados esperados y, con base en ello,
definir acciones correctivas y preventivas para alcanzar los resultados esperados.

Los siguientes elementos se encuentran fuertemente relacionados con el gjercicio
presupuestario. Por su parte, la gestion financiera, auditoria y adquisiciones, se
integran por tres componentes que tienen como objetivo la captacion de recursos
y vigilancia de su uso.

- ElI primer componente es la gestion financiera, la cual consiste en la
recaudacion, distribucion y ejercicio de recursos encaminados al logro
de objetivos.

« El'segundo componente es la auditoria que, a través de mecanismos de
control interno y externo, vigila el ejercicio adecuado de los recursos.

. El ditimo componente son las adquisiciones que, dentro del contexto
gubernamental, consisten en la compra de bienes y servicios que realiza
el Estado para su operacion.

Por otro lado, la gestion de programas y proyectos es la forma en que se
materializa la cadena de resultados en la ejecucion de los programas o proyectos
gue se encargan de proveer de bienes o servicios publicos a la ciudadania para la
satisfaccion de sus necesidades, que es posible financiar y materializar un objetivo
de desarrollo. Finalmente, las actividades de monitoreo y evaluacion proveen de
herramientas de las que se obtiene informacion sobre los resultados que puede
ser empleada en la toma de decisiones y la rendicion de cuentas.

La caracteristica mas valiosa de este conjunto de elementos es que, al adoptar
el enfoque orientado a resultados, el quehacer publico se orienta directamente
a la solucién de problemas publicos que impactan negativamente en el nivel de
bienestar y desarrollo de las personas.

Pilares en México

Como parte de su compromiso con la Agenda 2030, México ha alineado su
modelo de gestion con el cumplimiento y seguimiento a los ODS, de forma que
la planeacion, la presupuestacion, el sistema de monitoreo y la evaluacion, estan
orientados a reportar el cumplimiento de los objetivos que atienden las prioridades
nacionales y locales en torno a las metas de la Agenda 2030.

El modelo de la GpRD implementado en México contempla tres pilares: la
Planeacion Estratégica (PE), el PbR y el SED. La articulacion de estos como parte
del sistema se explican en el siguiente diagrama (ver Figura 12).



Figura 12. Pilares del ciclo de la Gestion por Resultados en México
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Fuente: elaboracién propia.

En la Figura 11 se muestra la relacion entre los mecanismos implementados en
México para la GpRD enmarcada en el contexto de la Agenda 2030. La primera
etapa del modelo de gestion es la Planeacién Estratégica, que se orienta de
acuerdo con los requerimientos normativos de las administraciones publicas en
curso, tanto en el ambito nacional como en el estatal y municipal, en los que
se requiere definir los objetivos y metas en el periodo de funciones del poder
ejecutivo. Estos objetivos se reflejan en una estructura que contempla los planes
de desarrollo y las politicas sectoriales plasmadas en los planes o programas
derivados, asimismo, deben reflejar un encadenamiento jerarquico a los objetivos
atendiendo los distintos niveles de desagregacion territorial.

El Presupuesto basado en Resultados tiene por objetivo garantizar el uso eficiente
de los recursos publicos, de manera que sean distribuidos y asignados en funcion
de las prioridades de desarrollo en cada territorio y se abordara con mas detalle
en el siguiente capitulo.

Finalmente, el Sistema de Evaluacion del Desempefio, es el puente entre la
planeacion y presupuestacion, pues a partir de la informacion de desempefio
generada con el monitoreo y evaluacion de los resultados parciales de politicas
y programas publicos, es posible que las y los tomadores de decisiones ajusten
la planeacion -como guia de accion-y el presupuesto - como medio- para ejercer
los recursos para lograr resultados.

Aunque en un principio la gestion publica estaba orientada a los objetivos de
desarrollo nacional, desde que México forma parte, primero, de la estrategia para
los ODM v, ahora, de la estrategia para los ODS, sus pilares deben contemplar
una vinculaciéon con el cumplimiento de las metas de orden global sefialados en
la Agenda 2030.

Cabe mencionar que la puesta en marcha de este modelo de gestién no ha sido un



proceso simultaneo, mas bien ha sido paulatino. Una particularidad del modelo de
GpRD en México es que su adopcion fue resultado de un proceso de investigacion
y adaptacion de experiencias externas y buenas practicas a la realidad nacional.
Su arreglo, a diferencia de casos como el chileno, es top-down (es decir, de arriba
hacia abajo) por el cual su operacion ha sido el resultado de diferentes reformas
de ley que le dan un caracter normativo a su aplicacion (Gémez y Sanchez, 2014).
Por tanto, las reformas de ley realizadas en México han dado la pauta para que
la PE, el PbR y el SED se desarrollen en los diferentes niveles de gobierno.

Figura 13. Reformas legales en el marco de la Gestion por Resultados en México
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Fuente: elaboracién propia con base en en la legislacién mencionada.

A continuacion, se enlistan de manera cronoldgica las principales reformas de ley.

-« En 2006, através del Capitulo Il de la Ley General de Desarrollo Social, se
establece la obligatoriedad de evaluar los resultados de los programas
sociales, asi como la verificacion periodica del cumplimiento de sus metas
para “corregirlos, modificarlos, adicionarlos, reorientarlos o suspenderlos
total o parcialmente” (Camara de Diputados, 2004).

- EnelmismoafiosepublicalalLeyFederalde PresupuestoyResponsabilidad
Hacendaria (LFPRH) que regula la programacion, presupuestacion,
aprobacion, ejercicio, control y evaluacion de los ingresos y egresos
federales.

« En 2007 se lleva a cabo una “Reforma Hacendaria Integral”, con cuatro
vertientes: “administracion tributaria, fortalecimiento del federalismo,
sistema tributario y, gasto publico” (SHCP, 2009). En particular, en relacion
con el gasto publico se establece lo siguiente:

a. Lacreacion del Presupuesto basado en Resultados, estableciendo
la obligatoriedad de hacer uso de informacion del desemperfo de
los programas, a través de indicadores que monitorean el avance



en el cumplimiento de los objetivos de los programas y, a través de
evaluaciones para el andlisis de diferentes aspectos los programas.

b. Se sientan las bases para llevar a cabo la armonizacion contable
en los tres niveles de gobierno.

c. Se fortalece a la Auditoria Superior de la Federacion para fiscalizar
los recursos ejercidos a nivel federal y estatal.

d. Se establece la obligatoriedad de evaluar los resultados a nivel
local con base indicadores.

- En 2008 se reforma el articulo 134 Constitucional en materia de gasto y
fiscalizacion, quedando establecida, a nivel constitucional, la obligatoriedad
de evaluar el ejercicio de los recursos economicos de la Federacion,
tanto a nivel federal como subnacional.

- En 2011 se reforma el articulo 14 de la Ley de Planeacion (DOF, 2011),
estableciendo que el Plan Nacional de Desarrollo se debe elaborar
considerando la participacion de los diferentes niveles de gobierno
y de grupos sociales; establece también la obligatoriedad de verificar
periodicamente la relacion los programas, el presupuesto y los resultados
de su ejecucion, con la finalidad de tomar medidas y corregir desviaciones
detectadas.

- En 2017, como parte de la adopcion de la Agenda 2030, se emite el
decreto por el que se crea el Consejo Nacional de la Agenda 2030 para
el desarrollo sostenible (Presidencia de la Republica, 2017), como una
instancia de vinculacion del Ejecutivo Federal con los gobiernos locales,
el sector privado, la sociedad civil y la academia y como coordinador de
las acciones para el disefo, la ejecucion y la evaluacion de estrategias,
politicas, programas y acciones para el cumplimiento de la referida
Agenda 2030. Esta instancia también es la encargada de informar el
seguimiento de sus Objetivos, metas e indicadores.

- En 2018, como parte de la reforma a la Ley de Planeacion (DOF, 2018),
se establece en los transitorios de esta ley, la obligatoriedad de que las
administraciones publicas de los periodos 2018-2024 y 2024-2030,
consideren, como parte de sus estrategias, los ODS y sus metas.

Este conjunto de reformas ha establecido las bases, necesarias y homologadas,

para que en los diferentes niveles de gobierno puedan practicarse la PE, el PbRy
el SED en aras de alcanzar los objetivos de desarrollo nacionales y locales.

: \ .




Capitulo 3

Herramientas para la
implementacion del PbR con el
enfoque de la Agenda 2030

Habiendo explicado en qué consiste el enfoque de la Agenda 2030 vy la GpRD?,
es posible enfocar el contenido de este documento a la explicacion de diferentes
herramientas que forman parte del PbR.#

3.1 Metodologia para la implementacion del PbR con enfoque
de la Agenda 2030

El PbR, al basarse en un enfoque de resultados, es una herramienta que orienta
la asignacion de los recursos publicos de manera eficiente y prioritaria hacia
los Programas Presupuestarios (Pp) que generan mas beneficios a la poblacion.
Al mismo tiempo, el PbR a través del SED, genera informacion y evidencia que
resulta de utilidad en la toma de decisiones para corregir el disefio de aquellos Pp
gue no estan funcionando correctamente ya sea, en términos de los resultados
entregados o del gasto del presupuesto.

Para entender mejor la vinculacion de la Agenda 2030 con el PbR debemos
comprender de manera clara cudles son las etapas o procesos del ciclo
presupuestario. El ciclo presupuestario se conforma de 7 etapas 0 procesos, que
llevan a cabo los gobiernos para organizar la planeacion, el ejercicio y el control
de los recursos publicos.

Si bien en México, tanto a nivel federal como local, el ciclo presupuestario se
ajusta a las definiciones anuales, algunas etapas en el ciclo tienen procesos
alineados a esta periodicidad como la programaciony la presupuestacion; algunas
otras como la planeacion y la evaluacion tienen, ademas de las programaciones
anuales, horizontes de mediano o largo plazo; algunos otros, como el monitoreo
o el gjercicio y control, atienden a un aspecto cotidiano de la operacion. Ademas,
el proceso de rendicion de cuentas en el PbR tiene un caracter transversal,
integrando aspectos dentro de cada una de las etapas, para asegurar que el

3 Se reitera el uso de la sigla GpRD para referirse a la Gestion por Resultados para el Desarrollo.
4 Se reitera el uso de la sigla PbR para referirse al Presupuesto Basado en Resultados.
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gjercicio sea responsivo y obedezca a los principios de eficacia, eficiencia,
economia, transparencia y fiscalizacion del uso de los recursos publicos (SHCP,
20009) (ver Figura 14).

Figura 14. Etapas del ciclo presupuestario
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Presupuestacion

Ejercicio y
control
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Fuente: elaboracién propia con base en IMCO (s.f.).

La primera etapa del ciclo presupuestario es la planeacion. Como tal, la planeacion
resulta en una ruta que establece objetivos y estrategias para alcanzar las
prioridades de desarrollo social, econémico, medio ambiental o de cualquier
otra indole, de un pais o contexto local. Estratégicamente se elabora al inicio de
cada administracion, donde se verifica la necesidad y en torno a ella se analiza
disponibilidad y distribucién de los recursos de acuerdo con los objetivos y metas
de mediano y largo plazo.

Por su parte, la programacion consiste en la definicion del conjunto de los Pp
(también llamada estructura programatica) a los que se les asignaran los recursos
disponibles y necesarios para cumplir con sus funciones y alcances. En esta etapa
es fundamental, como parte del disefio de los Pp, contar con diagndsticos que
identifiguen de manera precisa las problematicas publicas que atenderan, asi
como a las poblaciones vulnerables, hacia las cuales se deben dirigir los recursos
y esfuerzos publicos de manera prioritaria. Como resultado de este proceso, se
integra el Paquete Econdmico que comprende, en parte, la iniciativa de Ley de



Ingresos en la que se determina el monto de recaudacion para el ciclo fiscal, y el
Proyecto de Presupuesto de Egresos que propone la distribucion de los recursos
disponibles.

Enla etapa de presupuestacion se calcula la distribucion de los ingresos estimados
en la Ley de Ingresos, entre los diferentes componentes del gasto publico. Por lo
tanto, de aqui deriva el Presupuesto de Egresos, el cual describe las cantidades,
formas de distribucion y el destino de los recursos publicos.

El ejercicio y control comienza con la aprobacion del presupuesto de egresos y
son las dependencias y entidades de la administracion publica, las responsables
de ejercer los recursos publicos asignados a los Pp conforme a los tiempos
establecidos y a las reglas y normatividad aplicables. Mientras que el ejercicio
de recursos se refiere a la ejecucion del gasto conforme a la I6gica, metas y
finalidades definidas para cada Pp, el control busca el uso de los recursos para el
logro de los resultados esperados a través de un gasto eficiente.

El monitoreo y la evaluacion, particularmente en México, se llevan a cabo a través
del SED, que define los elementos metodoldgicos para valorar de manera objetiva
el desempefio de los Pp.

La herramienta principal en el seguimiento del ejercicio de recursosy cumplimiento
de metas es la MIR®, cuyo registro de resultados, a través del uso de indicadores
del desempefio, permite conocer los avances de los Pp; si bien, se presenta
COMO una quinta etapa del ciclo presupuestario, este comienza desde la etapa de
planeacion, en donde se identifican los objetivos a alcanzar, sus metas y se disefian
los indicadores con los cuales ser verificara su avance y cumplimiento. Por su
parte la evaluacion, consiste en el analisis sistematico y objetivo de las diferentes
etapas de vida de los Pp; en esta etapa es posible determinar, mediante el uso
de informacion, si la asignacion de recursos es pertinente y si se han logrado los
resultados esperados, asi como también es posible valorar la eficiencia, eficacia,
calidad, impacto y sostenibilidad de los programas.

Finalmente, la rendiciéon de cuentas es vista como un proceso transversal a
cada una de las etapas del ciclo presupuestario y consiste en la comunicacion,
aperturay difusion publica de los resultados del ejercicio de los recursos publicos,
su objetivo es el de informar y justificar el uso de los recursos y los resultados
observados a la ciudadania.

5 Matriz de Indicadores para Resultados.



Cuadro 1. Entendiendo la transversalizacion de la rendicion
de cuentas

Para entender como transversalizar la rendicion de cuentas en el ciclo
presupuestario, es importante identificar los elementos que la componen y las
herramientas o condiciones necesarias para su consecucion. Debemos partir de
que, la rendicion de cuentas se refiere al derecho ciudadano de cuestionar, exigir
razones y justificaciones sobre el manejo y uso de los recursos publicos por parte
de las personas servidoras publicas y de contar con mecanismos retroalimentacion
que permitan el estimulo o sancién sobre su actuacion (ver la figura A).

Figura A. Elementos constituyentes de la rendicion de cuentas

— | Informacién

— Responsabilidad

—— | Justificacién
Rendicién
de
cuentas -
| | Mecanismos de [ Sanciones
retroalimentacién
— Estimulo

Fuente: adaptacion propia, con base en Schedler, 2004.

El primer elemento de la rendicion de cuentas se vincula con la responsabilidad,
tanto en la dimension gubernamental, como en la ciudadana. De acuerdo con la
Ley General de Responsabilidades Administrativas (LGRA) (DOF, 2021a), desde
el punto de vista gubernamental, la responsabilidad en el comportamiento y
actuar de las personas servidoras publicas se rige por los principios de disciplina,
integralidad, objetividad, honradez, legalidad y profesionalismo. De forma
particular, la LGRA establece directrices para las personas servidoras publicas que
se vinculan directamente con el proceso del PbR, tales como:

- Satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas por encima de
intereses particulares, personales o0 ajenos al interés general y bienestar
de la poblacion.

« Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados,
procurando en todo momento un mejor desempefio de sus funciones a
fin de alcanzar las metas institucionales segun sus responsabilidades.

- Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad,
sujetandose a los principios de austeridad, eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén
destinados.




Cuadro 1. Entendiendo la transversalizacion de la rendicion
de cuentas (continuacion)

«  Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos
establecidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Del cumplimiento de estas directrices, se califica el actuar de las personas
servidoras publicas y se determina si existe alguna falta que amerite un acto
de sancién o reforzamiento. Adicionalmente, existen medios adicionales para
calificar el actuar de las personas funcionarias, y sus equipos, Como los procesos
electorales, el crecimiento en el servicio publico de carrera o el reconocimiento
moral.

Desde la ciudadania, la responsabilidad se liga con el derecho de las personas,
a la participacion, a solicitar informacion sobre la accion gubernamental y exigir
razones sobre la racionalidad en las decisiones y el uso de los recursos publicos.
Cuando la informacion provista por las autoridades no es clara y suficiente,
es derecho y compromiso ciudadano exigir argumentos convincentes para
comprender las acciones tomadas y valorar su pertinencia, eficacia y eficiencia.
Esto requiere de la activacion de mecanismos de retroalimentacion y, sobre todo,
de la constitucion de una ciudadania empoderada, informada y critica.

En este contexto, la transparencia y la participacion son condiciones habilitadoras
fundamentales para garantizar las acciones de observacion, vigilancia e incidencia
por parte de la ciudadania frente al aparato gubernamental, al mismo tiempo que
proveen elementos de legitimizacion de las propias acciones publicas.

Siendo el PbR uno de los pilares del actuar de las administraciones publicas
en México, se considera que institucionalizar las practicas de transparencia y
participacion en cada etapa del ciclo presupuestario abonara a generar una masa
critica social, legitimar las acciones por el desarrollo, asi como a aportar recursos
adicionales para el actuar publico que no se limitan a aspectos financieros.

En esta misma linea, la Agenda 2030 se plantea como una herramienta para
reforzar un nuevo marco de gobernanza publicay arquitectura estatal, encaminado
al desarrollo sostenible y a la renovacion del pacto democratico entre la sociedad.
En este sentido, la apertura de los procesos gubernamentales se considera
una condicion necesaria para acompafiar y articular a los diversos actores del
desarrollo.

Afinde profundizaren este aspecto, alolargo de esta guia através de la descripcion
de cada etapa del ciclo del PbR, se incorporaran y describiran mecanismos para
institucionalizar y transversalizar los elementos de la rendicion de cuentas.




a4

En los siguientes apartados de este capitulo, se explicara desde un punto
de vista metodoldgico, cada una de las etapas del ciclo presupuestario y sus
implicaciones practicas para implementar o fortalecer la practica del PbR a nivel
local. Esta propuesta metodoldgica es lo suficientemente general para replicarse
por los diferentes gobiernos subnacionales y destaca herramientas practicas
para fortalecer los procesos de planeacion, monitoreo evaluacion y rendicion
de cuentas. Cabe destacar que los mecanismos aqui planteados parten de la
experiencia del gobierno federal y de la metodologia elaborada en 2018 por
la SHCP y el PNUD en México, para vincular los Pp con los objetivos y metas
de la Agenda 2030 y asi poder cuantificar el financiamiento para el desarrollo
sostenible.

34141 Planeacion: la definicion de los objetivos y prioridades de
desarrollo

La planeacion estratégica es una herramienta de gestion que apoya a la toma de
decisiones en torno al quehacer actual y el camino a seguir en el mediano y largo
plazo para alcanzar los objetivos de desarrollo de cierto contexto.

En el ambito nacional se conforma de tres niveles cuya base es el Plan Nacional
de Desarrollo (PND), el cual define el objetivo del proyecto de pais, y expresa
las aspiraciones y metas nacionales. Del PND derivan los programas sectoriales,
especiales, regionales e institucionales que establecen propdésitos especificos,
de alto nivel, con los que se busca alcanzar los objetivos planteados en el Plan.
El tercer nivel de la planeacion nacional corresponde a la organizacion de las
asignaciones de recursos en programas presupuestarios que reflejan las acciones
para el cumplimiento de los objetivos establecidos en los programas derivados
del PND (ver Figura 15).

Figura 15. Niveles de la planeacion estratégica
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intervenciones publicas a las que se les asignan recursos para
atender las problematicas cuya solucién contribuye al logro de
los objetivos de planeacion.

Fuente: elaboracién propia.
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A nivel subnacional esta estructura no difiere, sin embargo, a nivel de los
programas presupuestarios, la estructura puede variar debido a la normatividad
de cada contexto local. En consecuencia, se identifican los siguientes elementos.

1. Planes de desarrollo, estatales o municipales, que conforman la hoja de
ruta para las acciones y estrategias que llevaran a cabo los gobiernos a
partir de los objetivos, estrategias, metas y lineas de accion. Comunmente,
a nivel subnacional, los objetivos de la planeacion estratégica se vinculan
con los objetivos a nivel nacional, como parte de un gjercicio integral para
que las politicas publicas se orienten a un mismo fin.

2. Programas especiales o derivados de los planes estatales o municipales,
que definen objetivos y estrategias puntuales por sectores o poblaciones,
derivados de las estrategias de los planes de desarrollo. En este aspecto
en particular, es relevante considerar la normatividad establecida en cada
contexto, pues el tipo de programas pueden variar en funcion de las leyes
del estado o municipio.

3. Estructura programatica: al igual que la federacion, los gobiernos estatales
y municipales distribuyen y asignan los recursos disponibles a diferentes
programas presupuestarios o proyectos a través de los cuales implementan
acciones que contribuyen a los objetivos estratégicos. Sin embargo,
esta estructura se encuentra sujeta a la normatividad aplicable a cada
contexto local por lo que puede ser distinta entre cada gobierno o nivel de
administracion.

Como se explicaba en el apartado anterior, los instrumentos de planeacion son la
llave que permiten la vinculacion con los objetivos y metas de la Agenda 2030.
Un aspecto clave fue la reforma a la Ley de Planeacion en 2018, que en su quinto
transitorio establece que:

“Las Administraciones Publicas Federales correspondientes a los periodos
2018-2024 y 2024-2030 podrdn considerar las estrategias para el logro
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y sus metas, contenidas en la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. Para efectos de lo anterior,
en los procesos de elaboracion de los proyectos de dichos planes se
considerardn las propuestas que, en su caso, elabore el Consejo Nacional

de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.” (DOF, 2018)

Lo anterior ha abierto la puerta para que, a nivel federal y subnacional, los
instrumentos de planeacion, desde los planes de desarrollo hasta los programas
presupuestarios, vinculen sus objetivos, con los objetivos y metas de la Agenda
2030.

Asi mismo, como se ha explicado con anterioridad, la vinculacion con la Agenda
2030 no se limita a la alineacion con los ODS, por el contrario, promueve, en
un sentido mas amplio, la adopcién de la vision y principios de la Agenda 2030
en el proceso de construccion de los instrumentos de planeacion desde la
elaboracion de sus diagndsticos, definicion de objetivos y construccion de marco
de resultados, de tal forma que el enfoque del desarrollo sostenible es transversal
a los procesos de disefio, implementacion, monitoreo y evaluacion.

Como parte del proceso de disefio de los instrumentos de planeacion, un aspecto



basico es la elaboracion de diagnoésticos. Estos diagndsticos consisten en el analisis
de los problemas publicos, o situaciones indeseables que reducen el bienestar y
desarrollo de la poblacion, que generan o amplian las brechas de desarrollo entre
las personas que forman parte de un territorio.

Para analizar los problemas publicos desde la perspectiva de la Agenda 2030 se
recomienda, ademas de explicar las causas y efectos de dicha situacion conforme
la MML, medir o cuantificar el tamafio de la poblacién que es afectada por el
problema y analizar como se comporta dicha situacion a lo largo del territorio y en
el tiempo; asi mismo, es recomendable que se identifiquen los derechos humanos
gue son vulnerados como resultado de esta situacion, (ver Figura 16).

Figura 16. Elementos para analizar en un diagnostico desde la vision de la Agenda 2030
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Fuente: elaboracién propia.

Uno de los principales retos de la Agenda 2030 es la localizacion del desarrollo, 1o
gueimplicadisefiarestrategias de solucionalos problemas publicos que respondan
de manera adecuada a las caracteristicas del contexto. En este sentido, como
parte del proceso de analisis diagnodstico, la Agenda 2030 pone en el centro de
accion, el uso de datos estadisticos con el mayor nivel de desagregacion posible
con el objetivo de lograr identificar y medir las brechas de desarrollo existentes
entre la poblacion. Por ello, se recomienda que como parte del analisis de la
poblacion que es afectada por una situacion negativa, se empleen diferentes tipos
de desagregacion como género, grupos etarios, condiciones socioeconomicas, y
caracteristicas territoriales y geograficas. Como resultado, sera posible establecer
una linea base del problema, la cual puede emplearse como insumo para la toma
de decisiones y asi definir las prioridades de desarrollo que se materializan en los
objetivos que forman parte del plan de desarrollo, orientdandose a la atencion de
la poblacion con mayor nivel de vulnerabilidad.



Una vez definidas las prioridades de desarrollo es posible establecer los objetivos,
estrategias y lineas de accion que integraran el Plan de Desarrollo. Es a través
de los objetivos de estos instrumentos de planeacion que es posible construir
la vinculacion con los objetivos de la Agenda 2030. Para lograrlo, se puede
seguir una serie de pasos que se basa en la informacion de los instrumentos de
planeacion y de la Agenda 2030 (ver Figura 17).

Figura 17. Etapas para la vinculacion de los objetivos de los instrumentos de planeacion con
los objetivos y metas de la Agenda 2030
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Fuente: elaboracién propia.
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El primer y segundo paso consisten en conocer con claridad los elementos que
forman parte del Plan de Desarrollo y la Agenda 2030, para lo cual se requiere
identificar cuales son los objetivos, metas e indicadores de ambos planes de
accion. En este ambito también es necesario conocer cuales son los compromisos
que el Estado Mexicano adoptd como parte de su compromiso con la Agenda
2030.

Al tener claridad tanto de los objetivos y marco de resultados del Plan de
Desarrollo y de la Agenda 2030, el siguiente paso consiste en identificar en qué
puntos y grados las prioridades locales del desarrollo tienen intersecciones con
las planteadas en la Agenda 2030. Por ejemplo, se puede comenzar analizando
una correspondencia tematica identificando cuales son los temas generales que
se contienen en los objetivos del Plan y posteriormente revisar si esa misma
tematica se encuentra contenida en la Agenda 2030.

Como cuarto paso, y una vez identificadas las grandes intersecciones tematicas
entre el Plan de desarrollo y la Agenda 2030, es posible avanzar hacia la
articulacion entre ambos instrumentos a nivel de objetivos. Para ello es primordial
identificar la situacion de cambio definida en cada objetivo, asi como la poblacién
a la que se dirige el resultado esperado.

Para construir la articulacion a nivel de metas, se requiere analizar si, derivado
de la articulacion de objetivos previa, se desprenden metas afines entre los
instrumentos de planeacion y la Agenda 2030. En este caso, es importante
identificar qué es lo que se requiere del planteamiento concreto de resultados a
alcanzar durante el periodo administrativo vigente y valorar en qué medida estas
metas contribuyen al logro de objetivos superiores planteados por la Agenda.
Esta vinculacion de las metas debera permitir identificar las diferencias de alcance
correspondientes a las distintas atribuciones entre los ambitos de gobiernoy, con
ello, visibilizar las necesidades de concurrencia y complementacion de acciones
de estos en el territorio.

Como sexto se contempla la vinculacion de indicadores, a partir de la identificacion
anterior y del analisis de la medicion de las metas y los medios locales existentes
para su reporte, esta vinculacion consiste en definir en qué medida los indicadores
planteados para la medicién local pueden contribuir a algun indicador de las
metas de los ODS. Este mecanismo puede replicarse observando la congruencia
y vinculacion entre los distintos érdenes superiores de planeacion.

Por dltimo y como séptimo paso, se recomienda realizar la verificacion de la
vinculaciéon o articulacion construida, para ello, se debe analizar la claridad de la
relacion establecida entre objetivos, metas e indicadores del Plan de desarrollo y
de la Agenda 2030.

En el Anexo se detalla este proceso y se muestra un caso practico en el que se
desarrolla paso a paso la construccion de la vinculacion entre los objetivos de un
Plan de desarrollo y los ODS de la Agenda 2030.



Cuadro 2. Rendicion de cuentas en la etapa de planeacion

Incluir la participacion de una diversidad de agentes del desarrollo en la planeacion
estratégica es una de las medidas mas generalizadas y normalizadas entre los
mecanismos responsivos del ejercicio de los recursos publicos. Esto, en parte,
se debe a que los instrumentos de planeacion tienen su base en los acuerdos
y compromisos realizados entre las plataformas electorales y la base de las
personas votantes, durante el proceso electoral previo a la llegada de una nueva
administracion. En el mejor de los casos, estos acuerdos incorporan una vision
plural desde diferentes sectores vy, en este sentido, la planeaciéon estratégica
cuenta con elementos para retomar una parte medular de las prioridades vy
preferencias reveladas por la mayoria poblacién.

Si bien los compromisos de campafia son un insumo importante para definir las
prioridades del desarrollo local, el proceso de planeacion estratégica requiere
de una interpretacion clara de estos objetivos, sefialando la forma en la que
deben alcanzarse, los tiempos y los resultados particulares de las acciones.
Ademas, a diferencia de la plataforma electoral, la planeacién requiere de incluir
la participacion de todos los grupos sociales, rescatando las aspiraciones y
necesidades de todas y todos en condiciones equitativas, independientemente
de sus afinidades o participacion electoral.

Actualmente, un nimero importante de planes de desarrollo local sefialan haber
incorporado procesos de participativos en su disefio, sin embargo, son pocos
los que describen los criterios, alcances o los elementos metodoldgicos que
sustentan estos procedimientos. A continuacion, se plantean algunas de las
consideraciones encadenadas que deben de tomarse en cuenta para incorporar
la participacion en los procesos de planeacion estratégica.

- Alcance y objetivos de la participacion. Es importante definir anticipada
y claramente los alcances de los procesos de participacion. Por ejemplo,
delimitarelalcance delejercicio pasa pordefinirel nivelde involucramiento
de las y los actores. Es decir, define si el proceso participativo incluira
aspectos de consulta, colaboracién, toma de decisiones descentralizadas
o si considera aspectos de delegacion de control en los procesos de
planeacion.

Asimismo, es necesario identificar el objetivo al cual responde la
participacion, dando claridad si esta cumple funciones en el diagndstico,
el establecimiento de objetivos, la definicion de estrategias, la formulacion
de metas, el seguimiento de estas, entre otras. Resulta fundamental
plantear de manera explicita estos puntos a fin de tener claridad en la
de comunicacion con los grupos participantes, esto, considerando que
uno de los principales reveses de los procesos participativos tiene que
ver con la creacion de falsas expectativas entre los actores involucrados.




Cuadro 2. Rendicion de cuentas en la etapa de planeacion
(continuacion)

- Reglas y criterios de inclusion. A la par de los alcances y objetivos, es
importante atender la normativa aplicable en el ambito local y, con base
en ella y en el perfil poblacional, definir la representacion minima que
debera cubrir el proceso participativo. En este punto debemos responder
a la pegunta de quiénes deben participar para lograr los alcances y
objetivos propuestos. Para considerar que un proceso de planeacion es
participativo, es importante sumar todas las voces, en particular aquellas
de los grupos vulnerables o en desventaja que, de manera habitual,
no son tomados en cuenta en la toma de decisiones. Ademas de
considerar elementos como la representacion geografica y la inclusion
de los diferentes actores de la sociedad — por ejemplo, la academia,
la sociedad civil, el sector privado — las reglas y criterios de inclusion
deberan tener en cuenta aspectos como la representacion etaria, étnica,
de género, de personas con discapacidad, entre otras. En este paso se
debe considerar que la poblacion tiene caracteristicas heterogéneas,
con diversos intereses, que viven de distinta forma los problemas y que
esta informacion resulta Util para la planificacion estratégica (OEA, 2010).

« Procedimientos y metodologias para la participacién. Una vez que
sabemos sobre qué grupos debemos asegurar representacion, el
siguiente paso es establecer cuales son los métodos mas adecuados
para cumplir los objetivos y alcances propuestos. En este punto se
debe contemplar que puede ser necesario implementar distintos
procedimientos o metodologias segun lo requiera la variedad de actores
y los objetivos de la participacion. Por ejemplo, las convocatorias podran
tener requerimientos diferenciados de acuerdo con las tipologias de
participantes a convocar — en este sentido, no sera lo mismo convocar
a una institucion académica, empresas del sector privado, ciudadanas
y ciudadanos de un entorno urbano, personas indigenas, personas con
discapacidad, migrantes, entre otros. El procedimiento de convocatoria
y comunicacioén con las y los actores debera responder a la cuestion de
coémo hacemos para que estos se involucren en la planeacion. En este
paso deberan definirse también las metodologias y técnicas mediante
las cuales deberd captarse o conducirse la participacion que, al igual
gue la convocatoria, puede variar dependiendo de las y los actores, asi
como del objetivo de la participacion. Algunas de las técnicas pueden
ser: consultas directas, consultas dirigidas, grupos de discusion, foros
participativos, analisis de problemas, generacion de inteligencia
colectiva, negociaciones colectivas, incluso talleres de sensibilizacion,
entre muchas otras.




Cuadro 2. Rendicion de cuentas en la etapa de planeacion
(continuacion)

Las opciones pueden sertan variadas como las necesidades del proceso,
asi como del ingenio y capacidades de las y los convocantes. Ademas
de las metodologias, deben plantearse de forma clara las reglas y los
enfoques que permitan garantizar la suma en igualdad de condiciones
de las voces de los grupos vulnerables, por ejemplo, garantizar que los
procedimientos cuenten con un enfoque participacion de género o que
los temas a discutir sean abordados desde un enfoque multidimensional.

« Publicacién y difusion de los consensos y resultados. El procedimiento
de planeacion involucra la toma de decisiones y el establecimiento de
una mision y vision del desarrollo consolidadas, que se vuelven el punto
de referencia hacia el que se orientan los objetivos estratégicos. Este
compromiso publico recae en la generacion de consensos y resultados
a diferentes niveles en el proceso participativo. En este sentido, como
parte de las metodologias deberan definirse las vias mediante las cuales
se llevara a cabo el procesamiento de informacion generado en los
procesos participativos, la construcciéon de consensos y los acuerdos
de dichos ejercicios. Los resultados alcanzados deberan ser claros para
todas las personas participantes y estos deberan ser difundidos como
parte del proceso de planeacion.

« Incorporacion de actores y seguimiento social. Finalmente, deberd
contemplarse que, asi como la etapa de planeacion es solo el inicio
del proceso del PbR, la planeacion participativa busca generar entre
la ciudadania una masa critica, interesada en dar seguimiento a los
asuntos publicos. Considerando la valia de este tipo de capital social,
se recomienda tener claridad, desde la etapa de planeacion, de los
mecanismos de participacion a incluir en las etapas subsecuentes, a fin
de incorporary encauzar el interés social generado desde el inicio en los
procesos de politicas publicas.

En paralelo, la rendicion de cuentas requiere la integracion de mecanismos de
transparencia en el proceso de planeacion. Generalmente, las leyes de planeacion
locales consideran un periodo maximo para la publicacion de los planes de
desarrollo estatales y municipales, que van de los tres a los seis meses. A la par
de los resultados de la planeacion en la forma de los planes de desarrollo, se
considera relevante transparentar los documentos que configuran la estructura de
la planeacion, como los planes y programas sectoriales, transversales, regionales
0 especiales de gobierno, segun sean requeridos y desarrollados por la estrategia
de desarrollo.




Cuadro 2. Rendicion de cuentas en la etapa de planeacion
(continuacion)

En esta etapa, no solo es relevante transparentar los resultados plasmados
en los planes y programas, sino que es necesario documentar los insumos y
procedimientos mediante los cuales se sustenta la planeacion. En este sentido, los
mecanismos de transparencia en esta etapa deben documentar los diagnoésticos,
tanto los provenientes de la investigacion institucional, como de los resultados
participativos. En general, la difusion de informacion debera poner especial énfasis
en la sistematizacion del proceso participativo descrito anteriormente, para dar a
conocer sus resultados sin vulnerar la proteccion de los datos personales de las
personas participantes.

Para ello, se recomienda poner el énfasis en la descripcion de los procedimientos,
metodologias y mecanismos utilizados, asi como en la publicacion y difusion de
los acuerdos y resultados finales.

Una buena practica en materia de transparencia proactiva es vincular los
resultados de la planeacion con las etapas subsecuentes del PbR. Por ejemplo,
mantener en un mismo sitio o pagina web la informacion relacionada con los
planes, los objetivos, las estrategias y los instrumentos de monitoreo, seguimiento
y evaluacion, para la consulta publica. En este sentido deberan ser claros los
objetivos y metas a alcanzar, asi como su instrumentacion dentro del marco de
resultados y responsabilidades de las institucionales.

Tomando en consideracion todo lo abordado en este apartado, los productos que
minimamente se obtendran del proceso de planeacion son los mencionados a
continuacion.

- Plan de Desarrollo a nivel estatal o municipal que contiene los diagnoésticos
de los problemas identificados en el contexto territorial y temporal.

- Definicion de prioridades de desarrollo expresadas en los objetivos, metas
y estrategias de los planes.

« Marco de resultados de los objetivos del Plan para el monitoreo de los
resultados de dicho instrumento.

« Vinculacion con los objetivos, metas e indicadores de la Agenda 2030.

341.2Programacion:definiendolos programas presupuestarios
que contribuiran a los resultados de la planeacion

Dentro del ciclo presupuestario, la etapa de programacion consiste en la definicion
de Pp que tendran a cargo las dependencias y entidades y a través de los cuales
ejerceran los recursos que son asignados con miras a cumplir con los objetivos
que cada uno persigue y, al mismo tiempo, a contribuir a los objetivos de mayor




aliento que se encuentran establecidos en el Plan de Desarrollo.

Los Pp se pueden definir como las categorias programaticas a través de las
cuales se organiza, de manera representativa y homogénea, la asignacion de los
recursos y el gasto publico, que seran ejecutados a través de las dependencias 'y
entidades publicas para el cumplimiento de sus objetivos y metas (SHCP, 2021c¢).
El conjunto de los programas presupuestarios correspondientes a un afio fiscal,
se encuentran en la estructura programatica que los clasifica o agrupa en torno a
la ejecucion del gasto que obedece a los objetivos de la planeacion.

Dentro del PbR esta etapa es crucial, pues los Pp y sus respectivas herramientas
de monitoreo, son la clave para conectar la presupuestacion con la planeacion,
y la generacion de evidencia con la toma de decisiones. El aspecto clave es
la vinculacion que se construye en torno a los objetivos de la planeacion y los
objetivos de cada programa presupuestario, estos Ultimos son concretamente
las acciones con las que se busca dar solucion a los problemas publicos y que
aterrizan las estrategias y lineas de accion definidas en el plan de desarrollo. Asi
mismo, considerando que desde la planeacion ya se construye el vinculo con los
ODS de la Agenda 2030, la articulacion entre objetivos de planeacion y programas
presupuestarios sienta las bases y genera informacion para conocer y medir
cuantos recursos se destinan al desarrollo sostenible, y de manera especifica,
como se financia el logro de las metas de la Agenda 2030.

Cabe destacar que la definicion de los Pp implica un proceso de disefio intrinseco
a través del cual se busca que cada Pp tenga congruencia interna a partir de la
identificacion de un problema publico y la definicion de un objetivo, o situacion
de cambio, en determinado grupo de la poblacion; este proceso comunmente es
resultado de la aplicacion de la metodologia de marco l6gico, (ver Figura 18). En
el Anexo se detalla este proceso mediante el desarrollo de un caso practico de
caracter hipotético.

Figura 18. Etapas de la metodologia de marco logico
para el disefio de programas presupuestarios

Construccién
-_— —— del marco de
indicadores

Analisis de

objetivos

Analisis de
problemas

Analisis de
actores

Fuente: elaboracion propia.



En términos generales a través de la metodologia de marco légico es posible
analizar una situacion negativa o no deseada por la poblacién y determinar cual es
la situacion de cambio que se desea alcanzar a través de un conjunto de acciones
y bienes y servicios publicos. Como resultado, el disefio de la intervencion se
materializa a través de una teoria de cambio y de un marco de resultados que
serd la base para el monitoreo de resultados y la generacion de evidencia para la
toma de decisiones en torno a la implementacion de dicha intervencion.

La primera etapa del proceso es el analisis de actores, cuyo principal producto
es la identificacion de las personas o grupos de la poblaciéon vinculados con la
problematica y/o que pueden contribuir activamente en cada una de las etapas
de vida de la intervencion publica, no solo en el proceso de disefio. Para ello,
se parte de una seleccion tematica que va en linea con los objetivos del Plan de
Desarrollo y se identifican los actores que de alguna manera tienen relacion o
incidencia en dicha tematica. El principal objetivo de esta etapa es poder definir
los roles de cada uno de los actores involucrados con la finalidad de determinar
de qué manera pueden contribuir (u obstaculizar, de ser el caso) en cada una
de las etapas del ciclo de vida de la intervencion. Cabe destacar que desde el
enfoque de la Agenda 2030, es primordial que, como parte de este analisis, se
realice un ejercicio de sensibilizacion sobre la importancia de la participacion de
los grupos involucrados con la intervencion publica y en su incidencia sobre el
logro de los ODS.

La segunda etapa consiste en el analisis de problemas, que deseablemente
debe realizarse de manera participativa a través de los actores identificados en la
etapa previa. En linea con la definicion tematica que permite delimitar el analisis,
la identificacion de los problemas o situaciones no deseadas por la poblacion
es la base para el disefio de la intervencion publica. Por ello, el diagndstico del
problema debe explicar el estado actual de la situacion no deseada, asi como
determinar cuales son las causas que lo generen y los efectos que su existencia
y prevalencia, producen. Es importante precisar que el diagnoéstico puede insumir
la construccion del arbol de problemas que justamente diagrama las relaciones
causales de la situacion no deseada.

Como parte del andlisis del problema es fundamental que se identifique, defina
y cuantifique el tamafio de la poblacién con la intencién de poder focalizar qué
grupo o sector de la poblacion sera el atendido por la futura intervencion. Asi
mismo, el ejercicio diagnostico del mismo es deseable que se base tanto en
informacion cuantitativa como cualitativa que permita estimar el tamafio de la
situacion, (ver Figura 19).



Figura 19. Claves para el andlisis de problemas de acuerdo con el enfoque de la Agenda 2030
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Es el proceso mediante el cual se selecciona a las poblaciones que serdn atendidas. Estas
poblaciones se identifican a través de los diagndsticos y los objetivos de los Pp, elaborados
en la etapa de programacion.
Tal como lo sefiala el Programa Mundial de Alimentos (PMA), cuando la focalizacién se basa
en las necesidades, es posible garantizar que las intervenciones se dirigen a las personas
indicadas, en el lugar adecuado, en el momento adecuado y de la forma adecuada®.
Para realizar una focalizacién adecuada, es necesario que las decisiones de politica publica
sean tomadas con base en el conocimiento local y en conjunto con los gobiernos locales y
los grupos de interés. En este sentido, es necesario tener en cuenta las siguientes
consideraciones respecto a la focalizaciéon?,
1.Asegurarse que la ayuda llegue a quienes mas lo necesitan, y que alcance al mayor
numero posible de personas, dadas las limitaciones de recursos (minimizar los errores de
exclusion).
2.Minimizar la distribucién involuntaria de ayuda a los no vulnerables (errores de inclusion).
3.Determinar con precision quién debe recibir ayuda.
4. Mantener la transparencia y la integridad de los Pp y sus recursos, con el fin de asegurar

kla confianza de la poblaciéon y la participacién local con el enfoque adoptado. /
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El diagndstico es una pieza fundamental en la formulacién de las politicas publicas, pues
identifica las probleméaticas o situaciones indeseadas que afectan o limitan el desarrollo
sostenible, con la finalidad de determinar cual o cuales son las alternativas de solucién mas
adecuadas.

El diagndstico requiere de un andlisis técnico riguroso, basado en informacién cuantitativa y
cualitativa que permita magnificar y/o tener una estimacién de la situacién gue se busca
atender.

En la elaboracién de un diagnéstico, se recomienda el uso de los siguientes elementos que
ayudan a incorporar la visiéon de la Agenda 2030.

Identificacion del problema publico o necesidad que se debe atender.

Analisis de las causas y subcausas del problema.

Identificacion de la relacién del problema con los ODS y las metas de la Agenda 2030.
Identificar a las poblaciones mas afectadas por el problema y determinar si estas
corresponden en mayor medida a grupos vulnerables.

Anélisis del problema desde una perspectiva integral, comprendiendo las relaciones del
problema con otros problemas del desarrollo.

Andlisis de las causas del problema desde la perspectiva de las 3 dimensiones de
desarrollo sostenible.

Uso de informacidén cuantitativa que dé cuenta de la magnitud de problema, ademés de la
localizacién geografica de éste.

Anélisis de brechas de desarrollo entre grupos sociales.

Identificacién de una linea de base de la situacidén actual para poder evaluar la evolucién
de la situacién y determinar los logros de las intervenciones.

Fuente: elaboracioén propia.

& Programa Mundial de Alimentos. (2021, enero). Focalizacion y priorizacién. Guia metodoldgica para su
operacionalizacién. Recuperado 13 de septiembre de 2022, de https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000131459/
download/

” Programa Mundial de Alimentos. (2021, enero). Focalizacion y priorizaciéon. Guia metodolégica para su
operacionalizacién. Recuperado 13 de septiembre de 2022, de https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000131459/
download/




Concluido el analisis de problemas, es posible avanzar al analisis de objetivos,
qgue, como su nombre lo indica, define el objetivo o la situacion de cambio que se
perseguira a través de la intervencion publica y que dara solucion a la situacion no
deseada. Esta etapa se basa en la construccion del arbol de objetivos, que es una
expresion positiva del arbol de problemas construido en la etapa anterior, y que
contiene las diferentes relaciones causales que pueden explicar la definicion del
objetivo. Por lo anterior, el arbol de objetivos contiene diferentes mecanismos de
solucién y accion, y diferentes efectos o impactos que pueden detonarse a partir
del logro del objetivo planteado.

Ante esta diversidad de mecanismos es necesario realizar un analisis de
alternativas que permita seleccionar la mas adecuada a partir de un conjunto de
criterios multidimensionales. Como resultado final, sera posible construir la teoria
de cambio que en esencia sustentara el disefio del Pp o intervencion publica,
(ver Figura 20).

Figura 20. Caracteristicas y elementos de la teoria de cambio
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La teoria de cambio, también denominada “cadena de resultados”, muestra la relacién causal
entre los diferentes elementos que integran una intervencién publica. Dichos elementos
consideran las acciones que se deben poner en marcha para generar los productos (bienes
y/o servicios pUblicos) que serdn entregados a la poblacién para alcanzar el resultado
esperado y asi poder contribuir al logro de un objetivo superior.

Cada uno de estos elementos guarda correspondencia con la Matriz de Indicadores para
Resultados gue se construye en la etapa final del proceso de disefio de la intervenciéon tal
como se aprecia en el siguiente esquema.
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Como se ha explicado a lo largo de este apartado, una vez que se ha definido la
situacion actual y la situaciéon a la que se desea llegar a través de la intervencion,
lo siguiente es desarrollar una teoria que expligue coOmo se va a pasar de la
situacion actual a la deseada. Esta teoria debe constar de dos partes:
« Una teoria sobre coémo se producira el cambio (p. ej. adquisicién de
habilidades, rentabilidad econdmica de MIPYMES).
« Una teoria sobre el modo en que la intervencién lo desencadenara
(capacitaciéon y formacioén, créditos y financiamiento).
Es recomendable que en la elaboracidén de una teoria de cambio se utilice
informacién y procesos, tales como:
« Evaluacién de necesidades o analisis de factores determinantes que
establezcan los requisitos de éxito
« Objetivos documentados
« Evaluaciones y estudios previos sobre programas o politicas semejantes,
especialmente, si incluyen un andlisis del funcionamiento de los programas o
politicas
« Opinidbn de expertos sobre esa clase de programas o politicas
« Puntos de vista de los actores clave que participaran o participan en la
implementaciéon y resultados de la intervenciéon
« Teorias fundamentadas en estudios sobre la forma en la que se produce el
cambio

La teoria de cambio es equivalente a la estructura del Pp, por lo que, si el disefio
del programa no responde a una debida aplicacidén de la metodologia de marco
l6gico y a la construccion de una teoria de cambio adecuada, dicho programa
correrda el riesgo de materializar inconsistencias en su implementacién gestadas
desde su proceso de disefio. Igualmente, correrd un elevado riesgo de contar
con un marco de resultados inadecuado, cuya evidencia no contribuird
necesariamente a la adecuada toma de decisiones.

Cabe destacar que la adecuada construcciéon de la teoria de cambio puede
abonar positivamente en la construccidn de la vinculacion del objetivo del Pp con
los ODS y metas de la Agenda 2030. Como se explicard mas adelante, si bien,
hay un vinculo practicamente automéatico entre el objetivo del Pp y los ODS,
dado el vinculo Pp con los objetivos del Plan de desarrollo, es posible que, dada
la multidimensionalidad de los objetivos de los programas, estos puedan
vincularse de manera directa o indirecta a mas de un ODS y a mas de una meta
de diferentes ODS.

Fuente: elaboracién propia con informacién de UNICEF (2014).



Por ultimo, la cuarta etapa de la metodologia de marco l6gico es la construccion del
marco de resultados o del marco de indicadores con los que se dara seguimiento
a la implementacion y resultados del Pp. Este marco de resultados también es
conocido como MIR.

La MIR es una fotografia del disefio de cada Pp, por lo tanto, captura la teoria
de cambio de la intervencion y de manera rapida y sencilla permite identificar
sus caracteristicas mas relevantes como sus objetivos, estrategias e indicadores
convirtiéndose asi en un instrumento de gestion aplicado como herramienta
de seguimiento (0 monitoreo) para medir el grado de avance en el logro de los
objetivos de la intervencion.

Es importante precisar que la MIR es una herramienta que debe actualizarse
conforme se realicen cambios en el disefio de los Pp y su contenido debe ser
claro para evitar que quede sujeto a la interpretacion. Asi mismo, resulta relevante
subrayar que la MIR no es un método de evaluacion ni un instrumento de gestion
autosuficiente. Aunque, desde la perspectiva de la Agenda 2030, contribuye a
fortalecer la orientacion a resultados en la implementacion de las intervenciones
publicas.

La MIR es una matriz de cuatro columnas y cuatro filas; las columnas incorporan
los objetivos, indicadores, medios de verificacion y supuestos, mientras que las
filas clasifican la informacion de acuerdo con cada uno de los elementos de la
cadena de resultados denominados: Fin, Propdsito, Componentes y Actividades.
Para su construccion se identifican cuatro grandes pasos.

Definicion de objetivos y supuestos

Verificacion de la l6gica vertical

Construccion de indicadores y definicion de medios de verificacion
Verificacion de la I6gica horizontal

S W

Se recomienda seguir este orden metodolégico para poder identificar si existe
alguna inconsistencia en el disefio de la matriz (ver Figura 21).

Figura 21. Estructura de la Matriz de indicadores para resultados y etapas para su construccion

Resumen narrativo [ l Indicadores J L Medios de verificaciénj Supuestos
AN

ﬁ
N—

Propoésito

Componentes

Actividades

Objetivos y supuestos Légica vertical Indicadores y medios Ldgica horizontal
de verificacion

Fuente: elaboracién propia.
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Como se muestra en la Figura 21, el primer paso para la construccion de la MIR es
la definicion de sus objetivos y supuestos.

DEFINICION DE
OBJETIVOS Y SUPUESTOS

Los objetivos representan las acciones que se deben ejecutar (en
el caso de las Actividades y Componentes) y los resultados que
se busca alcanzar (en el caso del Propdsito y Fin).

Los supuestos son riesgos externos que escapan a la gestion del
programa y que pueden condicionar el logro de sus resultados
(ver Figura 22).

El punto de partida es la definicion de los objetivos tomando en consideracion
la teoria de cambio de la intervencion, de este modo, garantizamos que exista
consistencia entre la cadena de resultados y este instrumento de gestion. Para
ello, los diferentes elementos de la teoria de cambio se trasladan hacia cada nivel
de la matriz: la estrategia de ejecucion integra los objetivos de nivel Actividad, los
productos se convierten en los Componentes, el resultado define el objetivo de
nivel Propdsito, y el impacto el objetivo de nivel de Fin (ver Figura 19).

Una vez definidos los objetivos, deben definirse los supuestos. Como se menciona
en su definicion, los supuestos son situaciones externas que escapan al control
del programa, es decir, desde la gestion del Pp no se tiene incidencia para
controlar dicha situacioén, por lo tanto, en caso de que ocurriera dicha situacion
o riesgo, podria condicionarse el logro de los objetivos de la intervencion. Para
identificar los supuestos se debe valorar su probabilidad de ocurrencia: si el riesgo
identificado es elevado de modo que puede resultar fatal en la implementacion
del Pp, se analiza si debe formar parte del disefio de la intervencion o bien, si se
evita poner en marcha y reformular su disefio.

Es importante considerar que, en la definicion de los supuestos, estos deben
redactarse en términos positivos y no como un problema o situacion negativa,
de tal forma que se entienda que es una condicion que debe ocurrir para que
existan los eslabonamientos de la cadena de resultados. Por otro lado, hay que
tomar en cuenta que los supuestos se definen en torno a cada una de las etapas
de la intervencion, por lo tanto, no es posible repetir supuestos entre niveles de la
MIR, pues responden a diferentes momentos de la ejecuciéon de la intervencion.
La Figura 22 presenta las condiciones a verificar en cada nivel de supuestos,
mismas que sirven de guia a la hora de definirlos.
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Figura 22. Recomendaciones para la identificacion de los supuestos de la MIR

Elementos de verificacion

Relacionadas con las condiciones que se requiere que
ocurran fuera del programa para garantizar la sostenibilidad de
los resultados de la intervencion.

Propésito

Relacionadas con las condiciones que se requiere que
ocurran fuera del programa para que los resultados de la
intervencion puedan contribuir a un objetivo estratégico
superior.

Componentes

Relacionadas con las condiciones que se requiere que
ocurran fuera del programa para que las personas
beneficiarias alcancen la situacion deseada.

Actividades

Relacionadas con las condiciones que se requiere que
ocurran fuera del programa para que las personas
beneficiarias puedan recibir los componentes del programa.

Fuente: elaboracién propia.

Las siguientes son algunas recomendaciones para la definicién de los supuestos
de acuerdo con el nivel de objetivos de la MIR:

- Fin,los supuestos deben reflejar las condiciones necesarias para garantizar
la sostenibilidad de los resultados alcanzados por la intervencion.

. Proposito, los supuestos pueden definirse tomando en consideracion
aquellas situaciones externas que son necesarias para que el resultado
alcanzado por la intervencion contribuya efectivamente al objetivo
estratégico superior,

- Componente, deben capturar aguellas situaciones externas que se
requiere ocurran para que las personas que han recibido los apoyos de la
intervencion logren cambiar su situacion actual y efectivamente alcanzar
el resultado esperado.

. Actividad, se sugiere que la definicion de supuestos se oriente o se
relacione con condiciones externas a la intervencion que deben existir u
ocurrir para que sea posible su ejecucion.
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Ya que se han definido los objetivos y supuestos en la matriz, es recomendable
analizar y verificar la I6gica vertical de la MIR, es decir, la congruencia en el
eslabonamiento de los objetivos de la intervencion tomando en consideracion
la definicion de los supuestos, de tal forma que sea posible revisar si se cumple
o no la relacion causal entre el conjunto de objetivos y supuestos de cada nivel
de la MIR. Para ello, se realiza una lectura de abajo hacia arriba y de izquierda a
derecha, cuestionando respecto al logro de cada nivel sumado a la ocurrencia del
supuesto, de modo que permita lograr el objetivo inmediato superior, (ver Figura
23).

Figura 23. Recomendaciones para la revision de la I6gica vertical de la MIR

Resumen natrativo Indicadores Medios de verificacion Supuestos

Propésito

Componentes

111
1l

1]
1
\!

Actividades

Tipos de redaccién

JEl'logro del Fin mas el supuesto garantizan la sostenibilidad de los resultados del programa en el tiempo?
JEl'logro del Propésito mas el supuesto permiten contribuir al objetivo del Fin?

JEl conjunto de Componentes més el supuesto permiten lograr el objetivo de Propésito?

JEl conjunto de Actividades mas el supuesto permiten lograr el objetivo de Componente?

Bw N -

Fuente: elaboracién propia.

Como se observa en la Figura 22, es posible emplear como guia las preguntas
mencionadas comenzando por el nivel de Actividad hasta llegar al nivel de Fin.
Solo en caso de que la respuesta a cada pregunta sea afirmativa, es posible
avanzar hacia el siguiente nivel de la matriz. En caso de que la respuesta a alguna
de estas preguntas sea negativa, es necesario identificar cual elemento rompe
con la logica vertical de la matriz, que puede ser tanto del lado de los objetivos,
como de los supuestos. Si se trata de un objetivo, se debe revisar si se esta
expresando de manera adecuada la cadena de resultados en la MIR; si se trata de
un supuesto, es necesario analizar si éste, en realidad es una situacion externa a
la intervencion o bien, si se debe considerar como parte de esta.

Unicamente cuando se responde de manera afirmativa a cada una de estas
preguntas, es posible afirmar que la MIR tiene |6gica vertical; solo en este escenario
es posible continuar hacia la construcciéon de los indicadores.

Los indicadores de la MIR son el instrumento principal para el monitoreo y medicién
de los resultados de los Pp. Un indicador es una relacion de dos o mas variables
gue deben estar acotadas temporal y geograficamente, que funcionan como un
medio de contraste para analizar resultados, de ahi que sea fundamental que
cuente con valores de referencia (linea base y metas).

Desde el enfoque de la Agenda 2030, la construcciéon de indicadores presenta
grandes retos, pues ante los desafios que enfrenta el desarrollo sostenible, el
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uso de los indicadores no debe limitarse al monitoreo de los resultados de la
intervencion. En este contexto, se espera que también sean empleados como
herramientas para conocer la evolucion de las brechas de desarrollo presentes
en la poblacién que es afectada por el problema publico y de la que se busca
transformar su realidad a través de la intervencion.

Es importante tener presente que cada indicador mide un aspecto diferente de
la intervencion: a nivel de Fin y Propdsito se trata de medir resultados mientras
gue a nivel de Componente y Actividad se miden aspectos de gestion; por o
tanto, dependiendo del nivel de la MIR que se trate, los indicadores responderan
a diferentes preguntas:

- Fin: ;En qué medida el programa contribuye en efectos sociales,
economicos, etc.?

« Propodsito: ;En qué medida se da solucién a la problematica?

. Componentes: ;CoOmo se generan y entregan los bienes o servicios del
programa?

. Actividades: ;Como se llevan a cabo los procesos del programa?

Para la construccion de indicadores es recomendable seguir la metodologia
propuesta por el CONEVAL, la cual consta de seis grandes pasos (ver Figura 24).

Figura 24. Metodologia propuesta por el CONEVAL para la construccion de indicadores

5. Establecer linea de base y metas

para cada indicador:

a) Linea de base: punto de
referencia empleado para la
medicién de avances.

b) Metas: expresion cuantitativa o
categorica que se busca alcanzar
y permite valorar el grado de
avance.

1. Revisar la redaccién 3. Proponer indicadores para

del objetivo: medir cada objetivo:

a) Definir un método de calculo
con variables claramente
identificables.

b) Los nombres de los
indicadores deben tener
relacion con el objetivo.

G006

a) ¢Es claro, descriptivo
y concreto?

b) ¢Corresponde al nivel
de la MIR en el que se
encuentra?

4

2. Identificar los aspectos relevantes 4. Establecer la frecuencia 6. Seleccién de medios de

que pueden ser sujetos a revision: de medicién: verificacion:

a) Fin: ;qué busca lograr?, ;en quién a) Enfuncion de las a) Fuente de informacién de
se busca el logro? necesidades de los datos que alimentan el

b) Propésito: ;cudl es la situacion de medicién. indicador.
cambio esperada?, ;quiénes se b) Tomar en cuenta la b) Nombre de la fuente de
benefician? disponibilidad de informacion, institucion

c) Componente: ;cual es el bien o informacion. responsable, periodicidad,
servicio?, ;qué se hace con ese medio de consulta.

bien y servicio?
d) Actividad: ;qué accion se realiza?

Fuente: elaboracién propia con base en CONEVAL (2013).

En la Figura 23 se muestra una serie de recomendaciones a seguir para la
construccion de un indicador. Como primer paso se recomienda revisar la
claridad del objetivo y verificar que dicho objetivo se encuentre en el nivel de
la MIR apropiado. Si estas caracteristicas se cumplen es posible avanzar a hacia
la identificacion de los rasgos mas importantes o relevantes que pueden ser
sujetos de la medicion a través del indicador. Posteriormente, se selecciona un
método de calculo y se establece la frecuencia de medicién del indicador, la cual
se sujeta a la disponibilidad de informacion para garantizar su monitoreabilidad.
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Como parte de la trazabilidad de los indicadores es necesario que, a partir de
los datos disponibles, se establezca una linea base y un marco de metas a partir
de los cuales se dara seguimiento al desempefio del programa en torno al logro
de los objetivos de los diferentes niveles de la MIR. Por ultimo, se incorporan
los medios de verificacion para cada indicador, entendidos como las fuentes de
informacion mediante las cuales se obtienen los datos que alimentan la medicion
de los indicadores.

Como parte de la construccion de indicadores, es necesario verificar que estas
herramientas para el monitoreo de los resultados de los Pp cumplan con un
conjunto de criterios comunmente conocidos como criterios CREMAA (claro,
relevante, econdmico, monitoreable, adecuado y aportacion marginal), (ver Figura
25).

Figura 25. Criterios CREMAA para la construccion de indicadores

No debe de haber dudas
CLARO sobre o que pretende medir.

El indicador genera
RELEVANTE informacion sustancial sobre el
objetivo al que se vincula.

i El beneficio de medirlo es
ECONOMICO mayor que el costo para su
generacion.

Claridad en las fuentes de
MONITOREABLE consulta para replicar el
indicador.

La informacidn es suficiente y
ADECUADO permite emitir un juicio sobre
el indicador.

i En caso de existir mas de un
APORTACION indicador asociado al objetivo,
MARGINAL el segundo indicador aporta

informacién adicional.

Fuente: elaborado a partir del CONEVAL (2013). Manual para el disefio y la construccion de
indicadores. Instrumentos principales para el monitoreo de programas sociales de México.
Ciudad de México: CONEVAL.

De acuerdo con su definicién, un indicador es claro cuando no existe ambigltiedad
sobreloque pretende medir, paravalorar este criterio se deberevisarla consistencia
entre el nombre, método de calculo y definicion. El criterio de relevancia analiza
si la informacion que se genera a partir del indicador es sustancial respecto al
objetivo que mide; para verificar esto se debe cuestionar si a partir de él es posible
conocer como se avanza en la solucion del problema o bien como se genera el
cambio esperado en la poblacion.



Un indicador es econdmico cuando el beneficio de medirlo es mayor que el costo
de generarlo, para ello se debe tomar en consideracion el costo de los recursos
(humanos, tecnoldgicos o de recopilacion de informacion) empleados en su
medicion.

Elindicador es monitoreable cuando la informacién requerida para su construccion
se genera de manera oportuna en relacion con la frecuencia de medicion del
indicador. Adicionalmente, es necesario especificar cual es el nombre de la fuente
de informacion, la institucion responsable y su medio de consulta.

Unindicadoresadecuado cuando lainformacién que genera es suficiente y permite
emitir un juicio sobre su comportamiento, lo cual también incide favorablemente
en el uso que se puede hacer de esta informacion en la toma de decisiones
relacionadas con la intervencion, sus procesos y resultados.

Finalmente, el criterio de aportacion marginal se emplea cuando se tienen dos
indicadores asociados a un mismo objetivo; este valora qué tan significativa y
relevante es la informacion que se obtiene a partir del segundo indicador de tal
forma que silainformacion no parece tener una aportacion adicional en la medicion
del objetivo es recomendable no emplearlo como herramienta de medicion.

A modo de corolario, en la Figura 26 se describen seis pasos para la construccion
de indicadores gue sintetizan el proceso.

Figura 26. Seis pasos para la construccion de indicadores

PASOS DESCRIPCION

Para verificar que sea claro y que efectivamente
Revisar la redaccién del objetivo corresponda al nivel de la MIR en el que se

encuentra; en caso de que no se cumpla esta

condicién es necesario replantear el objetivo.

Los aspectos relevantes son distintos entre cada

nivel de la MIR, como guia es posible responder
las siguientes preguntas:

- Fin:squé se busca lograr? sen quién se
2 Identificar cudles son los busca lograr?

aspectos relevantes del objetivo . PrODOSItOI? ccudl es la SltuaCIth de ?camblo
que pueden ser sujetos a esperada? ¢qU|en?s se belje ician? N

. s . Componente: ;cudl es el bien o servicio?
medicion . : .

Jqué se hace con ese bien o servicio?
- Actividad: ;qué accion se realiza?

Respondiendo estas preguntas se identifican los
aspectos relevantes del objetivo y se definen las
variables que tienen el potencial de formar parte

del indicador.



PASOS DESCRIPCION

De acuerdo con lo que se pretende medir; en la
practica, se hace uso con mayor frecuencia de
los porcentajes, tasas de variacion y promedio.

Es importante considerar que, como parte de su
construccién, se debe asignar un nombre al
indicador que sea consistente con su método de
célculo.

En la construccién del indicador también es

Seleccionar el método posible incorporar el enfoque de la Agenda

3 de céalculo 2030, si, desde el andlisis del problema se

busca identificar las brechas existentes entre la
poblacién que es afectada procurando definir
cudles son los grupos en situacién de mayor
vulnerabilidad frente a la situacién no deseada.
Una vez disefiada la intervencién, es posible dar
seguimiento a estas brechas y grupos a través
de los indicadores, por lo tanto, se recomienda
hacer uso de mediciones desagregadas con el
objetivo de analizar el comportamiento de los
resultados (negativos o positivos) que se
generan en los bloques de poblacién en
situacion de vulnerabilidad como consecuencia
de la intervencion.

Seleccién del método de calculo

) 1\
PORCENTAJE TASA DE VARIACION l l I I I | PROMEDIO
» Cociente (relacién) entre « Cociente (relacion) entre » Cociente (relacion) entre
dos variables. dos observaciones de una dos variables cualesquiera.
* Misma unidad de medida. misma variable. « Diferente unidad de medida.
» Mismo periodo de tiempo. « Misma unidad de medida. » Mismo periodo de tiempo.

- Diferente periodo de

tiempo. . .
Variable 1en el periodo t X100 P Variable 1en el periodo t
Variable 2 en el periodo t ) ) Variable 2 en el periodo t
( ( Variable en el periodo t ) 1 ) X100

Variable en el periodo t-k

Tiene como finalidad, contar con informacién oportuna

4 Establecer la periodicidad de medicién en relacion con el objetivo asociado para analizar su
grado de avance, retroceso o estancamiento, y tomar
las decisiones que mejoren la implementacion de la
intervencion publica.

La frecuencia de medicién depende de la disponibili-
dad de las fuentes de informacién que alimentan el
indicador, de tal forma que, si se pretende medir un
indicador de manera anual, se debera seleccionar una
fuente de informacion que se genere con la misma
frecuencia.



PASOS

las metas para cada uno de los

5 Construir la linea base y definir
indicadores de la MIR

Seleccionar e incorporar los
medios de verificacion en la MIR

Fuente: elaboracion propia.

DESCRIPCION

a. Lalinea base es la primera medicion del
indicador que permite cuantificar la
situacion existente o punto de salida al
inicio de la intervencion publica y, al mismo
tiempo, representa el medio de contraste
para analizar el comportamiento de las
metas y verificar la existencia de avances
en torno a los resultados esperados.

b. Enla préctica, la linea base se define al
finalizar el primer afio de operacion del
programa, sin embargo, es recomendable
que, en caso de contar con informacién
disponible, se defina previo a su puesta en
marcha o bien, que se recurra a métodos
estadisticos para realizar una estimacion
aproximada.

c. Desde el enfoque de la Agenda 2030, la
definicion de las metas forma parte del
proceso de planeaciéon ya que implica
disefiar un horizonte de corto, mediano y
largo plazo acompafiado de una estrategia
de cobertura de la poblacién que sera
atendida por la intervencion publica. El
objetivo de este horizonte es dar segui-
miento al cumplimiento de los resultados
esperados de la intervencién y analizar los
resultados alcanzados (positivos o negati-
vos) haciendo uso de la linea base como
medio de contraste.

El uso de la linea base y del horizonte de metas
como parte del anélisis de los avances de la
intervencion abre un proceso de reflexion y
aprendizaje sustentado en informacién del
desempefio que contribuye a la identificacién de
areas de mejora en los procesos operativos y de
gestion. Asi mismo, la vision de largo plazo
resulta estratégica en el analisis de la sustentabi-
lidad de los avances y resultados positivos en
torno a la situacion de cambio en la poblacién
atendida por la intervencion publica.

Constituyen las fuentes de informacién a partir de las
cuales se obtienen los datos que alimentan la
medicion de cada indicador.

Los medios de verificacion pueden tratarse de fuente
oficiales y publicas, como lo son los bancos de
informacién estadistica del INEGI o los anexos
estadisticos de la medicion de la pobreza del CONE-
VAL, o bien, de registros administrativos que son
gestionados desde el interior de la intervencion
publica.

Esta etapa se vincula con el paso ndmero tres ya que,
uno de los determinantes para seleccionar la mejor
propuesta de indicador radica en la disponibilidad de
la informacion, por lo tanto, es importante cuidar la
consistencia temporal entre la frecuencia de medicion
del indicador y la periodicidad de las fuentes que lo
alimentan.



Al finalizar la construccion de los indicadores para cada objetivo de la MIR, es
necesario verificar su logica horizontal, es decir, asegurar la consistencia entre
los objetivos a medir y los indicadores empleados para su seguimiento, asi como
entre los indicadores y las fuentes de informacion que alimentan su construccion.
A diferencia de la revision de la logica vertical, el analisis de la I6gica horizontal
requiere de una lectura de verificacion acotada por cada nivel de la MIR. Para
ello, se realiza una lectura de derecha a izquierda, es decir, comenzamos por 10s
medios de verificacion y terminamos con los objetivos (ver Figura 27).

Figura 27. Recomendaciones para la revision de la Iogica horizontal de la MIR

Resumen narrativo Indicadores Medios de verificacion Supuestos

Propésito
Actividades

Algunas preguntas clave

sLos medios de verificacién son suficientes para obtener la informacién necesaria para la estimacion del indicador?

sLa frecuencia de generacion de los medios de verificacion es compatible con la frecuencia de medicién del indicador?
JElindicador genera informacion relevante sobre el objetivo al que se asocia?

Fuente: elaboracién propia.

La Figura 27 muestra un conjunto de preguntas para guiar la revision de la
|6gica horizontal, la cuales deben responderse para cada conjunto de objetivos-
indicadores-medios de verificacion de la MIR. Al igual que en la revisién de la
|6gica vertical, si alguna de estas preguntas obtiene una respuesta negativa, sera
necesario revisar la construcciéon del indicador, su relevancia respecto al objetivo
gue mide, y su relacion con las fuentes de informacién seleccionadas. La Figura
28 describe los elementos adicionales que se deben revisar para verificar la
|6gica horizontal de la MIR.

Figura 28. Elementos adicionales para la revision de la Iogica horizontal de la MIR

ELEMENTOS DE REVISION CONSIDERACIONES

Sino es asf:
Valorar si es posible obtener los datos necesarios para la construccion del indicador a través de
alguna otra fuente de informacién.
Optar por emplear algiin método de levantamiento o recoleccién de datos para generar la
informacion necesaria desde la gestidon de la intervencion.
El indicador debe ser econdémico, por lo tanto, si el costo de las fuentes de informacion o de los
mecanismos para el levantamiento o recoleccion de datos es mas elevado que el beneficio por calcular
el indicador, este debe rechazarse y buscar otra opciéon de medicion.

suficientes para obtener la
informacion necesaria para la
construccién del indicador.

1 Los medios de verificacion son

La periodicidad con la que se
generan los datos de las fuentes
de informacién permite calcular
de manera puntual al indicador
de acuerdo con su frecuencia de
medicién.

Esta informacion es de gran importancia para realizar el reporte de avance en las metas de los
indicadores.

En caso de que los insumos de informacion no se obtengan de manera oportuna no se estaria en
condiciones de presentar los resultados alcanzados por la intervencién de acuerdo con la
periodicidad de medicion determinada.

En dicho escenario se debe valorar la pertinencia de la frecuencia establecida para medir el
indicador o bien u optar por una fuente de informacién adecuada en estos términos.

informacién relevante sobre el

3 Valorar si el indicador genera

objetivo al que se asocia.

Es un aspecto central para decidir si el indicador es la mejor opcién de medicién.

Esto es diferente para cada nivel de la MIR, pues cada indicador mide aspectos distintos de la
intervencion.

Por lo tanto, si se trata de un indicador de nivel Actividad esperariamos que genere informacién
relacionada con los procesos de la intervencién, a nivel Componente que fuese posible obtener
informacidn en torno a los apoyos entregados, mientras que a nivel Propdsito y Fin, informacion
sobre los resultados de la intervencion.

En caso de no considerar que el indicador sea relevante, se debe replantear su disefio y enfocarse
en los aspectos sustantivos de cada objetivo para su medicion.

Fuente: PNUD México
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Como parte del proceso de definicion de los Pp en la etapa de programacion del
ciclo presupuestario, pueden resultar, minimamente, los siguientes productos:

« Definicion de los Pp que formaran parte del ciclo presupuestario vy

contribuiran en la generacion del resultado del Plan de desarrollo.

- Analisisdiagnostico de los problemas publicos que atienden cada programa.

- Definicion de las poblaciones: potencial y objetivo, del programa.

- Teoria de cambio de la intervencion.

« Matriz de indicadores para resultados.

« Vinculacion con los objetivos de la planeacion estratégica.

« Vinculacion con los ODS de la agenda 2030.

- Fichas técnicas de los indicadores.

Cuadro 3. Rendicion de cuentas en la etapa de programacion

Sin duda, los aspectos contemplados en la MIR, la construccién de una teoria
de cambio en torno de las intervenciones o las estrategias de focalizacion son
mecanismos orientados a construir politicas publicas mas responsivas. Pero el
solo hecho de que los programas cuenten con estos mecanismos, no garantiza
gue estos atiendan el interés superior de las necesidades colectivas, garanticen el
logro de resultados y promuevan el uso eficiente y eficaz de los recursos publicos.

Afin deintegrar factores que contribuyan al perfil responsivo de las intervenciones,

a continuacion, se sefialan algunos ejercicios que pueden integrarse en la etapa

de programacion:

- Diseno participativo: si pudiéramos tener un diagnéstico sobre el nimero
y tipo de programas publicos disefiados con un enfoque participativo, nos
dariamos cuenta de que la gran mayoria de las intervenciones se construyen
sin tomar en cuenta las condiciones culturales, ambientales, tecnolégicas o
productivas de la poblacién a la que atienden. En consecuencia, se observa
poca apropiacion por parte de las personas beneficiarias, baja calidad de los
bienes y servicios proporcionados por los programas y nulos impactos de
mediano y largo plazo, al no tener los elementos necesarios para generar un
cambio cualitativo en las condiciones de vida de la poblacién. Contar con un
disefio participativo implica insumir informacién directamente de la realidad de
las personas afectadas para definir las alternativas de solucién del problema
gue atiende el programa. Esta informacion puede provenir de consultas, de
ejercicios de disefio colaborativos, de la experimentacion social en ejercicios
pilotos, de la observacion y la documentacion a través de terceros (como la
academia, las OSC o distintos ambitos gubernamentales), ente otros métodos,
y puede derivar en cambios profundos en la interpretacién de una realidad
y los mecanismos de solucidén o, por el contrario, reflejarse en cambios
aparentemente minimos del disefio de las intervenciones (modificar la fecha
de entrega de las transferencias o la persona que las recibe dentro del hogar)
gue haranimpactos relevantes en el aprovechamiento de los bienes y servicios
por parte de la poblacién. Si bien esta cualidad del disefio de las politicas
publicas es relevante en todos los aspectos de las intervenciones, un ambito
en el que se ha hecho cada vez mas presente es en aquellas que involucran la
intervencion en espacios publicos o viviendas (para mas informacién consulte
ANPR México (2018), Enet (2012) o Villareal Martinez (2006)).




Cuadro 3. Rendicion de cuentas en la etapa de programacion
(continuacion)

« Claridad de los mecanismos de seleccion: un elemento fundamental para
que los programas puedan rendir cuentas es que se dirijan a quienes los
necesitan. Como se vio previamente, la priorizacion es uno de los elementos
fundamentales en la programacion, sin embargo, no basta con que se
identifique con claridad a qué poblaciones e individuos esta dirigida la
intervencion. Mas alla de ello, es necesario que los medios de implementacion
de la focalizacion y las estrategias de cobertura contempladas por las politicas
sean de caracter publico y compartidas con los grupos interesados. En este
sentido, se considera ideal que, al igual que pasa con los indicadores del
programa, la asignacion de los beneficios tenga la calidad de monitoreables.
Esto implica que la informacion sobre los requisitos, los criterios de seleccion
y la priorizacion o calificacion de solicitudes sean compartidos de forma tal
que, si un ente independiente y externo realiza por su cuenta el gjercicio,
se pueda llegar a los mismos resultados de asignacion. Un aspecto bien
entendido en la asignacion de los beneficios publicos es que, habitualmente,
la demanda excede a la oferta. En estos casos, se considera responsabilidad
de las instituciones encargadas de implementar los programas de documentar
los criterios empleados, fuera de las caracteristicas poblacionales para la
eleccion de beneficiarios (se refieren a aspectos como: el criterio de primero
en tiempo, garantizar alguna cobertura minima a nivel geografico, entre otras)
asi como documentar si se llevaron a cabo procesos de aleatorizacion y con
qué herramientas. En particular, el uso de procedimientos de aleatorizacion
para la asignacion de beneficiarios es un elemento valioso que puede ser
utilizado en la etapa de evaluacion de los programas.

«  Mecanismos de implementacion y seguimiento: como parte del disefio de
los programas publicos es necesario incorporar, desde la construccion de la
MIR, mecanismos que garanticen estandares minimos de transparencia en la
gestion y ejecucion de los programas. Un paso ulterior, en este sentido, es
contemplar la incorporacion de alianzas estratégicas con otros actores del
desarrollo para participar, ya sea como entes externos y observadores, como
informantes, colaboradores o socios en la consecucion de las intervenciones.
Esto implica la asignacion de responsabilidades claras para los actores
involucrados, asi como la elaboracion y formalizaciéon de convenios y
marcos de colaboracion que pavimenten el camino hacia la acciéon colectiva
por el desarrollo. Estas experiencias pueden reforzar las capacidades de
implementacion, supervision y seguimiento de los programas al integrar
recursos que pueden ser humanos, financieros o materiales de parte de
las colaboraciones, asi como pueden reforzar aspectos de fiscalizacion vy
reforzar la confianza entre la poblacién. Estos esquemas pueden llevarse a
cabo con instituciones del sector académico, social, privadas, u otros ambitos
gubernamentales o alianzas horizontales que conforman asociaciones
regionales. Asimismo, las alianzas con las organizaciones de base y la
ciudadania organizada a nivel comunitario son un aspecto de fortaleza en la
implementacion de politicas locales.




341.3 Presupuestacion: distribucion y asignacion de los
recursos de manera eficiente con base en evidencia

A partir de la presente guia puede observarse que, para cada una de las etapas
del ciclo presupuestario, se identifica un documento o producto que resume los
resultados de las actividades propias de cada fase. El encadenamiento de estas
etapas queda de manifiesto toda vez que el producto de la etapa previa resulta
la base para construir la siguiente. Asi, el presupuesto es el resultado de la etapa
de presupuestacion.

En este sentido, el presupuesto o la presupuestacion no pueden desligarse de
la programacion. De hecho, es recomendable que, a la par que se realizan las
actividades de la programacion, se desarrollen los insumos para la fase de la
presupuestacion. Esto toma en cuenta que es en la presupuestacion donde se
cuantificaran los recursos financieros, materiales y humanos, necesarios para llevar
a cabo las actividades, los componentes y los programas y que, en consecuencia,
plantea una estrategia de asignacion de los recursos con la cual se podran cumplir
los objetivos de la planeacion.

Al igual que en cualquier empresa, y de acuerdo con los principios econémicos,
la presupuestacion publica debe interiorizar los conceptos de escasez y costo
de oportunidad. Esto responde, en el caso de la escasez, al hecho de que las
acciones publicas estan encaminadas a resolver problemas complejos, para los
cuales las necesidades y deseos de la poblacion sobrepasan la disponibilidad
de recursos, tanto financieros, materiales y humanos disponibles por parte de la
administracion publica. El costo de oportunidad reconoce que al momento que
utilizamos los recursos para llevar a cabo un programa, estos dejaran de estar
disponibles para emprender otra accion. La escasez y el costo de oportunidad
indican que los recursos deben emplearse eficaz y eficientemente a fin de cumplir
la mayor cantidad de objetivos posibles. Por ello, si bien es importante identificar
cuantos recursos son necesarios para llevar a cabo los programas, también es
necesario saber con cuantos recursos cuenta la administracion para distribuir
entre sus prioridades.

En ese marco, y de acuerdo con la definicién del Banco de México, el presupuesto
publico es la “estimacion financiera anticipada, generalmente anual, de los
egresos e ingresos del sector publico, necesarios para cumplir con las metas de
los programas establecidos. Asimismo, constituye el instrumento operativo basico
que expresa las decisiones en materia de politica econdmica y de planeacion”
(Banco de México, s.f).

El proceso de presupuestacion, en si, se considera un proceso de planificacion
en el que, por un lado, se estiman los ingresos de los que dispondra el aparato
gubernamental, para luego asignarlos con el nombre de egresos, de acuerdo
con el plan de accion construido en las etapas de planeacion y programacion.
El presupuesto refleja en gran medida la verdadera priorizacion de las politicas,
mediante la distribucion de los recursos financieros disponibles o previstos, que
deben ser administrados por el gobierno y las dependencias publicas a través
de las secretarias de hacienda o de finanzas de los gobiernos locales (Mendoza-
Zamora et al., 2018).



Es importante considerar que la elaboracion y aprobacion del presupuesto
de egresos es un trabajo coordinado entre el poder ejecutivo y el legislativo,
toda vez que el primero remite un proyecto de presupuesto de egresos que
considera las erogaciones necesarias para cumplir con los objetivos y funciones
gubernamentales, mientras que el segundo tiene la facultad de revisarlo y
aprobarlo. En el ambito federal, la SHCP es la encargada de elaborar la propuesta
correspondiente a cada ejercicio fiscal que se somete a revision y aprobacion
por la Camara de Diputados. En el ambito estatal este arreglo se traslada a las
secretarias de hacienda o finanzas y las Camaras de diputados locales, mientras
gue en los municipios son las tesorerias municipales y los ayuntamientos locales
quienes absorben estas funciones. Es importante resaltar que, de acuerdo con
el arreglo de coordinacion fiscal, el presupuesto de egresos de la federacion
contempla entre sus erogaciones una serie de transferencias para los estados y
municipiosy que estas constituyen una proporcion elevada de su gasto, alcanzando
el 82% de los ingresos para el caso de las entidades federativas (IMCO, 2022a).

No obstante que para el proceso presupuestario global se visibilizan las etapas de
la cuantificacion tanto de los ingresos como de los egresos, para efectos practicos,
en la presente guia se enfatizaran las acciones referentes a la presupuestacion
programatica, priorizando la revision y cuantificacion de los gastos, costos y
recursos necesarios para poner en practica los programas publicos. Asimismo,
se abordaran las consecuencias derivadas de la suficiencia presupuestaria, como
la aprobacion presupuestal, el déficit o superavit fiscal. En el Anexo de este
documento se desarrollan de forma practica, a manera de ejemplo, estas acciones
mediante el desarrollo de un caso practico de caracter hipotético.

A. Analisis de gasto y planeacion presupuestaria

El PbR consiste en una metodologia mediante la cual es posible vincular la
asignacion de los recursos publicos al logro de resultados, que hace uso de
herramientas de la contabilidad financiera, asi como de distintos métodos de
clasificacion que se revisaran mas adelante. Sin embargo, antes de analizar los
aspectos operativos y administrativos del gasto, es necesario partir de algunos
elementos clave para determinar las asignaciones presupuestarias.

El proceso de planificacion presupuestaria es una herramienta fundamental a partir
de la cual los gobiernos, tanto a nivel federal como local, discuten y aprueban
los gastos, retroalimentandose de los elementos previos a su ejecucion, control
y evaluacion. Para lograr lo anterior y considerando que todas las acciones o
intervenciones publicas precisan de recursos humanos, materiales, y/o financieros
para ponerse en marcha, que deben presupuestarse de manera anticipada para
asegurar su flujo en el momento que sean requeridos, se entiende por asignacion
presupuestaria a la definicion de importes financieros que se destinan para cubrir
las erogaciones previstas enlos programas, subprogramasy proyectos, necesarios
para el logro de los objetivos y metas definidas en la planeacion estratégica y la
programacion (Transparencia Fiscal Jalisco, s. f.).

La definicion de los recursos necesarios para poner en marcha un programa
precisa de la realizacion de un analisis de gastos y, a pesar de que el PbR no se
centra en la delimitacion de insumos si no en el desempefio, definirlos resulta
un paso crucial para determinar prioridades de desarrollo, maxime cuando esta



por iniciarse un proyecto o programa. A continuacion, se enlistan algunos de los
pasos sugeridos a la hora de realizar una planificacion presupuestaria inicial (ver
Figura 29).

Figura 29. Sugerencias para la cuantificacion de la asignacion presupuestaria

Analizar objetivos y metas
Partir de las definiciones establecidas en /7
la programacién en cuanto a objetivos, ¢ Proponer alternativas

metas y mediciones del desempefio. Describir métodos alternativos de

operacion que cumplan con los objetivos y
determinar los costos asociados de
Evaluacioén costo-beneficio

llevarlos a cabo.
Evaluar, clasificar y priorizar las alternativas
de acuerdo a un analisis costo-beneficio. Establecer costos y niveles del bien o servicio
Cuantificar los costos de la intervencién y

establecer niveles minimos, estandares y
maximos para la generacion del bien o servicio.

Asignacion presupuestal ~
A partir de un andlisis de las propuestas,
se asignan recursos con base en la
priorizacién y disponibilidad Evaluacion y ajuste
presupuestaria. Evaluar el desempefio con base en los
indicadores establecidos en la planeacion
y ajustar la operacién en caso necesario.

Fuente: elaboracién propia con elementos de CEFP (2005) y Méndez Bafiuelos et al., (2018).

Como se menciono6 previamente, es recomendable que algunos elementos de
la programacion y la presupuestacion se desarrollen en momentos cercanos o
paralelos, de manera que puedan tener una retroalimentacion mutua. Esto se
refiere fundamentalmente a los primeros dos pasos del esquema de la figura 26,
en donde la presupuestacion parte de los objetivos y metas establecidos en la
programacion como las prioridades del gasto, a la vez que la propuesta de las
alternativas de operacion, realizadas en la presupuestacion, pueden modificar la
definicion de las actividades en la programacion.

En linea con los principios y objetivos de la Agenda 2030, las alternativas de
operacion deben considerar, ademas de lograr una efectividad y eficiencia de
los recursos publicos, procesos que garanticen el aprovechamiento de recursos
de otras fuentes como, por ejemplo, contemplar la inclusion de mecanismos de
participacion directa entre actores no gubernamentales. Otros elementos son la
inclusion de criterios de consumo responsable, como la contratacion de servicios
o productos de proveeduria local, por empresas social y ambientalmente
responsables, entre otros.

Del mismo modo, la evaluacidén costo-beneficio entre las alternativas deberd ir
mas alla de los aspectos econdmicos y financieros, sino que debera considerar,
ademas, los elementos de beneficio social y ambiental asociados a estas. Esto
implica indagar, en la medida de lo posible, aquellas externalidades positivas o
negativas de los cursos de accion propuestos. En materia del establecimiento de
los costos y niveles de los bienes y servicios, se recomienda tomar en cuenta,
ademas de las economias de escala, los aspectos de atencion a poblaciones



prioritarias. Es decir, identificar qué nivel de produccion, distribucion y consumo
de un bien o servicio seran suficientes para atender a las poblaciones mas
vulnerables y cuales son sus costos asociados.

Finalmente, el proceso deberd considerar los ajustes necesarios derivados de
la disponibilidad presupuestal reflejada en la asignacion presupuestaria y de los
posteriores resultados de la evaluacion del desempefio del programa de acuerdo
con el marco de indicadores establecidos desde la planeacion y la programacion.

Ademas de estos, los célculos de los gastos para la implementacion de un
programa en particular deben tomar en cuenta las economias originadas al interior
de las Unidades Responsables (UR)® o de las dependencias responsables de
los mismos. Esto incluye la existencia de materiales, activos fijos o capacidades
técnicas del equipo de personal, que pueden influir en la viabilidad y en
operaciones propuestas. Asimismo, los gastos asociados con compromisos vy
obligaciones prexistentes, como los pagos de pensiones, obligaciones salariales,
prestaciones, deuda, entre otros, resultan determinantes para definir qué parte
especifica del gasto atendera las acciones de desarrollo o las nuevas inversiones,
y por consiguiente a la busqueda de sus resultados. Por lo anterior, la clasificacion
del gasto juega un papel fundamental a la hora de determinar el seguimiento del
desempefio.

B. Metodologias para la presupuestacion

A la par de estos pasos, se identifican diversas metodologias para la elaboracion
de presupuestos que han evolucionado a través de los afios (Meneses Jimarez
y Oliva Zarate, 2017) y que presentan ventajas y desventajas dependiendo del
contexto en el que se aplican. A continuacion, se describen algunas de estas:

« Presupuesto incremental o tradicional. En este tipo de presupuesto se
utiliza como referencia la asignacion presupuestaria del ejercicio pasado
para, con base en criterios como la inflacion o la identificacién de nuevas
necesidades o el ejercicio de los recursos, proponer aumentos (o incluso
recortes). Este tipo de presupuesto presenta una dinamica inercial que, al
no tener una técnica clara para estimar los cambios en los gastos, depende
de que las personas tomadoras de decisiones cuenten con conocimientos
contextualesy la mejor informacion disponible. Este tipo de presupuestacion
suele utilizarse con menores contraindicaciones en programas que
realizaron una presupuestacion detallada en su etapa inicial, tienen mas de
un ciclo de operacion estable y han demostrado resultados positivos en su
desempefio.

+ Presupuesto base cero. Contrario al presupuesto incremental, el
presupuesto base cero plantea iniciar con “una hoja en blanco”, a partir de
la cual es necesario realizar calculos particulares para cada partida de gasto,
de acuerdo con el nivel de desempefio y prioridades que se busca alcanzar,
en cada uno de los ejercicios fiscales. Esto implica que se deja de lado
la informacioén historica y cada gasto debe justificarse de acuerdo con su

& Una UR es la unidad administrativa facultada para ejercer el gasto y llevar a cabo las acciones del programa
presupuestario en cuestion.
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necesidad (CEFP, 2005). De acuerdo con Mora Paz (2012), esta metodologia
permite liberarse del compromiso explicito de sostener los niveles pasados
de financiamiento. En contraparte, requiere una importante inversion de
tiempo y recursos, al tiempo que puede enfrentar resistencias politicas y
sociales en aspectos vinculados a la reasignacion inmediata del gasto. Este
tipo de presupuestacion suele utilizarse para ajustar los gastos a raiz de
una crisis, cuando se deben plantear o replantear prioridades o controlar y
eliminar costos y gastos no alineados con la consecucion de los resultados,
0 cuando se tienen programas de nuevos o de reciente creacion.

specto de estas dos metodologias se han hecho distintas comparaciones
ejemplificar sus diferencias vy clarificar qué tipo de preguntas atienden (ver

Figura 30).

JCuanto
debemos
gastar?

Figura 30. Comparativo entre el presupuesto tradicional y el presupuesto base cero

4 )
Tradicional Base cero
Principia en la base existente Principia con el programa “en éPor qué
blanco” debe
gastarse?
Examina el costo-beneficio de Examina el costo-beneficio de todas
< nuevas actividades las actividades >
Principia con unidades monetarias Principia con propésitos y objetivos
No examina nuevas formas de Examina explicitamente enfoques ;La forma
operar como parte integral del nuevos elegida es
proceso la mejor?
Concluye en un presupuesto de Concluye en alternativas de varios
“tomar o dejar” niveles de servicio y costo
. J

Fuente: Shelby (2013), retomado de Méndez Bafiuelos et al., (2018).

Presupuesto por formula. Se refiere que la asignacion presupuestal se
define (ya sea total o parcial) mediante la determinacion matematica en
funcion de variables explicitas (Robinson, 2011). Este tipo de presupuestacion
se asocia con la determinacion de costos unitarios en productos que pueden
considerarse estandarizados en cierto grado. Por ejemplo, al utilizar una
formula para determinar los costos de educacion en funcion del nimero
de estudiantes o los fondos de un hospital de acuerdo con la afluencia
esperada de pacientes, se asume cierta homogeneidad entre las personas
estudiantes o pacientes. Como otro ejemplo, se puede mencionar que la
distribucion del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS)
responde a una férmula de asignacion que involucra aspectos de la pobreza
relativa en las entidades y que ha ido evolucionando en los Ultimos afios
(Ibarra Salazar, 2018; DOF, 2021b). Este tipo de presupuestacion establece
unvinculo todavia mas estrecho entre los fondos y los resultados esperados.
Evaluaciones costo-beneficio. Este tipo de evaluaciones se contemplan
como parte de los procedimientos asociados a la elaboracion de programas
y proyectos de inversién e involucra la identificacion, cuantificacion
y valoracion de los costos directos, indirectos, intangibles y de las
externalidades negativas, asi como de los beneficios directos, indirectos,
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intangibles y de las externalidades positivas, para determinar la rentabilidad
socioecondmica de una intervencion. El analisis involucra un diagndstico
de la oferta y la demanda asociada con el proyecto o programa, asi como
los analisis de sensibilidad y riesgos que permiten identificar las posibles
amenazas que afecten el desempefio de estos. Para revisar la metodologia
con mayor detalle, consulte Morin Maya (2018).

Ademas de estas metodologias, los manuales de presupuestaciony programacion
emitidos, tanto para normar el gasto de la federacion como en las entidades
federativas y municipios, cuentan con referencias a metodologias, modelos o
meétodos de calculo para establecer balances financieros, en linea con diferentes
rubros o ambitos de actividad (SHCP, 2021a).

A pesar de que las metodologias de presupuestacion comparten muchos
elementos utilizados por la empresa privada, la presupuestacion publica debe
poner el énfasis en los beneficios sociales y los impactos medioambientales
derivados de la aplicacion del presupuesto y la planeacion del desarrollo con un
horizonte de mediano y largo plazo. En este sentido, los horizontes de retorno de
las evaluaciones de proyectos deben estar abiertos a considerar escenarios con
rentabilidades no inmediatas. De acuerdo con el CEFP (2005), es posible prever
ya sea un déficit fiscal o un superavit para los cuales es necesario establecer el
destino preciso del endeudamiento o del empleo de los excedentes del gasto.
Para los casos de déficit las opciones involucran la aprobacion de créditos,
la emision de bonos o deuda publica, la utilizacion de reservas, el aumento o
creacion de impuestos, entre otros mecanismos fiscales.

C. Vinculo entre el financiamiento y la planeacion

Un aspecto central en el PbR es la vinculacion del presupuesto con los resultados
esperados. Para la sistematizacion de estas relaciones se ha desarrollado un
sistema de catalogos, criterios y elementos que dan origen a la estructura de la
clasificacion del gasto publico y permite el seguimiento y la consolidacion de la
presupuestacion con un enfoque de resultados (ASF, 2016).

En este sentido, el PbR tiene la finalidad de que las dependencias y los organismos
publicos establezcan de manera puntual los objetivos que se alcanzaran con
los recursos asignados a sus respectivos programas y que el grado de su
consecucion se pueda verificar a través del SED. Dado lo anterior, la clasificacion
de las acciones vy, por lo tanto, de sus asignaciones presupuestales responde a
una estructura establecida a la par de la programacion.

La clasificacion del gasto permite, de una manera sencilla y sistematizada,
responder preguntas como: quién gasta los recursos, para que se gastan, en qué
se gastan, de donde provienen o en qué lugar o zonas se ejercen. En este sentido,
la federacion, las entidades y los municipios definen claves presupuestarias
basadas en catalogos, con criterios y categorias, que organizan los rubros de
gastos atendiendo diferentes modalidades de gestion y que resultan Utiles en las
etapas de asignacion, registro, control y evaluacion. La Figura 31 esquematiza las
generalidades de las clasificaciones de gastos y sus componentes, mismas que
pueden variar de una entidad a otra.



Figura 31. Ejemplo de esquema de clasificacion de una clave presupuestaria

Temporal Clasificacién administrativa Clasificacién funcional-programética

1 1 1
L) nr nr L)
Unidad Finalidad Programa Subprograma Actividad
Responsable Presupuestario Presupuestario Institucional
2 2 3 4 1 1 1 1 2 4 2 =

Clasificacién econémica Clasificacion geogréfica Inversién

r L \ T 1 ——
Identificador de Fuente de Origen Procedencia | Actividad especifica | Objeto de gasto | Tipo de gasto Region
Gasto Financiamiento
1 1 1 3 3 4 1 2 3 6

Digitos

Fuente: elaboracién propia, con ejemplos retomados de SHCP (2021a), Secretaria de Planeacion y Finanzas del
Gobierno de Puebla (2022) y Periddico Oficial del Estado de Jalisco (2020).

A partir de la figura 30 podemos entender que la construccion de las claves
presupuestarias responde a una codificaciéon que ordena de manera secuenciada
lainformacion correspondiente al ejercicio presupuestaly a distintas clasificaciones
del gasto, mismas que se describen a continuacion.

Clasificacion administrativa. Esta clasificacion asigna responsabilidad ya que
permite conocer quiénes son las instancias de la administracion publica ejecutoras
del gasto, es decir, a quienes les fueron asignados los recursos publicos, quienes
se encargaron de la ejecucion y, por lo tanto, quienes deben rendir cuentas
de los resultados. Al interior de esta clasificacion se encuentran el Ramo o
Sector, que corresponde al nivel mas agregado de administracion y en estos se
pueden identificar los ramos auténomos, los administrativos, los generales, por
poderes, las entidades, entre otros. En segunda instancia se puede identificar a
la Institucion o Unidad Administrativa, que distingue de forma especifica que
secretaria, dependencia u 6érgano es responsable del control indirecto del gasto.
Finalmente, se identifica a la Unidad Responsable, que responde a la unidad
basica de administracion y se encuentra facultada para ejercer el gasto. De
acuerdo con el nivel de desglose de la estructura administrativa, la clasificacion
podra variar al incluir algun nivel adicional de control.

Clasificacion funcional-programatica. Esta clasificacion permite identificar
el proposito del gasto, es decir, orienta sobre los resultados buscados con la
asignacion presupuestal y, en este sentido, permite responder de forma sintética
y directa cuales son las prioridades y los fines del presupuesto. Para apoyar a
la homologacion de esta clasificacion, el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (CONAC) ha emitido distintas normativas, entre las que destaca el
acuerdo que define la clasificacion funcional del gasto (DOF, 2010). En esta
clasificacion se definen tres niveles de desagregacion para la funcion: Finalidad,
Funcion y Subfuncion, La primera distingue tres finalidades para el gasto
programable (gobierno, desarrollo social y desarrollo econdémico) y una para los
gastos no clasificados en los anteriores, como la deuda, transferencias entre
ordenes de gobierno u otras no susceptibles a incluirse en las clasificaciones
previas. Adicionalmente, las funciones se clasifican en 28 tipos, asociadas con las
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responsabilidades y acciones de las unidades responsables del gasto, a la vez
qgue las subfunciones — clasificadas en 111 categorias — desglosan de forma mas
precisa el tipo de actividad asociado con la asignacion del gasto.

Los siguientes componentes dentro de esta clasificacion responden a la estructura
programatica y de planeacion detras del gasto. En estos se pueden identificar
aspectos relacionados con la planeacion estratégica, como los Ejes del plan de
desarrollo o los ODS a los cudles se alinea el gasto. La categoria de Programa
Presupuestario permite hacer referencia a una estructura homologada de
asignacion del gasto que se puede vincular con un objetivo, metas, componentes
y actividades, que fueron planteadas previamente en la etapa de programacion y
constituyen la propia estructura de la MIR. Asimismo, estos pueden vincularse con
la solucion de problemas publicos y la atencién a poblaciones objetivo. En esta
clasificacion puede identificarse el Subprograma o Componente, mismo que
refiere a las estrategias al interior de un programa presupuestario. Finalmente,
es posible identificar categorias como la Actividad Institucional o la Asignacion
de Recursos, que puede dar cuenta de las acciones sustantivas de las Unidades
Responsables, asi como de las tipologias de los programas.

Clasificacion econémica. En esta clasificacion se puede identificar en qué se
gastan los recursos, asi como su naturaleza econémica. Entre estos podemos
encontrar Identificadores del gasto, que en este ejemplo nos indican si los
recursos corresponden a gasto etiquetado o gasto no etiquetado. La categoria
Fuente de financiamiento sefiala, por ejemplo, si el presupuesto proviene de
fuentes fiscales, ingresos propios, recursos federales, etc. Por Origen podemos
identificar si estos tienen su origen en capital o intereses y por Procedencia, por
ejemplo, se han descrito la identificacion particular de los fondos, programas o
convenios de los que proceden los recursos. Las clasificaciones de Actividad
Especifica orientan sobre las acciones de los ejecutores para llevar a cabo su
funcion, mientras que el Objeto de Gasto orienta sobre la naturaleza de los
bienes, servicios, activos y pasivos adquiridos con el presupuesto. En la categoria
de Tipo de Gasto se identifican grandes agregados de la clasificacion como el
gasto corriente, de capital, amortizacion de la deuda y disminucion de pasivos,
pensiones y jubilaciones, asi como las participaciones.

Clasificacion geografica. Esta hace referencia al lugar en el cual se debera
ejercer o se ejercio el recurso. Al interior de las entidades se divide generalmente
en Region o Municipio, y resultan fundamentales para la identificacion de
la localizacion de las acciones del desarrollo en un espacio vinculado con un
contexto, poblacion vy territorio propios.

Los clasificadores temporales o de inversion, no se consideran parte de las grandes
categorias mencionadas, pero también brindan informacion valiosa ya sea del
ejercicio al que se hace referencia, asi como del tipo de registro en la cartera
de inversion publica del programa o proyecto correspondiente. En conjunto, las
anteriores — con mas o menos ajustes — pueden ilustrar la conformacion de un
codigo correspondiente a una clave presupuestaria.

Con la finalidad de contribuir a que el proceso de presupuestacion se fortalezca
de la vision de la Agenda 2030, y considerando que desde la aprobacion de la
Agenda 2030 en 2015, varios de los paises firmantes asumieron el compromiso



de vincular los ODS a sus instrumentos de planificacion, al presupuesto y a sus
planes nacionales de inversion publica (CEPAL, 2019). A continuacion, se enlista
un conjunto de recomendaciones para presupuestar con el enfoque de la Agenda
y del desarrollo sostenible:

1. Identificar la asignacion de los recursos considerando la vinculacién de
los objetivos de los Pp con los ODS y sus metas. Si bien este gjercicio
se realiza desde la programacion, al concluir un ejercicio general de
presupuestacion es importante verificar si la asignacion de recursos puede
ser rastreable, destinando y atendiendo a la totalidad de proyectos vy
programas vinculados a los ODS con los que se identifican las prioridades
locales. En este sentido, la Oficina de la Presidencia (2015) identifica dos
casos de vinculacion a nivel concepto del gasto que pueden ser Utiles a la
hora de realizar este analisis:

- Cuando la contribucion de los Pp a alguno de los ODS es directa.

« Cuando el presupuesto puede generar las condiciones que
contribuyen a la meta o submetas, en este caso se trata de una
contribucion indirecta.

2. Asignar equilibradamente los recursos entre los programas y proyectos
que contemple las tres dimensiones del desarrollo sostenible. En este
sentido, es importante prestar atencion a las dimensiones del desarrollo
sostenible (econémico, social y ambiental) a las que atienden o se vinculan
los Pp, de tal forma que las asignaciones presupuestarias no se concentren
de manera exclusiva o preponderantemente en las categorias de desarrollo
social o econémico, mismas que son privilegiadas por la clasificacion de
finalidad del gasto, sino que busque una forma de destinar los recursos
publicos hacia diversos proyectos asociados de manera equilibrada a las
tres dimensiones. En este sentido, lo ideal es transitar hacia intervenciones
que contemplen de forma integral las tres dimensiones.

3. Focalizar la asignacion presupuestaria. En este punto se retoma uno de
los procedimientos de la etapa de programacion: la focalizacion. Conforme
a lo anterior, y atendiendo la vinculacion con la Agenda 2030, la asignacion
presupuestaria debe tener en cuenta y visibilizar la identificacion de
grupos vulnerables y su localizacion en el territorio de acuerdo con las
necesidades plasmadas en el diagndstico y la priorizacion de estrategias
de implementacion de intervenciones de acuerdo con los objetivos y lineas
de accion definidas en el Plan de desarrollo.

Cuadro 4. La rendicion de cuentas en la etapa de
presupuestacion | Presupuesto participativo

El presupuesto participativo es el proceso por el cual las personas pueden
proponer y decidir como invertir una parte del presupuesto publico para mejorar
su comunidad (Herrera et al., 2020).

El presupuesto participativo es un enfoque alternativo a la presupuestacion
tradicional que promueve la colaboracion de los responsables de las politicas




publicasy de la poblacion en un proceso de toma de decisiones que compromete
una parte o un porcentaje del presupuesto de un determinado nivel de gobierno
(Bloj, 2009a).

Tal como lo expresa ONU-Habitat las ciudades son los lugares para pensar de
manera diferente, innovar y experimentar nuevas practicas, por lo que, en este
tipo de ejercicio, la poblacion local es la protagonista en cuanto a la definicion
de las prioridades de obra e inversion publica para sus entornos territoriales de
referencia (localidades, colonias, barrios, distritos, regiones) (UN-Habitat, 2020);
estas propuesta y decisiones se refrendan posteriormente a través de votaciones
(Bloj, 2009a).

La evidencia internacional respecto a la implementaciéon de presupuestos
participativos ha demostrado que es una herramienta con potencial transformador
para abordar diversos problemas relacionados con el desarrollo sostenible. Esta
caracteristica multidimensional es particularmente relevante para propiciar un
enfoque integral hacia el logro de los ODS, para lo cual se requiere promover
sinergias entre los objetivos y fomentar los vinculos entre los gobiernos y
ciudadania desde la toma de decisiones hasta la implementacion de programas o
proyectos (Herrera et al., 2020).

Los presupuestos participativos contribuyen a la disminucion de las brechas
de desigualdad, especialmente con respecto a la educacion ciudadana y la
participacion de las mujeres, de las personas adultas mayores y de los jovenes.
El presupuesto participativo es una herramienta que favorece la visibilizacion y el
acercamiento a todas las personas, sin distincion, que enfrentan problemas de
desigualdad, principalmente aquellos relacionados con la educacion que involucra
a los grupos sociales marginados y desfavorecidos (p. €j., mujeres, personas con
discapacidad), asi como a grupos indigenas, especialmente en contextos de
fragilidad, barrios rurales y entornos desfavorables (Cabannes, 2019).

Anualmente, los congresos locales aprueban los presupuestos de los estados
y municipios, una parte del cual se establece como presupuesto participativo,
destinado principalmente a proyectos propuestos por los ciudadanos (IECM,
2019).
Los proyectos que suelen someterse a propuesta y votacion a través los
presupuestos participativos son:

« Obrasy Servicios

« Equipamiento

+ Infraestructura urbana

- Prevencion del delito

« Actividades recreativas

- Actividades deportivas

« Actividades culturales
Las obras o servicios seleccionados para recibir la inversion de recursos a través
del presupuesto participativo en las localidades se hacen a través de consultas
ciudadanas que tipicamente son convocados y realizados por los Comités de
Planeacion locales.




Como resultado del proceso de presupuestacion, se obtienen los siguientes
productos:

+ Leydeingresos

+ Presupuesto de egresos

- Clasificaciones programaticas

- Estados financieros e informaciéon contable

- Estado analitico de ingresos

- Estado analitico del ejercicio

« Informacion presupuestaria de endeudamiento

- Sistema de informacion presupuestaria

34.4 Ejercicio y control: ejecucion y revision del gasto

La cuarta etapa en el proceso de PbR tiene que ver con el acompafiamiento de
la implementacion de los programas y proyectos como tal. Durante este proceso
se definen actividades vinculadas al ejercicio y control, las cuales implican
determinar con precision el conjunto de acciones, la asignacion de responsables,
organizacion y operacion que deberan llevarse a cabo para lograr los resultados
esperados, asi como establecer un sistema de control de la gestion.

El ejercicio es, en si mismo, el proceso mediante el cual los programas estan
destinados a la creacion del valor publico. Por ello, es importante asegurarse que
las acciones se sujeten a los planes definidos en las etapas previas y que se
verifique que estas reproducen las situaciones o condiciones de la cadena de
resultados descrita en la teoria de cambio de la intervencion.

El cambio se opera a partir del ejercicio de los recursos publicos que se transforman
en productos, servicios, regulaciones, instituciones, entre otras acciones que van
a producir un cambio sustancial frente a los problemas de la poblacion. Una vez
que se aprueba el presupuesto de egresos, las dependencias y entidades de
la Administracion Publica son las encargadas de ejercer los recursos asignados,
conforme a la calendarizacion establecida (SHCP, 2021b). La mayor parte del
presupuesto asignado debera cefiirse un periodo anual correspondiente a un
ejercicio fiscal determinado, comprendido este del 1 de enero al 31 de diciembre,
tiempo durante el cual se deben ejecutar las acciones para generar y entregar los
bienes y servicios publicos de los programas que recibieron recursos.

De esta manera, la naturaleza ciclica del proceso presupuestal y del sistema
contable, da la pauta para integrar mecanismos de ejecucion, verificacion y
control del gasto que permitan hacer ajustes y correcciones en el horizonte
de las intervenciones para mejorar los resultados. Asimismo, y dado que los
recursos de los que dispone el aparato gubernamental son de origen publico,
es indispensable implementar mecanismos de control que verifiquen el gjercicio
adecuado de dichos recursos.

El ejercicio busca ordenar los procedimientos mediante los cuales se opera
el gasto, al tiempo que el control busca asegurar los medios para saber si los
programas estan implementando correctamente las estrategias contempladas en
todo el proceso que inicia a partir de la planeacion. En este sentido, el control
abona al objetivo de no ejercer el gasto de manera arbitraria, sino al ejercicio del



gasto de manera eficiente, cumpliendo con las funciones que le corresponden
al gobierno, minimizando los gastos de operacion (Secretaria de Finanzas y
Planeacion del Estado de Veracruz, 2016). A continuacion, se describen los
elementos clave en este proceso, mismos que se complementan en la seccidn
A2.5 del Anexo, mediante la ejemplificacion del ejercicio practico.

A. Mecanica operativa y manuales

Un primer paso en el gjercicio de los programas consiste en tener claridad del
flujo de los procesos y de las decisiones operativas que tendran que tomar en el
dia a dia las y los encargados de las actividades. Para homologar los requisitos,
procedimientos y criterios es necesario formalizar los programas presupuestarios
mediante la publicacion, por un lado, de Reglas de Operacion o Lineamientos
de Operacion, asi como de mecanicas o0 manuales operativos. En el caso de
los primeros, se orientan a divulgar entre la poblacion objetivo y publico en
general, las caracteristicas y reglas para aplicar los recursos. Cuando pensamos
en las mecanicas o manuales operativos, identificamos que son documentos de
uso interno que guian y orientan las decisiones de las y los operadores de los
programas.

En este sentido, los manuales operativos deberan contemplar apartados de
acuerdo con cada una de las etapas de operacion de los programas y contener
instrucciones sobre los procedimientos y decisiones. Por ejemplo, los manuales
operativos deberan contenerinformacion e instrucciones sobre los procedimientos
requeridos para las convocatorias o apertura de ventanillas, las fechasy los tiempos
de cada una de las etapas, los criterios de calificacion de solicitudes y/o selecciéon
de beneficiarias o beneficiarios, las especificaciones técnicas de los proyectos o
de los bienes y servicios que proporciona el programa, sobre los procedimientos
de seguimiento a las acciones o a la poblacion atendida, indicaciones en caso de
desistimiento de las y los beneficiarios, mecanismos de graduacion, entre otros
que contemple el programa.

Dicho lo anterior, los manuales de operacidon seran una especie de recetario en
el que las y los operadores basaran sus decisiones. Estos deberan construirse
considerando que el trato y las oportunidades dadas a la poblacion tiendan a ser
imparciales y basadas en criterios de focalizacion que prioricen la equidad y el no
dejar a nadie atras. Los manuales deberan, a su vez, conectar con documentacion
asociada con los propios procedimientos de los programas de manera que los
procesos tiendan a homologarse y sistematizarse para toda la poblacion. Entre
esta documentacion pueden encontrarse: formatos de convocatorias, solicitudes
de apoyos, cédulas de calificacion o evaluacion de las solicitudes, cuestionarios,
guias de contratacion, formatos de supervision y reporte, entre otros considerados
necesarios.

Una buena practica al definir un manual operativo 0 mecanica es partir de un
diagrama de flujo o de procesos, esto es una representacion grafica que ayuda a
visibilizar de forma rapida y sencilla la operacion del programa. En este diagrama
busca identificarse el paso a paso para la consecucion de los componentes del
programa, mapeando los procedimientos, las areas o personas responsables,
las decisiones y el funcionamiento general. De esta forma pueden identificarse
aquellas tareas que siendo necesarias no se han asignado o, por el contrario,



acciones duplicadas o que no aportan a la consecucion de objetivos. Los
manuales también sirven para orientar al personal recién incorporado o para que
los evaluadores externos se familiaricen con los sistemas de manera agil.

B. Sistema de control de la gestiéon

Ademas de la definicion de manuales, se propone la construccion de un sistema
de control de la gestién que provea y sistematice informaciéon de la operacion,
la contabilidad, la ejecucion financiera y el avance de la planeacion estratégica
y de la forma en la que se realizan las acciones. Entre varias caracteristicas, los
procedimientos de control o los sistemas de control deberan mantener una
oportunidad temporal a fin de poder integrar acciones preventivas y/o correctivas
ante aquellos casos en los que la operacion de los programas se aleja de lo
previsto (ver Figura 32).

Figura 32. Caracteristicas de los Sistemas de Control

05 ECONOMICOS
Su operacién debe suponer un costo
lasumible e incluso redituable en términos
de recursos financieros, humanos y de

tiempo.

03 REFLEJAR LA ORGANIZACION
Deben visibilizar a todas las areas y
departamentos responsables de los

procedimientos claves en la operacién

04 FLEXIBLES
Deberan adaptarse y reflejar
facilmente los cambios de
operacién de los programas

02 ENTENDIBLES
Deben poder ser claros e
interpetables para cualquier

organizacién @
o 01 OPORTUNOS

Responder en tiempo para
integrar acciones correctivas

Fuente: elaboracién propia, con base en SHCP y UNAM. (s.f.).

Ademas de la oportunidad, estos deben ser entendibles. Esto supone que deben
ser de facil interpretacion y claros frente a la toma de decisiones. Lo anterior
implica reflejar parametros relevantes sobre la calidad de la operacion o el
desempefio al interior de los programas. Si bien es indispensable que los sistemas
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de control documenten sus indicadores y los parametros a partir de los cuales se
determinaran la calidad del desempefio y la magnitud de las desviaciones en la
operacion, lo deseable es que el sistema sea intuitivo y de facil interpretacion
por parte de los operadores del programa y, en particular, de sus tomadores de
decision.

Otra caracteristica que debe estar asociada a los sistemas de control es su
correspondencia con la estructura organizativa del programa y la asignacion
de responsabilidades. En otras palabras, el sistema de control deberé reflejar el
proceso operativo del programa en sus fases claves, por lo que, debera visibilizar
alas areas o dependencias responsables de los procesos y la implementacion de
las estrategias, de forma que se pueda retroalimentar su accion.

Se identifica que los sistemas de control deben ser flexibles. Esta caracteristica
resulta inherente a las ambiciones del propio sistema, toda vez que es deseable
que los programas se modifiquen y ajusten con la misma oportunidad y flexibilidad
frente a los resultados de la evaluacion de la gestion. En este sentido, se espera
que el sistema de control mute de acuerdo (y a la par) con los cambios de los
programas.

Por ultimo, se espera que los sistemas de control sean econdmicos. Esto significa
que su operacion debe suponer un costo razonable, asumible e incluso redituable
en términos de recursos financieros®, humanos y de tiempo para la organizacién
de los programas. En este sentido, el sistema de control deberd privilegiar un
enfoque estratégico a la hora de determinar el conjunto de indicadores para
calificar el desempefio de la gestion.

De |lo anterior se deriva que los sistemas de control deben poder medir de manera
cuantitativa y/o cualitativa el desempefio de los programas y las dependencias,
procurando comparar e identificar las desviaciones entre la operacion y el
ejercicio real. Para ello es necesario identificar, por un lado, variables ligadas con
las acciones propias de la operacion.

De acuerdo con la SHCP y la UNAM (s.f), el proceso de control de la gestion se
plantea en cinco puntos (ver Figura 33).

% Esto se refiere a la posibilidad de que los costos de operacion del sistema de control resulten menores que los
costos de operar de forma ineficiente el presupuesto.



Figura 33. Proceso de control de la gestion

Conjunto de indicadores de control
que permitan evaluar posteriormente
el aporte de cada departamento a las

variables clave del programa.

Evaluacion del Modelo predictivo que

comportamiento y permite estimar (a priori)
resultado de cada persona ‘ el resultado de la
y/o departamento que ' actividad que se espera
permita la toma de que realice cada
responsable y/o unidad.

decisiones correctivas.

Informacién sobre el
comportamiento y resultado
de la actuacion de los
diferentes departamentos.

Objetivos ligados a
indicadores y a la estrategia
de la organizacion.

Fuente: SHCP y UNAM. (s.f).

Conforme al proceso, este debe apoyarse de herramientas que midan, sean
capaces de predecir los resultados de la gestion y que informen oportunamente
sobre los resultados de cada una de las areas involucradas en la realizacion
del proyecto. Para apoyar estas funciones, se integran los llamados tableros de
control o cuadros de mando, utilizados también en la etapa de seguimiento.

C. Procesos de sistematizacion de la informacioén

Es relevante subrayar que un aspecto fundamental de la presupuestacion en el
contexto del PbR, y en particular para el control y el aprendizaje, es la generacion
y uso de informacioén para la toma de decisiones. Como parte de este proceso,
es necesario integrar practicas de sistematizacion de los procesos y resultados
de los Pp, como un asunto cotidiano de la ejecucion. Como ya se ha explicado
antes, la comparacion con los resultados del ejercicio debera realizarse con los
resultados esperados y plasmados en el marco de indicadores de actividades de
la intervencion.

En este sentido, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion
y la Agricultura (FAO por sus siglas en inglés) define la sistematizacion como
“la organizacion y ordenamiento de la informacion existente con el objetivo de
explicar los cambios positivos 0 negativos sucedidos durante un proyecto, los
factores que intervinieron, los resultados y las lecciones aprendidas que dejo
el proceso” (Acosta, 2005). Esta sistematizacion deberd considerarse parte
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integrante de las acciones contenidas en los manuales operativos, de forma
que se establezcan procedimientos minimos de recopilacion de informacion, se
definan responsabilidades y se puntualicen sus usos.

La sistematizacion requiere de registros. Estos pueden verse beneficiados
del incremento sustancial de la conectividad en casi todos los aspectos de
la vida, asi como del empleo extensivo de las tecnologias de informacion por
parte de una gran parte de la poblacion. En este aspecto, la creacion o el uso
de instrumentos informaticos de captura potencian la capacidad de dar un
seguimiento sistematico, homologado y analizar la informacion sobre el ejercicio
de los programas, proyectos y el presupuesto para realizar una verificacion de
avances con informacion actualizada y de primera mano. De lo anterior, puede
mencionarse lo siguiente.

« Respecto al concepto de sistema homologado, se hace referencia a un
sistema implementado y utilizado por todas y cada una de las entidades
publicas y las personas funcionarias publicas estatales o municipales, en
el cual registran su programacion, avance, resultados y cumplimiento de
objetivos programaticos y presupuestarios (SHCP y PNUD, 2017).

- Lainformacion de primeramanoimplicala generacion, capturay verificacion
de la informacion por parte de los mismos responsables de cada uno de
los procesos y etapas de los programas presupuestarios. Idealmente, la
informacion que se genera debe ser de facil acceso para los ciudadanos
sin necesidad de desplazamientos y sin esperas.

Para cada una de las etapas del PbR se identifica un minimo de informacion que se
recomienda recabar y sistematizar para su acceso tanto a personas funcionarias y
servidoras publicas como para los ciudadanos y al publico en general (ver Figura
34).

Figura 34. Proceso de control de la gestion

Fuente: elaboracién propia, con base en SHCP (2022).
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Entre algunos delosreportes de control utilizados de forma estandary generalizada
en materia del ejercicio presupuestal federalizado se encuentran los Informes
Trimestrales, que son los documentos que proporcionan informacidon sobre
los avances de la situacion econdmica, ingresos, egresos y finanzas publicas.
En términos generales, estos dan cuenta primordialmente del ejercicio de los
recursos publicos que son complementados con informacion desde el punto de
vista de los avances fisicos-financieros, para integrar la perspectiva de procesos
y funcionamiento en términos de servicios y productos.

- Lainformacion minima que deben contener los informes trimestrales es:

« Informacion sobre los ingresos obtenidos y como se gastan

« Resultados y avances de los programas gubernamentales

«  Comparacion sobre el desempefio de la economia con respecto a
trimestres anteriores a partir del uso de indicadores

Dicha informacién se considera un insumo importante para contar con un
panorama actualizado del ejercicio de los recursos y corroborar el cumplimiento
de la planeacion. Para atender la necesidad de control central de los gobiernos,
existen entidades como la contraloria, que es una entidad publica cuyo fin es
la vigilancia, control, administracion y manejo de los impuestos, presupuestos o
gastos publicos. En los gobiernos locales, las contralorias son las encargadas
de planear, programar, organizar y coordinar las acciones de control, evaluacion,
vigilancia vy fiscalizacion del correcto uso de patrimonio, el ejercicio del gasto
publico por conducto de las dependencias y entidades, en congruencia con l0s
presupuestos de egresos. Ademas de observar el desempefio de los servidores
publicos, en apego a las normas y disposiciones legales aplicables, para contribuir
con la transparencia y rendicion de cuentas (Gobierno Municipal Puebla, s. f).

Cuadro 5. Rendicion de cuentas en la etapa de ejercicio y
control | Contraloria ciudadana

Existe un consenso generalizado de que uno de los problemas mas importantes
a combatir en la administracion publica mexicana es la corrupcion. Este consenso
se soporta en evidencia, por ejemplo, la documentada por el indice de Percepcién
de la Corrupcion (Transparency International, 2022), asi como en las preferencias
reveladas en las elecciones. De acuerdo con el Instituto Mexicano para la
Competitividad, una de las areas mas vulnerables a la corrupcion son las compras
publicas (IMCO, 2022b). Es necesario asegurar que estos procedimientos se lleven
a cabo respetando las normas y de manera que rindan cuentas, o que requiere
de la participacion ciudadana. Las practicas de contraloria ciudadana se han
venido consolidando como espacios para vigilar y supervisar la implementacion
del presupuesto mediante el gasto publico. En el ambito subnacional, algunos
nos casos destacados de estas practicas pueden verse en el Estado de México,
Veracruz y la Ciudad de México, donde las personas contraloras ciudadanas han
adquirido una serie de derechos y responsabilidades, como:




- colaborar en la implementacion transparente, eficaz y eficiente del gasto
publico, y el presupuesto participativo, mediante su vigilancia, observacion
y supervision.

- participar en los procesos de adquisiciones de bienes, obras y servicios
(ya sea con la elaboracion de bases, juntas de aclaraciones, apertura de
sobres y fallo), asi como en la ejecucion, supervision y entrega de estos.

- participar en los procesos de dictaminacion para vigilar y supervisar que
las acciones gubernamentales se realicen conforme a la normatividad
aplicable.

- denunciar las posibles faltas administrativas. (Mota Islas, 2020).

Cabe sefialar que las personas contraloras ciudadanas son voluntariasy no reciben
honorarios por su labor, con excepcion de apoyos materiales para llevar a cabo su
funcion, como ejemplares legales, papeleria o exenciones servicio de transporte
publico. En contraparte, tienen la responsabilidad de recibir capacitaciones,
asistir a las actividades designadas, dar seguimiento puntual y vigilar los procesos
asignados, rendir informes de sus actividades, entre otros, segun la normatividad
aplicable.

La figura del testigo social permite que un buen nimero de organizaciones de la
sociedad civil y ciudadanos en general, se involucren en acciones de verificacion,
vigilancia, seguimiento y evaluacion de los procesos publicos, con el animo de
promover la rendicion de cuentas y prevenir la corrupcion (Rivera Sanchez, s.f).
La sistematizacion de estas practicas por parte de la ONG Contraloria Ciudadana
para la Rendicion de Cuentas A.C. permite poner al alcance de la ciudadania en
general dichas experiencias a fin de favorecer su alcance y profesionalizacion
(CCRC, s.f). Entre los recursos publicados por esta pagina, se pueden encontrar
los reglamentos y leyes en los ambitos federales y estatales, asi como de los
entes autonomos que dan sustento a esta practica. Del mismo modo, puede
encontrarse un directorio, publicaciones y sitios relacionados de interés.

Durante la etapa de ejercicio y control, se obtendran minimamente los siguientes
productos:

- Manuales o mecanica operativa

- Sistema de Control de la Gestion

- Informes trimestrales

- Informe de la Cuenta Publica

- Informe de avance de Componentes

« Marco juridico de adquisiciones

- Publicacion de requisitos y convocatorias para contrataciones y licitaciones
publicas

- Contrataciones vy licitaciones publicas realizadas por periodo




341.5 Seguimiento y evaluacion: analisis periodico de los
resultados los programas presupuestarios

Desde el enfoque de la GpRD, el SED es una parte fundamental del proceso
presupuestario. El SED es el conjunto de elementos metodolégicos que permiten
realizar una valoracion objetiva del desempefio de los programas, mediante
la verificacion del grado de cumplimiento de metas y objetivos, basados en
indicadores estructurados en las MIR que permiten a los programas:

1. Conocer los resultados del ejercicio de los recursos y sus impactos
sociales, ambientales y econémicos.

2. ldentificar la eficacia, eficiencia, economia y calidad del gasto en las
acciones programaticas.

3. Mejorar la calidad del gasto mediante una mayor productividad y eficiencia
de los procesos gubernamentales.

A través del SED se verifica la informacion aportada en las etapas previas,
determinado el desempefio de los programas y su avance en relacion con la
consecucion de resultados (ver Figura 35).

Figura 35. Elementos y caracteristicas del Sistema de Evaluacion del Desempefio
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presupuestario revisan en el SED

[ Planeaciéon Objetivos

Seguimiento

( Programacion Indicadores
Informaciéon de

desempefio

[Presupuestaaon Metas

Reglas de operaciéon

)
) (
)

[ Ejercicio

Resultados esperados del SED:

- Mejora de las politicas y
programas publicos

Decisiones presupuestarias
Rendicién de cuentas
Transparencia

Elevar la calidad del gasto

Fuente: SHCP, 2016
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Es en esta etapa donde el seguimiento y la evaluacion se complementan para
generar informacion en torno al desempefio de los Pp, (ver Figura 36).

Figura 36. Caracteristicas del seguimiento y evaluacion de los programas presupuestarios

@ SEGUIMIENTO

Ao o

El monitoreo es un procedimiento continuo de recopilacion sistematica de datos que
permite dar seguimiento puntual y oportuno a la operacién, avances y resultados de
las intervenciones, a través de pardmetros especificos o un grupo de indicadores. El
seguimiento en tiempo realo e n periodos cortos del comportamiento del os
pardmetros permite detectary corregir a tiempo las anomalias o desvios e n los
resultados esperados por la intervencion.

Los indicadores se estructuran en la MIR, que se construye con base en la
metodologia de marco I6gico (MML).

La evaluacion es aplicada, tipicamente, de manera externa por partes independientes
alos Pp.

Es la apreciacién sistematica y objetiva de una intervencién de politica pudblica que
esté en operacion, por concluir o finalizado, sobre su disefio, puesta en marcha y/o sus
resultados. Sirve para determinar la pertinencia y el logro de los objetivos, asi como la
eficiencia, eficacia, impacto y sostenibilidad para el desarrollo.

El disefio del seguimiento o monitoreo y la evaluacion se debe contemplar desde
la etapa de planeacion estratégica y de disefio de los programas presupuestarios,
para llevarse a cabo de manera continua durante toda la fase de implementacion,
hasta el cierre de una intervencion. En términos del PbR, el reporte de avances
en metas y el uso de un sistema de monitoreo y evaluacion es esencial porque
a través de este se obtiene informacion en tiempo real sobre el desempefio y
resultados de las intervenciones publicas.

Para complementar las descripciones y el contenido de esta seccion, se

recomienda consultar el apartado A2.6 del Anexo, en el que se ejemplifica la
aplicacion de la etapa de monitoreo y evaluacion para un caso practico.
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A. Tablero de seguimiento o cuadro de mando

En complemento al sistema de control de la gestion, revisado en la etapa previa,
un tablero de seguimiento o cuadro de mando es una herramienta para la
administracion de programas o proyectos que mejora la capacidad para centrarse
en el avance de las estrategias y sus resultados, en lugar de reducir la revision
al mero cumplimiento de actividades. El uso de los cuadros de mando surge
como parte de los métodos de gerencia y fue propuesto en la década de 1990
por parte de los profesores de la Universidad de Harvard, Robert Kaplan y David
Norton, bajo el nombre de “Balanced Scorecard” para integrar una herramienta
gue permitiera a los tomadores de decision una vision integral de la marcha de
una empresa o proyecto uniendo factores financieros y no financieros (Higuera
Sacristan, 2016).

El tablero de control es un sistema de informacion que permite vigilar el avance
en indicadores financieros y no financieros, a lo largo de la cadena de acciones 'y
de responsables de la operacion del programa, de manera que puedan realizarse
ajustes oportunos para lograr los resultados planeados. Esta herramienta permite
mantener claralamisionyvision delas acciones, al visibilizar los objetivos buscados
y las contribuciones de cada etapa al resultado global. Funciona como un sistema
de administracién cuando cumple con sus funciones de manera adecuada.

Un tablero de control ayudara también a sistematizar los procesos y a mapear
los resultados parciales de cada una de las etapas de la implementacion vy, en
etapas avanzadas, revisar los progresos en los resultados esperados. La decision
del tipo de indicadores de los que se conformara debera tomar en cuenta un
balance entre la necesidad y relevancia de la informacion detallada, asi como
superar la exigencia de conformar un sistema eficiente, funcional, de bajo costo
y con el menor numero de indicadores posibles. Por ello, a la hora de determinar
los indicadores que se emplearan en un cuadro de mando es importante valorar,
por un lado, lo estratégico de la informacion que recaba vy, por el otro, la rapidez o
inmediatez con la que podemos obtener esta informacion.

Un tablero de control puede integrar la vision interna, asi como también la
perspectiva desde el ciudadano; si se integran indicadores para medir aspectos
de la satisfaccion, calidad de los servicios o preferencias. Al mismo tiempo, es una
herramienta que permite el proceso de aprendizaje.

B. Caracteristicas de un sistema de seguimiento con la perspectiva de la
Agenda 2030

El seguimiento o monitoreo es un proceso de bajo costo, continuo y rapido, de
resultados concretos, compuesto de distintos pasos que pueden ser observados
desde un sistema o tablero de monitoreo en el cual se puede consultar el avance
de distintos parametros. Asi mismo, un sistema de monitoreo es un dispositivo,
aplicacion o software que permite llevar a cabo el seguimiento de los indicadores
a través de la recoleccion, tratamiento, analisis y difusion publica o interna de la
informacion.

En la Figura 37, se muestran los pasos recomendados para la implementacion de
un sistema de monitoreo que integre el enfoque de la Agenda 2030.



Figura 37. Etapas para la implementacion de un sistema de monitoreo
con el enfoque de la Agenda 2030

6. Obtener
retroalimentacion de los
operadores de la
intervencion

7. Establecer un
calendario de
recopilacion de
informacion de
resultados

4. Involucrar a actores no
gubernamentales o de
instituciones externas

5. Establecer un
sistema
transparente de
rendicién de
cuentas

2. Identificar parametros de
gestién (Componentes y
Actividades) y resultados
(Fin y Propésito)

3. Establecer rangos
minimos y limites para los
pardmetros

1. Identificar grupos prioritarios

Fuente: elaboracién propia.

Como se ha sefialado a lo largo del capitulo, la localizacion de la Agenda 2030
implica que el diseflo de las politicas publicas responda a las necesidades
del contexto local y que se identifique cuales son los grupos prioritarios para
garantizar el “no dejar a nadie atras”. Este paso, conocido como monitoreo bottom-
up, consiste en la identificacion y medicion desagregada de la linea base de los
indicadores, asi como de las metas y avances que se registran. El efecto de este
elemento permea a lo largo del resto de las etapas, por lo que el uso de datos
con la mayor desagregacion posible debe adoptarse como una préctica rutinaria
del monitoreo.

Tal como se menciond en la etapa previa, el monitoreo debera contar con los
parametros prioritarios de gestion (Componentes y Actividades) y resultados (Fin
y Propdsito) que se esperan observar. Propiamente esta etapa va de la mano con
el disefio de la intervencion publica, en particular con el disefio y la construccion
de la MIR que, ademas de incorporar los objetivos de la intervencion, también
define el conjunto de indicadores con los que se dara seguimiento al avance de
sus procesos y logro de resultados.

La tercera caracteristica vincula al seguimiento con la informacion generada en
la etapa de control, de manera que el programa cuente con parametros que
permitan crear juicios de valor sobre la informacion generada a través de los
indicadores. Para ello, es fundamental que todo indicador cuente con: a) una linea
base, es decir, un valor que funcione como “punto de partida” en su medicion, a
partir del cual se valoraran los avances (o retrocesos) en los resultados del mismo;
b) metas, que con base en la periodicidad de medicién del indicador, establezcan
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los valores deseables en un periodo determinado; c) criterios de semaforizacion,
es decir rangos minimos y maximos que identifiquen los limites aceptables en
el comportamiento de los indicadores, permitiendo informar si el resultado del
indicador se ha desviado de lo esperado y cuando se requiere de la toma de
decisiones para ejecutar cambios al disefio, gestion o implementacion de la
intervencion. Las fichas técnicas con informacion detallada sobre el indicador y
sus parametros son una herramienta indispensable en el proceso de seguimiento,
considerando que algunas precisiones o puntualizaciones no alcanzan a
incorporarse o sistematizarse en la MIR como, por ejemplo, la vinculacién con los
ODS y las metas de la Agenda 2030.

Es importante que cada uno de los indicadores de la MIR cuente con una ficha
técnica Unica y propia, que se publique y difunda a la par o en los mismos sitios o
espacios en los que se difunde la MIR. La Figura 38 muestra la informacion que se
recomienda incluir en las fichas técnicas incorporando el enfoque de la Agenda
2030.

Figura 38. Ejemplo de ficha técnica con enfoque de la Agenda 2030

CAMPO DESCRIPCION

Asegurar el acceso igualitario de nifias, nifios y adolescentes mas
Objetivo vulnerables, a una ensefiariza primaria y secundaria gratuita, equitativa
y de calidad.

ODS 4, meta 4.1: Incrementar la tasa neta de matriculacién en la
ensefianza primaria (6 a 11 aflos de edad) en las regiones mas
rezagadas del estado

ODS o meta de la Agenda 2030 con la que
se vincula

Nombre del indicador Incrementar la tasa neta de matriculacién en la ensefianza primaria (6 a

11 aflos de edad) en las regiones mas rezagadas del estado X.

Es el incremento del porcentaje de la poblacién de 6 a 11 afios de edad,
matriculada en la educacién primaria en un afio, con respecto a la tasa
de matriculacién del afio anterior.

Definicién

Tipo de indicador Estratégico, cuantitativo.

(Matricula atendida en la ensefianza primaria, entre la poblacién de 6 a
11 afios, de las regiones més rezagadas del estado X, en el afio N /

Matricula atendida de ensefianza primaria, entre la poblacién de 6 a 11
afios, de las regiones mas rezagadas del estado X, en el afio N-1)-1*100,

Método de célculo

Este indicador resulta de dividir la matricula atendida en la ensefianza
primaria, entre la poblacién de 6 a 11 afios, de las regiones mas
rezagadas del estado X, en el afio N, entre la matricula atendida de
ensefianza primaria, entre la poblacién de 6 a 11 afios, de las regiones
mas rezagadas del estado X en el afio N-1, todo lo anterior menos |y
por 100.

Descripcién narrativa del calculo del
indicador

Unidad de medida )
Porcentaje

Cobertura geogréafica

Referencia temporal
Oportunidad

Periodicidad del indicador

Entidad federativa y municipio.

1990/1991-2016/2017
1ano

Ciclo Escolar



CAMPO DESCRIPCION

Secretaria de Educacién Publica (SEP). Direccién General de Planeacion y

Fuente generadora de la informacion Estadistica Educativa. Sistema de Estadisticas Continuas

estadistica Consejo Nacional de Poblaciéon (CONAPO). Proyecciones de la poblacién

de México 2010-2050 y estimaciones 1990-2009. Abril 2013

El ciclo escolar abarca de la segunda mitad de agosto de un afio (inicio)

Observaciones - L )
a julio del siguiente (fin).

Contacto Nombre y datos de contacto de la persona encargada de dar
seguimiento al indicador y/o de quien lo reporté por Ultima vez.
Parametros de evaluacién del indicador

Puede incluirse un color rojo, por ejemplo, se la meta estd entre el oy el
6.99

NO SATISFACTORIO

Puede elegirse un color amarillo, por ejemplo, si la meta esta entre el 7

SATISFACTORIO
y el 8.99

Puede elegirse un color verde, por ejemplo, si la meta estd entre el 9y

SOBRESALIENTE
el 10.

Fuente: PNUD México, 2019b.

Adicionalmente, es recomendable establecer metas intermedias y de largo plazo
para los indicadores. Un horizonte de metas intermedias alineadas a los periodos
de medicién del indicador, permiten tener un referente sobre el cumplimiento de
los objetivos durante el ciclo de vida de los Pp, definir e instrumentar acciones
preventivas y correctivas, y comprobar si efectivamente las estrategias trazadas
nos acercan a la consecucion de los objetivos plasmados en las metas de largo
plazo de la planeacion estratégica.

Para incorporar el enfoque de la Agenda 2030 en un sistema de monitoreo y
seguimiento, es deseable incluir acciones participativas que involucren a actores
no gubernamentales o instituciones ajenas a la institucion implementadora. La
suma de participantes permite enriquecer las visiones y el conocimiento sobre
los resultados de los programas al contrastar las experiencias o necesidades
experimentadas a lo largo de la intervencion, considerando informacion
cualitativa y cuantitativa. Asi mismo, la participacion ciudadana en las actividades
de monitoreo puede tener un efecto de validacion de la informacion generada en
el proceso de seguimiento.

Son diversas las instancias e instituciones que pueden tener un rol activo en los
procesos de seguimiento y monitoreo. A continuacion, se enlistan algunas con
sus funciones.

« Instituciones de informacion y estadistica: formulan indicadores, definen
metodologias de medicion y medios de verificacion (censos, encuestas).

« Personal de instituciones implementadoras: miden el avance, reportan,
identifican mejores practicas.

- Ciudadaniaengeneral:respondencensos,encuestasyaportaninformacion.
Participan en observatorios y mecanismos de contraloria ciudadana.

- Poblacién beneficiaria: aporta informacion para el monitoreo, participan de
laimplementacion, califican y retroalimentan las acciones de los programas.



- Instituciones académicas: desarrollan investigacion, pueden hacer
evaluaciones y asesoran el monitoreo. Identifican mejores practicas.

« Organismosinternacionales: desarrollan ejercicios comparativos, fortalecen
capacidades técnicas, formulan alianzas estratégicas, dan seguimiento a
nivel nacional, reportan avances y emiten recomendaciones.

- Sector privado: generan informacion que puede complementar la que se
obtiene del monitoreo. Participan en la puesta en marcha de instrumentos
de medicion.

El establecimiento de un sistema de seguimiento deberd diferenciar entre la
naturaleza interna de los sistemas de control de la gestion y complementar los
aspectos de transparencia y rendicion de cuentas requeridos en la etapa de
evaluacion. En este sentido, el informe sobre los avances y resultados debera
considerar, ademas de los implementadores y tomadores de decision, a
diferentes publicos: personas beneficiarias, actores clave, aliados estratégicos,
ciudadania en general, asi como a la comunidad internacional, en el marco de
accion de la Agenda 2030. Para ello, es posible poner al alcance general sistemas
de informacion que sean de caracter publico y accesibles, de tal modo que sea
posible conocer los resultados del conjunto de indicadores de los programas o
intervenciones publicas.

Un aspecto central del monitoreo es la retroalimentacion de los operadores de
la intervencion. Por ello es importante que, en el monitoreo al igual que en la
evaluacion, se genere evidencia confiable relevante para la toma de decisiones.
En este sentido, en esta etapa se deben generar espacios de analisis y dialogo con
las personas involucradas en las intervenciones para, a partir de sus experiencias,
identificar las alternativas que permitan mejorar sus resultados.

Finalmente, es fundamental contar con un calendario que contribuya a la gestion
de la recopilacion de la informacion y de reporte de resultados. Considerando
que los indicadores de un sistema de monitoreo pueden alimentarse de diversas
fuentes de informacion tanto externas como internas a la gestion del programa,
el calendario para la planificacion de la recopilacion y sistematizacion de la
informacion debe partir de la periodicidad con que dichas fuentes se encuentran
disponibles. En el caso de las fuentes externas, la calendarizacion puede no
corresponder con las necesidades propias de las intervenciones, sin embargo,
en el caso de las fuentes internas, como son los registros administrativos, debera
considerarse que la periodicidad con la que se genera la informacion debera ir de
la mano con la periodicidad en la que se publicaran los resultados del indicador al
que responden, de tal forma que sean consistentes y se garantice la disponibilidad
de la informacion.

C. Caracteristicas de la evaluacién con la perspectiva de la Agenda 2030

De acuerdo con Carol Weiss, la evaluacion es un proceso sistematico para valorar
el disefio, la operaciéon o los resultados de los programas en la que estos se
comparan con un conjunto de estandares o valoresimplicitos o explicitos y se utiliza
como un medio para mejorar las politicas publicas (Weiss, 1998). La evaluacion
de los programas responde a varias necesidades, entre ellas resaltan: 1) que los
recursos publicos son limitados y es importante asegurar su eficiencia, 2) que



los gobiernos deben rendir cuentas y garantizar que el gasto publico llegue a la
poblacion objetivo, que los programas se instrumenten con respecto a la ley, que
logren sus objetivos, entre otros, y 3) que los programas tengan un medio creible
para validar o corregir sus acciones.

Las evaluaciones permiten resolver preguntas puntuales en torno a las
intervenciones, para lo cual es importante identificar las necesidades de
informacion detras de las intervenciones. En particular, permiten identificar
si existe algun cambio en la vida de las personas como consecuencia de la
implementacion de los programas publicos. Por ejemplo, a través de la evaluacion
es posible determinar si estos cambios han sido significativos y si los resultados
son los deseados, asi como identificar la manera en la que se llegd a ellos. De
forma general, la etapa de evaluacion no se limita a la medicion de resultados
finales de las intervenciones, sino que estos ejercicios representan un analisis
objetivo que puede responder a las necesidades propias de la etapa en la que se
encuentra la intervencion.

Para definir una buena evaluacion es necesario tener claridad sobre el qué
queremos evaluar, como lo vamos a evaluar y para qué queremos evaluarlo. La
Figura 39 presenta un esquema del horizonte de evaluacion de las intervenciones
de acuerdo con las preguntas clave asociadas a cada etapa de los programas y a
distintos tipos de evaluacion.

Figura 39. Horizonte de evaluacion

ETAPA PREGUNTAS TIPO DE EVALUACION

¢Como se caracteriza la problematica, cuales son
sus causas, efectos y analisis de alternativas?

Evaluacién de disefio
¢Es légico que el disefio de la intervencién

Diagnostico de la politica social

atendera la problematica para la que fue creado? . >
Levantamiento de linea de base

Evaluacién de Consistencia y
Resultados

¢El programa es consistente con la normatividad
aplicable y se encuentra orientado a resultados?

¢La gestion operativa del programa cumple con lo

necesario para el logro de sus metas y objetivo? -
Evaluacién de

Procesos

Ficha de Monitoreo y Evaluacién

Evaluacién de
impacto

Evaluacion Especifica de desempefio

¢El programa es responsable de los cambios
identificados en la poblaciéon beneficiada?

Fuente: De la Garza, 2017.
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La evaluacion es un proceso de aprendizaje, a partir del cual podemos recopilar
informacion que permite tener evidencia sobre aspectos particulares para planear
una politica como: ;de qué magnitud y naturaleza es el problema?, jestos se
relacionan con los identificados por la Agenda 20307, ;como es la poblacion
gue tiene el problema?, sexisten personas mas afectadas que otras?, scuales
son las necesidades de la poblacion?, ;qué bienes o servicios son necesarios
y por cuanto tiempo?; para disefiar una politica como: sa quiénes se debe dar
atencion prioritaria y como se identificaran?, ;qué tipo de bienes o servicios
pueden proveerse?, ;como podemos asegurarnos de que la provision de bienes
y servicios sea sostenible?, scudles seran los mejores esquemas de organizacion
y de distribucion de los servicios?, ;qué recursos necesita el programa?, ;como
pueden los resultados de esta intervencion mantenerse en el tiempo?; para valorar
SUS procesos y operacion como: ;se cumplen con los objetivos administrativos?,
slos servicios estan llegando a la poblacion objetivo, en particular a la que presenta
mas rezagos?, jla funciones administrativas u operativas estan bien cubiertas?; o
de impacto como: jlos servicios otorgados tienen efectos positivos en la poblacion
beneficiaria?, sexisten efectos negativos?, ;existen diferencias en los efectos entre
las personas beneficiarias?, sel programa ha generado cambios con respecto al
problema diagnosticado?, ;se cumplen los objetivos del programa®.

Enestesentido,responderadiferentes preguntasrequiere dedistintosinstrumentos
y, por lo tanto, representa limitar los alcances de los resultados de las propias
evaluaciones. Los tipos de evaluacion identificados en la figura 33 corresponden
a aquellos determinados y estandarizados en el sistema federal mexicano
mediante Términos de Referencia (TdR) y/o lineamientos, y que se encuentran
normados dentro de los Programas Anuales de Evaluacion (PAE). Adicionalmente,
puede considerarse la aplicacion de evaluaciones complementarias, estratégicas,
especificas, analisis particulares o aqguellas que las dependencias consideren
necesarias para reforzar la orientacion a resultados de las politicas.

El PAE determina el calendario de ejecucion de las evaluaciones para los
programas identificados como sujetos a evaluacion. En el ambito federal, las
entidades responsables de la elaboracion y publicacion del PAE son la SHCP,
la Secretaria de la Funcion Publica (SFP) y el Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL). En los ambitos subnacionales, la
elaboracion, publicacion y difusion de este documento recae en las entidades
responsables de la planeacion, programacion y evaluacion, de conformidad con
la organizacion y normatividad de cada administracion en los gobiernos estatales
y municipales.

Desde el punto de vista del PbR, resulta fundamental generar evidencia sobre
la utilizacion adecuada del gasto publico. En este sentido, las evaluaciones
contribuyen a dar certeza a la poblacion y a los tomadores de decisiones de
que las intervenciones van por ese camino O necesitan corregir el rumbo.
Adicionalmente, las evaluaciones estratégicas, por ejemplo, las vinculadas con
el avance en los ODS permiten explicar si las acciones puestas en marcha han
tenido impacto y qué tanto se ha contribuido a alcanzar las metas definidas en la
Agenda 2030.

De lo anterior puede concluirse que, si bien el PAE es el instrumento en el que



se programan y norman las evaluaciones a realizarse en el marco de un gjercicio
fiscal, el ejercicio de la planeacion de la evaluacion de los programas y politicas
debera considerar un horizonte mas amplio en el cual se integren los objetivos
de mediano vy largo plazo de los proyectos de desarrollo establecidos por las
administraciones. Esto implica considerar la buena practica de establecer una
programacion multianual que considere la propia evolucion de las intervenciones
y las necesidades particulares de informacion en cada afio de los gobiernos.

Una herramienta clave en la ejecucion de las evaluaciones son los TdR. Estos
instrumentos han tenido amplio alcance a raiz de las acciones impulsadas por el
CONEVAL, mediante la elaboracion de metodologias y formatos estandarizados
gue brindan una guia metodoldgica claray detallada sobre el tipo de informacion a
recopilar, revisar y analizar. Estos se estructuran a partir de una serie de preguntas
o temas minimos a abordar en correspondencia con el tipo de evaluacion y han
permitido generar un acervo importante de conocimiento sobre las politicas
publicas y el desempefio de los programas sociales tanto en el ambito federal,
como en el subnacional, reflejado en los informes de resultados, que puede
usarse como evidencia para el disefio, la implementacion y la evaluacion de los
programas actuales'™.

Un aspecto vinculado a la evolucion de la evaluacion en México tiene que ver
con el hecho de que, dado el dado su origen normativo, la evaluacion de la
politica ha tenido un amplio desarrollo de capacidades en el pais, pero estas
se han concentrado primordialmente en aspectos de la dimensidon social,
visibilizando cierto rezago en la estandarizacion, generalizacion e incorporacion
de estas practicas en las dimensiones de la politica econémica y ambiental. En
este sentido se considera una buena practica que el PAE considere evaluaciones
de intervenciones de distintos sectores, vinculadas con las tres dimensiones de
desarrollo y que las propias dependencias e instituciones promuevan ejercicios
de evaluacion integrales en torno a las politicas sectoriales. Del mismo modo, un
aspecto paraincorporar el enfoque dela Agenda 2030 en el proceso de evaluacion
es incluir la aplicacion de los enfoques de derechos, género o participativo en
las metodologias, como medios para transversalizar dichas prioridades en los
procesos de aprendizaje de las dependencias.

A fin de contribuir con las herramientas para incorporar el enfoque de la Agenda
2030 en la etapa de la evaluacion y que estos tengan un vinculo directo con el
enfoque del PbR, el PNUD adoptd 5 criterios para la evaluacion, propuestos por
el Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD) de la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econdémico (OCDE) que han sido ampliamente consensuados
y utilizados en el ambito de la cooperacion internacional para el desarrollo:
pertinencia, eficacia, eficiencia, sostenibilidad e impacto. Estos criterios pueden
utilizarse dentro de las evaluaciones de los programas publicos respondiendo a
preguntas especificas que indican en qué medida se ha incorporado el enfoque
de derechos y la integralidad de la vision de la Agenda 2030 (Figura 40).

% Para mas informacién puede consultar el sitio del Cuadro de Evaluaciones e Informes de Programas y Politicas
de Desarrollo Social, disponible en: https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Paginas/Evaluaciones-y-resultados-de-

programas.aspx




Figura 40. Criterios de la OCDE para evaluaciones y alternativas de
solucion con enfoque de Agenda 2030

CRITERIOS ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS

OCDE

Pertinencia

Eficacia

Eficiencia

Sostenibilidad

Impacto

Y GENERO

¢El planteamiento de los problemas y la intervencién
se construyen con un enfoque centrado en las
personas, sus capacidados y necesidades,
especialmente las de los grupos prioritarios?

¢El'logro de los objetivos de la alternativa supone la
garantia, aplicacion y reconocimiento de los Derechos
Humanos, con especial atencién a la igualdad entre
mujeres y hombres?

¢El'logro de los objetivos, estrategias y lineas de accién
de la alternativa se consiguié optimizando los recursos
disponibles. pero sin
contribuir al detrimento de los Derechos
Humanos y la igualdad entre mujeres y hombres?

;Se contempla la aplicacién, garantia y reconocimiento
de los Derechos Humanos y la igualdad entre mujeres
y hombres como elementos medulares de la
sostenibilidad sociocultural?

;Qué afectos positivos puedan atribuirse a la adopcién
del Enfoque de Derechos Humanos y Género?

Fuente: adaptado de PNUD México, 2019b.

INTEGRALIDAD DEL DESARROLLO
SOSTENIBLE

¢El diagnéstico y el disefio estratégico de la
alternativa se construyen reconociendo la influencia
e interrelacion de las diferentos dimensiones del
desarrollo (social, ambiental y econémica)?

¢El'logro de los objetivos de la alternativa
contemplan la armonizacién entre las dimensiones
social, ambiental y econémica del contexto de
intervencion?

¢El logro de los objetivos, estrategias y lineas de la
alternativa se consigue optimizando los recursos
disponibles, pero sin contribuir al detrimento de las
dimensiones sociales, ambientales y econémicas del
contexto de intervencién?

;Se contempla la integralidad de las tres
dimensionos del desarrollo (social, ambiental y
econémica) como condicién para la sostenibilidad
do la intervencién?

¢Que afectos positivos pueden atribuirse a la
adopcion del enfoque de integralidad del desarrollo
sostenible?

Ademas de tener claridad del qué y el cobmo se va a evaluar un programa, es
importante identificar el para qué se va a evaluar. A diferencia de las auditorias, la
evaluacion consiste en comprender los procesos para luego incorporar cambios
gue mejoren los resultados. Un aspecto importante para el proceso de evaluacion
es que este sea realizado por un ente externo a las dependencias responsables
del programa, a fin de garantizar su imparcialidad en torno a los resultados. Asi, en
la evaluacion, a la par del monitoreo, debemos identificar una etapa de asimilacion
de los resultados y de incorporacion de los aprendizajes en el programa.

En este sentido, los informes de evaluacion se componen de una seccion de
conclusiones y recomendaciones, mismas que deben estar sustentadas en los
hallazgos y la evidencia de los reportes de manera tal que puedan identificarse el
qué, el paraquéy el como se pueden implementar estas recomendaciones. Si bien
es deseable aprovecharlamayor cantidad de recomendaciones, esimportante que
las dependencias sean capaces de analizar, priorizar y calendarizar los cambios
a realizar en la intervencion. Como consecuencia se espera que la dependencia
evaluada trabaje con el ente evaluador en determinar cuales y cuantas de las
recomendaciones se convertirdn en Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) en
torno a los cuales se desarrollara un plan de atencion.

Finalmente, la evaluacién es en si mismo un ejercicio de rendicion de cuentas, que
se ha desarrollado en el marco de los modelos democraticos para mantener a los
gobiernos como sujetos responsables de los resultados de las politicas publicas
de manera gue se informe si el gasto se emplea de la manera mas adecuada y
eficiente



Cuadro 6. Rendicion de cuentas en las etapas de monitoreo
y evaluacion

Las instituciones responsables de los recursos publicos estan obligadas a
informar, explicar y justificar sus acciones tanto ante los 6rganos facultados para
calificarlas como ante la ciudadania a la cual responden. En México, existe un
sistema normativo que establece los procedimientos de control mediante los
cuales el Estado se asegura de que las dependencias actian con concordancia
ante las normas y procedimientos, asi como a los fines y resultados planeados
y los principios de eficacia y eficiencia planteados por la GpRD. Entre estos
procedimientos se encuentra el monitoreo y la evaluacion, cuyos resultados
deberansertomados en cuenta parareconducirelmanejo delosrecursos publicos
al interior de las dependencias, pero también por parte del Poder Legislativo en
los @mbitos federal y locales para definir las asignaciones presupuestales.

Si bien los procedimientos y las normas son vigiladas por el Estado, la ciudadania
tiene un papel relevante como vigilante e impulsor de los ejercicios de rendicion
de cuentas por medio de la demanda social. La construccion y consolidacion
de los sistemas de monitoreo y evaluacion incrementa los procedimientos
de transparencia y rendicion de cuentas de la gestion publica y contribuye al
fortalecimiento de la cultura de la gestion basada en resultados al interior de las
administraciones, al sustentar de mejor manera la formulacién de las politicas
y promover el uso de evidencias en la toma de decisiones. Asimismo, refuerza
procesos de gobernabilidad, en la medida en que los actores sociales se integran
de forma activa y utilizan sus resultados como evidencia en sus demandas.

Tal como el sistema de monitoreo y evaluacion permite la rendicion de cuentas
externa, estossistemasdeben contartambién con mecanismos de responsabilidad
que impliquen un ejercicio abierto y transparente. En principio, una regla que
deben de seguir los sistemas es la publicacion de sus resultados. Aprovechando
el avance y penetracion de los medios electronicos, la difusion por medio de
los sitios oficiales se ha vuelto el mecanismo estandarizado para publicar la
informacion oficial incluyendo los resultados del seguimiento de la gestion y de
los ejercicios de la evaluacion. Si bien existen las paginas de los portales de
transparencia, como sitios donde se vincula la informacion relacionada con las
obligaciones de legales de las instituciones en calidad de sujetos obligados por
la ley, son los sitios de las dependencias los principales medios para publicar
y difundir la informacion relacionada con las acciones y los resultados de las
dependencias.

Ademas de los resultados, los ejercicios de evaluacion precisan de publicar
aspectos inherentes a los procesos, toda vez que estos se consideran gjercicio
de los recursos publicos. Por ello, la publicacion de la MIR, las fichas y parametros
de los indicadores, y los resultados de la gestion de los programas, son piezas
clave para reforzar la informacion publica y promover ejercicios de evaluacion
ciudadana.




Cuadro 6. Rendicion de cuentas en las etapas de monitoreo
y evaluacion (continuacion)

Al preparar un ejercicio de evaluacion es importante que se den a conocer
aspectos como la convocatoria, las metodologias o TdR, los tiempos, asi como los
costos y las referencias de los equipos evaluadores. En caso de una evaluacion
con enfoque participativo, es necesario que ademas se difundan las bases para
determinar el tipo de actores a sumar, por ejemplo, si se trata de instituciones o
personas operadoras, beneficiarias, socias, observadoras externas, entre otras,
asi como los alcances de la participacion segun el enfoque a utilizar.

Si bien el enfoque participativo esta normado y consoliddandose en los procesos
de planeacion, todavia existe un amplio margen de avance para incorporarlo en
el resto de las etapas, particularmente en la de monitoreo y evaluacion.

Para concluir con este apartado, se enlistan los productos minimos que pueden
derivar del monitoreo y la evaluacion de los programas presupuestarios:

« Matriz de Indicadores para Resultados

« Manual de procedimientos de monitoreo

- Fichastécnicas de los indicadores de resultados y de gestion del programa
- Parametros para el seguimiento de los indicadores

« Reportes de avance en el desempefio de los indicadores

« Actualizacién o modificaciones al sistema de monitoreo

« Programa Anual de Evaluacion

« Términos de Referencia estandarizados

- Informes publicos de las evaluaciones realizadas

- Convocatoria para contratacion de evaluaciones

« Aspectos Susceptibles de Mejora y plan para su seguimiento
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Anexo 1

Caso practico

Con base en los temas desarrollados en el “Capitulo 3. Herramientas para la
implementacion del PbR con el enfoque de la Agenda 2030”, se ha construido un
caso practico que tiene el objetivo de ejemplificar la implementacion de cada una
de las etapas del proceso y la forma en que estas se vinculan con los objetivos,
metas e indicadores de la Agenda 2030".

En ese sentido, el caso practico construido en este anexo se estructura de la
siguiente forma:

1. Presentacion del caso: desarrollo del ciclo presupuestario con enfoque de
la Agenda 2030 del estado de San José del Rio. Se plantea una situacion
hipotética en la que un gobierno estatal inicia una nueva administracion
para los siguientes seis afios. En esta seccion se presentan las principales
caracteristicas sociodemograficas, econdémicas y medioambientales del
contexto local®.

2. Planeacion: la definiciéon de los objetivos y prioridades de desarrollo. Se
definen las prioridades de desarrollo locales mediante el disefio de los gjes
del Plan Estatal de Desarrollo (PED), sus objetivos, estrategias y lineas de
accion; ademas, se construye el primer nivel de vinculaciéon mediante el
analisis de la relacion que guardan con los objetivos, metas e indicadores
de la Agenda 2030.

3. Programacién:definiendolosprogramaspresupuestariosquecontribuiran
a los resultados de la planeacion. Se define la estructura programatica
de un programa presupuestario (Pp) que deriva de la identificacion de las
prioridades de desarrollo locales y la seleccién de una tematica particular
a partir del analisis de los objetivos estratégicos del PED.

4. Presupuestacion: distribuciéon y asignacion de los recursos de manera
eficiente con base en evidencia. A partir de la informacion que se presenta

"' Para la elaboracién de este caso practico se ha tomado como referencia el ejercicio de vinculaciéon con los ODS de
la estructura programatica del Presupuesto de Egresos Federal de 2022 que puede ser consultado y descargado a
través de la seccion “Datos abiertos” del portal de Transparencia Presupuestaria del gobierno federal. Disponible en:
https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/Datos_Abiertos

2 La informacién y datos aqui presentados son una simulacién que tienen fines completamente explicativos.
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en la estructura programatica, se simula un ejercicio que mide o cuantifica
los recursos que se destinan al Pp y la incidencia que tiene en los ODS con
los que se vincula.

5. Ejercicio y control: ejecucion y revision del gasto. En esta seccion se
presenta un breve ejemplo del proceso de ejercicio, retomando los
instrumentos mencionados en el capitulo 3 y encadenando los elementos
de las etapas previas. Es aquidonde el énfasis se pone enlaimplementacion
y la gestion de los procesos para alcanzar los resultados.

6. Seguimiento y evaluacion: analisis periédico de los resultados de los
programas presupuestarios. Finalmente, en esta etapa el ejemplo se
vincula con los modelos y prototipos de seguimiento y evaluacion para
los Pp, a partir de los cuales se cuenta con elementos para corroborar el
desempefio y sus resultados. En esta etapa es importante considerar el
uso de la evidencia para la retroalimentacion del ciclo del PbR.

A11 Presentacion del caso: desarrollo del ciclo presupuestario con
el enfoque de la Agenda 2030 del estado de San José del Rio

Este anexo se conforma por un ejercicio practico que replica el proceso que las
administraciones publicas en el ambito subnacional en México realizan en relacion
con la implementacion de las distintas etapas de la presupuestacion basada en
resultados, incorporando el enfoque de la Agenda 2030.

En ese sentido, el ejercicio acompafia la explicacion tedrica de las etapas del
ciclo presupuestario (ver figura 12) con un ejemplo hipotético construido a partir
de la vinculacion del enfoque de desarrollo sostenible que promueve la Agenda
2030 con el gjercicio de cada una de las etapas para la implementacion del PbR.

En sintonia con lo anterior, el caso se construy6 sobre la base de la elaboracion
del ciclo presupuestario de un estado hipotético denominado San José del Rio,
en donde esta iniciando su gestion una nueva administracion. Esta administracion
estara en funciones en un periodo que abarca del 1° de septiembre de 2022 al 31
de agosto de 2028. De manera que, esta propuesta para el disefio presupuestal
corresponde al ejercicio 2023 construido en la entidad en apego a la normativa
federal y estatal vigente (ver Figura A 1).

Figura A 1. Marco normativo vinculado con la implementacion del PbR en la entidad

Constitucion Politica de Constitucién Politica

los Estados Unidos de los Estados de San
Mexicanos (CPEUM) José del Rio

« Ley Federal de Presupuesto y « Ley de Planeacién
Responsabilidad Hacendaria « Ley para el Ejercicio y Control de

« Ley de Coordinacion Fiscal los Recursos Publicos

« Ley de Contabilidad « Ley de Desarrollo Social y Humano
Gubernamental « Ley de Fiscalizacién Superior

« Ley de Disciplina Financiera « Ley de Transparencia y Acceso a

« Ley de Fiscalizacién y la Informacién Publica

Rendicién de Cuentas

Fuente: elaboracion propia
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En este contexto, el nuevo gobierno elabord su Plan Estatal de Desarrollo (PED)
en el que se determinaron las prioridades de desarrollo y las metas a alcanzar
durante este sexenio. Derivado de lo anterior, se definid un marco de Pp, de entre
los cuales se selecciond uno para ejemplificar las etapas del ciclo presupuestario
con enfoque de la Agenda 2030 en el presente ejercicio.

A continuacion, se presentan las principales caracteristicas de la entidad San José
del Rio en relacion con las dinamicas locales asociadas a las tres dimensiones del
desarrollo sostenible. Mediante el analisis del contexto local en el ambito social,
econdomico y medioambiental se esboza un panorama general del diagndstico
local.

Panorama sociodemografico

La entidad tiene una superficie de 39,524 km2 (aproximadamente 2% de la
superficie del pais) y estéa dividido politicamente en 20 municipios que se agrupan
en cinco regiones. De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2020, del
INEGI (2020), en la entidad habitan 12,320,898 personas (1.8% de la poblacion del
pais), de las cuales, 51% son mujeres y 49% hombres. Por tamafio de localidad,
el 86% de la poblacion se distribuye en localidades urbanas y 14% en rurales; la
zona metropolitana concentra 56.7% del total de la poblacidn, siendo el municipio
de Santa Cruz el que tiene la mayor proporcion de la poblacién estatal con 42.8%.

En cuanto a las condiciones socioeconémicas de la poblacion del estado, de
acuerdo con informacion del CONEVAL (2020), 40.8% de la poblacion estatal se
encuentra en situacion de pobreza multidimensional; 34.1% en pobreza moderada
y 6.7% en pobreza extrema. Ademas, 33.3% es vulnerable por carencias sociales
y 5.5% por ingresos, mientras que 20.4% es no pobre y no vulnerable.

Respecto de las carencias sociales consideradas en la medicion multidimensional
de la pobreza, se identifico que 19.7% de la poblacion (434.9 mil personas) presento
carencia por rezago educativo, 14.1% (327,246 personas) carencia por acceso a los
servicios de salud, 55.3% (1,283,457 personas) carencia por acceso a la seguridad
social, 19.4% (415.3 mil personas) carencia por acceso a la alimentacion, 38% de
la poblacion (807,672 personas) carencia por calidad y espacios de la vivienda®
y 13.6% carencia por acceso a los servicios basicos en la vivienda (CONEVAL,
2020).

Otro indicador relevante en el estado es el indice de Desarrollo Humano (IDH)
municipal construido por el PNUD México, que refleja de manera agregada el
desarrollo de la entidad en materia de educacion, salud e ingreso. Al respecto,
la entidad reporta un promedio municipal de 0.756 en 2020, ubicandose en un
nivel de desarrollo alto, lo que se replica en el 20% de sus municipios, mientras
que 40% presenta IDH medio y 40% bajo. En cuanto a los componentes del IDH,
el estado registra un promedio municipal del indice de educacion de 0.646 (nivel

3 Dado que para este caso hipotético la temética seleccionada se asocia con el acceso a vivienda, se detallan a
continuacion algunas caracteristicas: de las 658,085 viviendas particulares habitadas registradas en el estado, 2.1%
cuenta con materiales precarios en las paredes, 1.7% en techos y 1.6% tienen piso de tierra. Por otro lado, 75.1%
contaban con agua entubada, 87.3% con drenaje, 89.7% con servicio sanitario y cerca de 90% con electricidad.



medio), el indice de salud reporta un promedio municipal de 0.866 y el indice de
ingreso un promedio de 0.775.

Panorama econdémico

De acuerdo con los resultados del Producto Interno Bruto (PIB) por Entidad
Federativa, el PIB de San José del Rio es de 245,393 millones de pesos a precios
de 2013, represent6 1.5% del agregado nacional. Para ese mismo afio, el PIB Per
Céapita estatal fue de $105,731 pesos a precios de 2013. De acuerdo con el anuario
estadistico del INEGI (2021), el sector terciario representd 70% del PIB estatal, el
sector secundario 26% vy el sector primario 4%.

De acuerdo con el Censo Econdmico 2019, existen 112, 503 unidades econdmicas
en la entidad, de las cuales, 95.1% son microempresas, 3.9% pequefias empresas,
0.77% medianas, y solo 0.13% grandes empresas. Deltotal de unidades econdmicas,
36.1% se dedica a la provision de servicios, 37% al comercio, 24% a la manufactura
y 2.9%, al resto de las actividades econdmicas (INEGI, 2019). Por otro lado, 63.2%
de la poblacion ocupada se concentra en el sector comercio y servicios, seguido
del sector industrial, de la construccion (26.3%) y del sector agropecuario (10.2%).

En 2019, se registro una balanza comercial con saldo negativo de 123.73 millones
de ddlares; destacan las exportaciones en los sectores textil, maquinaria y equipos
industrial, pecuario y joyero. Ademas, la Inversion Extranjera Directa en la entidad
decrecio en 775% entre 2019 y 2020 al pasar de 158.6 millones de ddlares en
2019 a 146.3 en 2020 (INEGI, 2020).

Panorama medioambiental

Esta entidad cuenta con una orografia principalmente montafiosa por el sistema
de sierras que se encuentra a su alrededor, lo anterior incide en las dinamicas
sociales, econoémicas, politicas, culturales y medioambientales del municipio. De
acuerdo con el Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climatico (INECC), de los
20 municipios de la entidad, uno es muy vulnerable al cambio climatico y tres son
altamente vulnerables.

En la entidad, se trata el 5% de sus aguas residuales, por lo que 14.9% de los
cuerpos de agua superficiales (rios, lagos y presas) de la entidad, presenten
calidad del agua contaminada o fuertemente contaminada. En cuanto a la calidad
del aire, de acuerdo con el Sistema Nacional de Informacion de la Calidad del Aire
(SINAICA), 60% de los dias del afio registraron una buena calidad del aire por PM
2.5y 83.3% tuvieron buena calidad del aire por ozono (SMA, 2021).

Sobre el manejo de residuos sdlidos se identificd que, del total de viviendas
en la entidad, 71.8% dispone de sus residuos a través del servicio publico de
recoleccion y son dispuestos en rellenos sanitarios certificados, mientras que,
28.2% la queman, entierran o llevan a un basurero o tiradero a cielo abierto (en
zonas no aprobadas para ello).

En cuanto a la proteccion de ecosistemas originarios, la entidad se ubica en la
tercera posicion en cuanto a su pérdida de uso de suelo con cobertura vegetal



nativa debido a actividades agricolas, pecuarias o forestales con plantaciones
y pastizal inducido o cultivado. Sin embargo, aumentd el total de hectareas
protegidas incluidas en la legislacion de la entidad, pasando de 57,526 a 127172
entre 2010 y 2020 (CNAP, 2020).

A1.2 Planeacion: la definicion de los objetivos y prioridades de
desarrollo

De acuerdo con la estructura planteada para la elaboracion de este caso practico,
la fase inicial es la planeacion, que se lleva a cabo con base en cuatro pasos (ver
Figura A 2) en los que se definen los objetivos y prioridades de desarrollo del
caso hipotético del estado de San José del Rio y su vinculaciéon con los objetivos,
metas e indicadores de la Agenda 2030.

Figura A 2. Pasos que constituyen la fase de planeacion en el estado de San José del Rio
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los Objetivos y metas de
la Agenda 2030.
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Fuente: elaboracién propia

Paso A. Identificacion de los objetivos, metas e indicadores de los ejes
estratégicos del PED

EIPED 2022 -2028 delaentidad es el documento rector de planeacioén estratégica
gue se estructura por seis ejes estratégicos: Paz y Seguridad Social, Servicios
Oportunos y Obras de Calidad, Desarrollo Humano y Social, Economia para el
Desarrollo, Igualdad de Género y Gobierno Responsable y Comprometido.

Esta estructura atiende las principales demandas y prioridades expresadas por la
poblacion en el periodo electoral, mismas que se complementan con el analisis de
las fuentes oficiales de informacion estadistica, con los registros administrativos de



las dependencias publicas en la entidad y con los procesos participativos en los
que se involucro a los actores del desarrollo en la definicion de las problematicas
y posibles alternativas de solucion pensadas desde sus esferas de influencia y
ambitos de accion.

Con base en lo anterior, se establecieron las prioridades de desarrollo en la
entidad, reconociendo diferencias en la intensidad con la que estos problemas
afectan a la poblacion a través de la identificacion de las zonas en las que se
registra mayor incidencia y los actores del desarrollo con interés e influencia. Para
determinar los resultados a los que se orientara la accion publica para atender las
prioridades de desarrollo, se definieron un conjunto de metas estratégicas para
cada objetivo definido en cada eje del PED de la entidad (ver Figura A 3).

Figura A 3. Ejes estratégicos, objetivos y metas del PED de la entidad
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Fuente: elaboracién propia
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En la Figura A3 se describen los ejes estratégicos del PED, sus objetivos y metas
particulares. En sintonia con lo anterior, se construyeron una serie de indicadores
para cada meta definida con el objetivo de definir la estrategia para el seguimiento
al desempefio en relacion con los avances, retos y areas de oportunidad de cada
meta establecida en los ejes del PED (ver Tabla A 1).

Tabla A 1. Indicadores para el seguimiento de los avances, retos
y dreas de oportunidad del PED de la entidad

INDICADORES DE LOS EJES DEL
EJE DEL PED METAS DE LOS EJES DEL PED
PED
. . . _— . 1.1.1 Tasa de incidencia delictiva por cada
1.1 Reducir la Incidencia delictiva en la entidad . . . P
cien mil habitantes
1.2.1 Porcentaje de personas funcionarias
1 publicas de la Secretaria de Seguridad
1.2 Fortalecer las Instituciones relacionadas con la Cludadana (55C) capaclltadas respecto del
seguridad tota
1.2.2 Porcentaje de personal operativo
equipado respecto al total
2.1.1 Porcentaje de personas con carencia
2.1 Mejorar las condiciones de las viviendas por calidad y espacios de la vivienda en la
entidad
2 2.1.2 Porcentaje de obras de infraestructura
2.2 Incrementar el nivel de aprovisionamiento de urbana para el aprovisionamiento de
servicios urbanos basicos servicios publicos respecto del déficit en el
aprovisionamiento de servicios publicos
3.1.1 Porcentaje de poblacién en situacion de rezago
3.1 Reducir el rezago educativo en la poblacion de la entidad educativo respecto al total de habitantes en la
entidad
3
T o - L 3.2.2 Porcentaje de poblacién sin acceso a servicios
3.2 Disminuir la poblacién sin acceso a servicios de salud publica L .
de salud publicos respecto al total de poblacién
- . 4.1.1 Productividad de los sectores productivos
4.1 Incrementar la productividad de los sectores productivos P ; P
.. ; estratégicos de la entidad, respecto al resto de los
estratégicos de la entidad ) .
sectores productivos en la entidad
4.2.1 Porcentaje de poblacién empleada en los
4 - . . L sectores agricola y turistico de la entidad respecto al
4.2 Promover el crecimiento del turismo sostenible para la creaciéon )
- . L . total de la poblacién
de empleo y la atraccion de inversion a la entidad
4.2.2 Tasa de crecimiento de la inversién privada en
el sector turistico
5.1 Igualdad entre hombres y mujeres para acceder a la educacion, -
9 L y mu P ) 5.1.1 Brecha en el indice de desarrollo humano entre
servicios de salud, empleo y las remuneraciones .
hombres y mujeres
5.2 Igualdad entre hombres y mujeres respecto a la propiedad y el 5.2.1 Brecha de acceso a la propiedad y el
5 acceso a financiamiento financiamiento entre hombres y mujeres
5.3.1 Tasa de participacién de las mujeres,
5.3 Empoderamiento de mujeres, nifias y el resto de los grupos de adolescentes y las personas de los grupos de
poblacién vulnerable poblacién vulnerable en posiciones de liderazgo y
actividades politicas
. — . 6.1.1 Porcentaje de erogaciones publicas con
6.1 Garantizar la rendiciéon de cuentas y el acceso publico a la . - ) 9 pubicas
6 . . o S informacién reportada acerca del ejercicio de
informacién del ejercicio de los recursos publicos .
recursos respecto al total de erogaciones

Fuente: elaboracién propia

14 |

GUIA PRACTICA PARA LA PRESUPUESTACION BASADA EN RESULTADOS CON ENFOQUE DE LA AGENDA 2030




Para disefiar, implementar y monitorear las acciones e intervenciones publicas
mediante las cuales se busca atender los objetivos y metas planteadas en cada
eje del PED de la entidad, se disefiaron seis programas sectoriales: Seguridad,
Desarrollo Territorial, Desarrollo Social, Desarrollo Econémico, Gobierno Abierto y
Transparencia y Rendicion de Cuentas, ademas de un programa especial: Igualdad
e Inclusion. La coordinacion de estos programas la llevaran a cabo las diferentes
secretarias de la administracion publica de la entidad, como se describe mas
adelante en la Figura A 5, y su operacion la realizaran las instituciones, organismos
y dependencias de dichas secretarias.

Paso B: Identificacion de los objetivos, metas e indicadores de la Agenda
2030

La Agenda 2030 consta de 17 ODS (ver Figura A 4), 169 metas y 232 indicadores
que conforman la estructura de un plan de accién en favor de las personas, el
planeta, la prosperidad, la paz y la formacion de alianzas para el desarrollo, y que
conjuga las tres dimensiones del desarrollo (social, econémica y medioambiental).

Figura A 4. Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030
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Fuente: PNUD, 2020
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En sintonia con lo anterior, México establecid un compromiso para dar
seguimiento a los indicadores propuestos en la Agenda 2030 (Gobierno de
México & INEGI, 2019), mediante el Sistema de Informacion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (SIODS) que se encarga de hacer un seguimiento con base
en el analisis de diferentes niveles de desagregacion territorial: federal, estatal,
municipal y metropolitano (como ejemplo, se observa el marco de indicadores
paralos ODS 1, 2y 3, ver Figura A 4).

Figura A 5. Ejemplo de las metas e indicadores de los ODS de la Agenda 2030

Hibd 1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas y en todo el mundo v
n.1 1n.1.1 Porcentaje de la poblacion en situacién de pobreza = N
Meta 1n.2.2 Proporcién de la poblacién menor a un afio de edad con esquema bésico completo de vacunaciéon N E
1n.2
e 1n.3.1 Porcentaje de poblacion de 65 afios o mas que recibe jubilacion o pension (contributiva o no contributiva) por un monto igual o mayor al
1n.3 valor promedio de la linea de pobreza por ingresos = N
1n.3.2 Porcentaje de poblacién ocupada con hijos(as) de seis afios o menos que tiene acceso a guarderias como prestacion laboral = N
1n.3.3 Porcentaje de la poblacion que presenta carencia por acceso a la seguridad social N E

& 2. Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutricién y promover la agricultura sostenible

E 2n.1.1 Porcentaje de la poblacion menor de 5 afios que presenta algun tipo de desnutricion cronica = N
2n.2.1 Porcentaje de poblacion con carencia por acceso a la alimentacion = N
2n.2

S 3. Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos a todas las edades

Meta 3n.1.1 Porcentaje de la poblacion que presenta carencia por acceso a los servicios de salud N

3n.1
3n.1.2 Porcentaje de poblacion que tardaria menos de dos horas en llegar a un hospital en caso de una emergencia =N
3n.1.3 Porcentaje de poblacion derechohabiente que no gasto en servicios médicos la Ultima vez que recibié atencion médica N
3n.1.4 Porcentaje de hogares con gasto catastrofico en salud = N

3n4.1 Porcentaje de la poblacién con sobrepeso y obesidad N
3n4

Fuente: Gobierno de México & INEGI, 2020.

*Nota: La letra “N” significa que la informacién que presenta tiene desagregacion a nivel
nacional, mientras que, la letra “E” se refiere a la desagregacién de la informacién a nivel estatal.

Paso C: Analisis de correspondencias en prioridades y vinculacién de
objetivos entre el PED y la Agenda 2030

El PED establece las directrices sobre las cuales se llevaran a cabo las
intervenciones publicas para promover el desarrollo sostenible en la entidad,
mediante la atencion de las problematicas publicas identificadas en el contexto
local. La priorizacion estatal debera tener en consideracion su vinculacion con
los objetivos, metas y estrategias plasmados en el Plan Nacional de Desarrollo
(PND) 2018-2024, y con los ODS y las metas de la Agenda 2030 de acuerdo con
la normativa de planeacion federal y estatal. Si bien esto no significa que todas las
metas del PND o de la Agenda 2030 deberan estar reflejadas en el PED, si implica
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identificar qué tipo de contribucion o vinculo se asocia a las acciones locales con
objetivos agregados de desarrollo (ver Tabla A 2).

Tabla A 2. Correspondencias entre los ejes estrategicos del PED
Vv sus objetivos con otros instrumentos de planeacion estratégica

Plan Nacional
de
Desarrollo
2019-2024

Plan Estatal de
Desarrollo 2022-
2028

Programas sectoriales

Objetivos de Desarrollo
Sostenible

Justicia y Estado
de Derecho

Bienestar

Desarrollo
Econdmico

Igualdad de
Género, no
discriminacion e
inclusion

Combate a la

corrupciény

mejora de la
Gestion Publica

Paz y Seguridad Social

Servicios Oportunos y Obras de

Calidad

Desarrollo humano y social

Economia para el desarrollo

Igualdad de Género

Gobierno responsable y
comprometido

Fuente: elaboracién propia

Programa sectorial
Seguridad

Programa sectorial
Desarrollo Territorial

Programa sectorial
Desarrollo Social

Programa sectorial
Desarrollo Econémico

Programa sectorial de
Igualdad e Inclusién

(A) Programa sectorial
Gobierno
Abierto
(B) Programa sectorial
Transparencia y rendicion
de cuentas

-I PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

1 o

e

1 AGUALINPIA
DELA POBREZA ¥ SANEAMIENTO
* s o
Man

1GUALDAD
DEGENERO

¢

1™ g un EDUCACION
DELAPOBREZA VBIENESTAR DECALIDAD

i | v/~ | N

IGUALDAD
DEGENERO

¢

1o TGUALDAD

DELA POBREZA DEGENERD
e oo o

itk

9 wovaine
INRAESTRUCTU

3w
VBIENESTAR

1 Sromn 5 i
T

‘TRABAJO DECENTE 10 'REDUCCION DE LAS
ECONOMICO N
/\/i =)
(11 v

TRABAJO DECENTE
Y CREGIMIENTD
CONOMICO

16 PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

y,

Para definir las directrices y responsabilidades entre las areas de las politicas que
atenderan alaplaneacion, se articularon cinco programas sectorialesy el programa
especial, derivados del PED, en conjunto con las secretarias y organismos de la
administracion publica responsables de coordinar el ejercicio de las acciones en
torno estos. Este marco estructura las responsabilidades para el cumplimiento de
los objetivos, metas e indicadores definidos en cada eje del PED (ver Figura A 6).
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Figura A 6. Dependencias, organismos e instituciones publicas
encargadas de la implementacion de los ejes estratégicos del PED

Economia para el desarrollo

. sli;aczr eyt ;?agg;ic;aec; fgggadl e Secretaria de Desarrollo
- Economico (SDE)
Ciudadana (SSC) o Programa sectorial
o Programa Sectorial de Desarrollo Econémico
Justicia o)

fi

Servicios Oportunos y
Obras de Calidad
e Secretaria de

Desarrollo Urbano Igualdad de Género

) ; (.SDU) O e |Instituto Estatal para las
e Instituto de Vivienda Mujeres (IEM)
(INVI1) o Programa sectorial
o Programa Igualdad e Inclusién

Sectorial de
Desarrollo
Territorial

Desarrollo Humano y Social

1 C Gobierno responsible y comprometido

® Secretaria de Bienestar y \ e Secretaria de Gobierno (SG)

Desarrollo Social (SBDS o Programa sectorial Gobierno
o Programa sectorial Abierto

de Desarrollo Social) o Programa sectorial Transparenci:
y rendicién de cuentas

Fuente: elaboracién propia

Paso D: Vinculacion de las metas e indicadores planteados en los ejes del
PED con los objetivos y metas de la Agenda 2030

Para establecer la articulacion de la estructura del PED con la Agenda 2030, es
necesario identificar la relacion que tienen los objetivos, metas e indicadores de
los ejes estratégicos del PED de la entidad con los objetivos, metas e indicadores
de la Agenda 2030. En ese sentido, las metas planteadas en los ejes del PED de
la entidad se vinculan con los ODS a los que contribuyen (ver Tabla A 3).

Tabla A 3. Vinculacion de las metas de los ejes
estratégicos del PED con los ODS en los que inciden

EJES DEL PLAN ESTATAL METAS DE LOS EJES

DE DESARROLLO 2022- OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE
2028 DEL PED

1.1 Reducir la incidencia Meta 1.1y 1.2
delictiva en la entidad
]6 PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES

1.2 Fortalecer las ey
instituciones relacionadas
con la sequridad publica

1. Paz y Seguridad Social

2.1 Mejorar las o "
condiciones de las DE LA POBREZA COMUNIDADES
viviendas ° o0

fite

2. Servicios Oportunos y Obras
de Calidad

22 Incre-rr?entar‘el nivel de T R pee— T
aprovisionamiento de ¥ SANEAMIENTO COMUNIDADES
servicios
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EJES DEL PLAN ESTATAL
DE DESARROLLO 2022-
2028

METAS DE LOS EJES
DEL PED

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

3. Desarrollo Humano y Social

4. Economia para el Desarrollo

3.1 Reducir el rezago
educativo en la poblacién
de la entidad

Meta 3.1

EDUCACION
DECALIDAD

]

FIN
DELA POBREZA

Tl

3.2 Disminuir la poblacion
sin acceso a servicios de
salud publica

4.1 Incrementar la
productividad de los
sectores productivos

estratégicos de la entidad

4.2 Promover el
crecimiento del turismo
sostenible para la
creacion de empleo y la
atraccion de inversion a la
entidad

Meta 3.2

AN
DELA POBREZA

SALUD
Y BIENESTAR

o

TV

Meta 4.1y 4.2

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

il

5. Igualdad de Género

6. Gobierno Responsable y
Comprometido

5.1 Asegurar la igualdad
de oportunidades entre
hombres y mujeres para
acceder a la educacion,
servicios de salud, empleo
y las remuneraciones

Meta 5.1

SALUD IGUALDAD
Y BIENESTAR DE GENERD

e

5.2 Garantizar la igualdad
de condiciones entre
hombres y mujeres

respecto a la propiedad y

el acceso a financiamiento

5.3 Promover el
empoderamiento de
mujeres, nifias y el resto
de los grupos de
poblacion vulnerable

6.1 Garantizar la rendicion de
cuentas y el acceso publico a la
informacion del ejercicio de los

recursos publicos

Fuente: elaboracién propia

Meta 5.2y 5.3

IGUALDAD

L l REDUCCION DELAS
DEGENERO

DESIGUALDADES
A

(=)

v

Meta 6.1

16 PAL JUSTICIA
EINSTITUCIONES

SOLIDAS

Los ODS identificados en la vinculacion de las metas estratégicas de la tabla A
3 se refieren a aquellos de impacto directo. Se omiten relaciones de impacto
indirecto como la atencion transversal al ODS 5 a través de la estrategia de
Igualdad de Género que planea implementar el gobierno estatal a lo largo de los
programas y estrategias. Siguiendo con este ejercicio, los indicadores de cada
eje estratégico del PED fueron revisados y vinculados con las metas de los ODS
a las que contribuyen de manera directa (ver Tabla A 4).
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Tabla A 4. Vinculacion de los indicadores de los ejes estratégicos

del PED con las metas de los ODS en las que inciden

EJES DEL PLAN ESTATAL
DE DESARROLLO 2022-2028

EJES DEL PED

INDICADORES DE LOS EJES DEL
PED

METAS DE LOS ODS

1. Paz y Seguridad Social

2. Servicios Oportunos y Obras de
Calidad

3. Desarrollo Humano y Social

1.1 Reducir la incidencia delictiva en la
entidad

1.1.1 Tasa de incidencia delictiva por cada
cien mil habitantes

ODS 16: 12.1, 16.3, 16N.1,16N.2,

1.2 Fortalecer las instituciones
relacionadas con la seguridad publica

2.1 Aumentar el acceso de toda la
poblacién a viviendas y servicios
bésicos adecuados

3.1 Reducir el rezago educativo en la
poblacion de la entidad

3.2 Disminuir la poblacion sin acceso a
servicios de salud publica

1.2.1 Porcentaje de personas funcionarias
publicas de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana (SSC) capacitados respecto del
total

ODS 16: 16.5, 16.6, 16.7, 16N.1, 16N.3

1.2.2 Porcentaje de personal operativo
equipado respecto al total del personal
operativo

2.1.1 Porcentaje de personas con carencia
por calidad y espacios de la vivienda en la
entidad

2.1.2 Porcentaje de obras de infraestructura
urbana para el aprovisionamiento de
servicios publicos respecto del déficit en el
aprovisionamiento de servicios publicos

3.1.1 Porcentaje de poblacién en situacién de
rezago educativo respecto al total de
habitantes en la entidad

3.2.2 Porcentaje de poblacién sin acceso a
servicios de salud publicos respecto al total
de poblacién

ODS 16: 16.1, 16.2, 16.3, 16.3, 16.b

ODS 1: 1.2, 1.4, 1.5
ODS 11: 1.1, 11.3, 115, 11.6
ODS s:5.a
ODS 10: 10.2

ODS 1: 1.1, 1.2, 1.4
ODS 6: 6.1, 6.2, 6.3
ODS 7: 7.3, 7n.211: 11.1, 11.3

ODS 1: 1.1, 1.2
ODS 4:4.1, 4.2, 4.3, 4.4

ODS 1: 1.1, 1.2, 1n.3
ODS 3:3.7

4. Economia para el Desarrollo

4.1 Incrementar la productividad de
los sectores productivos estratégicos
de la entidad

4.1.1 Productividad de los sectores
estratégicos de la entidad

ODS 1: 1.1, 1.2, 1.4
ODS 8: 8.1, 8.2, 8.3, 8.5, 8.6, 8.9

4.2 Promover el crecimiento del
turismo sostenible para la creacién de
empleo y la atraccién de inversion a la

entidad

4.2.1 Porcentaje de poblacién empleada en
los sectores agricola y turistico de la entidad
respecto al total de la poblacién

4.2.2 Tasa de crecimiento de la inversién
privada en el sector turistico

ODS 1: 1.1, 1.2, 1.4
ODS 8: 8.1, 8.2, 8.3, 8.5, 8.6

ODS 1: 1.1, 1.2, 1.4
ODS 8: 8.1, 8.2, 8.3, 8.5, 8.6, 8.9

5. Desarrollo Transversal

5.1 Asegurar la igualdad de
oportunidades entre hombres y
mujeres para acceder a la educacion,
servicios de salud, empleo y las
remuneraciones

5.2 Garantizar la igualdad de
condiciones entre hombres y mujeres
respecto a la propiedad y el acceso a

financiamiento

5.1.1 Brecha en el indice de desarrollo
humano entre hombres y mujeres

5.2.1 Brecha de acceso a la propiedad y el
financiamiento entre hombres y mujeres

ODS 1: 1.1, 1.2, 1.5
ODS 3:3.7, 3n.1

ODS 5: 5.2, 5.2
ODS 10: 10.3, 10.4

5.3 Promover el empoderamiento de
mujeres, adolescentes y el resto de
los grupos de poblacién vulnerable

5.3.1 Tasa de participacion de las mujeres,

adolescentes y las personas de los grupos

de poblacién vulnerable en posiciones de
liderazgo y actividades politicas

ODS 5:5.2, 5.2
ODS 10: 10.3, 10.4

Fuente: elaboracién propia

Una de las prioridades del gobierno de la entidad es reducir las condiciones de
pobreza de sus habitantes, por lo que la estrategia para eliminar los rezagos en €l
ambito de la vivienda resulta una de las acciones centrales para la administracion.
En este sentido, el presente ejercicio, se centrard en las estrategias que la
administracion empleara para avanzar en la meta de aumentar el acceso de toda
la poblacidn a viviendas y servicios basicos adecuados, por lo que se tomara de
base el siguiente indicador y su repercusion en los ODS y sus metas asociadas,
considerando la integracion del enfoque de desarrollo sostenible:

Indicador: 2.1.1 Porcentaje de personas con carencia por calidad y espacios de
la vivienda en la entidad
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OoDS 1:

. 1.2 Para 2030, reducir al menos a la mitad la proporciéon de hombres,
mujeres, nifios y niflas de todas las edades que viven en la pobreza en
todas sus dimensiones con arreglo a las definiciones nacionales.

« 1.4 Para 2030, garantizar que todos los hombres y mujeres, en particular los
pobres y los mas vulnerables, tengan los mismos derechos a los recursos
economicos, asi como acceso a los servicios basicos, la propiedad vy el
control de las tierras y otros bienes, la herencia, los recursos naturales,
las nuevas tecnologias y los servicios econdmicos, incluida la micro
financiacion.

« 1.5 Para 2030, fomentar la resiliencia de los pobres y las personas que
se encuentran en situaciones vulnerables y reducir su exposicion y
vulnerabilidad a los fendmenos extremos relacionados con el clima y a
otros desastres econdmicos, sociales y ambientales.

OoDS 11:

. 11De aqui a 2030, asegurar el acceso de todas las personas a viviendas
y servicios béasicos adecuados, seguros y asequibles y mejorar los barrios
marginales

- 1.3 De aqui a 2030, aumentar la urbanizacion inclusiva y sostenible y la
capacidad para la planificacion y la gestion participativas, integradas y
sostenibles de los asentamientos humanos en todos los paises

A1.3 Programacion: definiendo los programas presupuestarios
que contribuiran a los objetivos de la planeacion

Como se planted en el contenido del capitulo tres, la etapa de programacion esta
relacionada con cuatro pasos que permiten incluir el enfoque de la Agenda 2030
en los elementos para el disefio y programacion de los Pp con los que se busca
atender los objetivos y metas definidas en la estructura de los ejes estratégicos
con los que se conforma el PED en la entidad (ver Figura A 7).

Figura A 7. Pasos con los que se construye la seccion de programacion

CONSTRUCCION DEL

ANALISIS DE PROBLEMAS MARCO DE INDICADORES

AjBy{C,D

ANALISIS DE ACTORES ANALISIS DE OBJETIVOS

Fuente: elaboracién propia



En ese sentido, en las siguientes subsecciones se desarrollan estos pasos
utilizando como base una de las problematicas prioritarias y estrategias definidas
en el PED del caso hipotético construido para el estado de San José del Rio.

Paso A: Vinculacién de las metas e indicadores planteados en los ejes del
PED con los objetivos y metas de la Agenda 2030

El primer paso se asocia con el analisis de los actores locales con incidencia e
interés en la problematica seleccionada que guarda relacién con las prioridades
de desarrollo en la entidad.

Seleccion temdtica y diagnaostico territorial

Como se menciono previamente, la estructura del PED vigente consta de seis gjes,
uno de ellos es Servicios Oportunos y Obras de Calidad que toma en cuenta dos
estrategias: elacceso delas personas aviviendas de calidad y el aprovisionamiento
de infraestructura y servicios basicos urbanos. Ambas estrategias seguiran una
dindmica conjunta, sin embargo, sus acciones dependen de mas de un programa
presupuestario. Por un lado, las acciones de vivienda seran encabezadas por el
Instituto de Vivienda (INVI) de la entidad, mientras que el aprovisionamiento de
servicios estara a cargo de la Secretaria de Desarrollo Urbano (SDU). El presente
ejercicio, refiere alas acciones que el INVIemprendera para disefiar e implementar
Su programa presupuestario de acceso a la vivienda (ver Figura A 10).

En tal caso, si bien es el INVI la unidad
EJE DEL PED: responsabledelprograma,laSDU cumplira
SERVICIOS OPORTUNOS Y . o .

OBRAS DE CALIDAD funciones de supervision y monitoreo de
resultados, dado su papel como cabeza
de sector. De acuerdo con el diagndstico
y la estructura administrativa del INVI, las
acciones con las que se busca atender
los objetivos y metas de esta dimension
incidiran en los municipios de las cinco
regiones de la entidad: norte, sur, este,
oeste y centro, ponderando el ejercicio
de los recursos publicos de acuerdo con
las necesidades locales.

Identificacion de los actores del desarrollo
con influencia e interés en la temdtica

ESTRATEGIAS DEL EJE Como se menciona en el capitulo 3,
Acceso de las para disefiar un programa es necesario
personas a viviendas identificar el nivel de interés e incidencia
Aprovisionamiento de de los grupos de actores del desarrollo en

servicios publicos . . . . . . ..
P elambitolocal. Anivelinterno, lainstitucion

debera definir a las y los responsables
Figura A 8. Estrategias del Eje Servicios que deberan participar en el proyecto
Oportunos y Obras de Calidad y que, de acuerdo con sus funciones y
Fuente: elaboracién propia conocimiento, resultan ideales para llevar



a cabo su disefio e implementacion, en este sentido se deberan delimitar las
direcciones o areas responsables del programa.

Una vez definido este paso, las y los responsables deberan tener un conocimiento
de la situacion en cuanto a la tematica, en este caso, el acceso a la vivienda
en general en el estado y en particular en las regiones identificadas como
prioritarias por el INVI. De manera general, el analisis de actores se circunscribe a
la identificacion de beneficiarios, sin embargo, al implementar un enfoque basado
en derechos es necesario ampliar el panorama hacia la interaccion y las relaciones
entre personas e instituciones que tienen incidencia en la situacion analizada.

Al hacer la identificacion de actores es importante tratar de definir grupos
homogéneos que cuenten con caracteristicas, condiciones e intereses similares.
Estos grupos pueden ser facilmente identificables por las y los responsables
del proyecto, dado su conocimiento. Sin embargo, en algunos casos puede ser
necesario realizar alguna investigacion, entrevistas o trabajo de campo para
conocer la realidad local y tener claridad sobre las personas e instituciones
involucradas (Thomas, 2005). A pesar de reconocer el reto de sumar distintos
puntos de vista en esta etapa, debe destacarse que tomarlas en cuenta nutrira la
planificacion del programa, ayudara a identificar los posibles impactos de este y
prevendra a sus disefladores de tomar decisiones no informadas.

Para identificar a los grupos es importante preguntarse qué situaciones y quiénes
influyeron para que el problema fuera incluido dentro de la planeacion como
un tema prioritario, quiénes son los grupos afectados, quiénes participan de la
situacion, entre otros. A partir de este analisis se debe integrar un listado que
contemple las visiones de los titulares de derechos, los titulares de responsabilidad
y los titulares de obligacion. En este caso, también es importante visibilizar si
existen actores relevantes desde el sector publico, el privado, la academia o la
sociedad civil.

El analisis de actores puede fortalecerse con la construcciéon de una matriz
de actores en la que se identifique la relacidon existente entre los actores del
desarrollo locales y la problematica. En esta matriz podemos vaciar el listado
de los grupos o personas relevantes, identificar sus caracteristicas e intereses
con relacion al programa, prever el tipo de incidencia que el programa tendria
sobre estos y el grado de prioridad del grupo en las acciones del programa, asi
como identificar un probable involucramiento de estos en la implementacion del
programa. A continuacion, se presenta un ejemplo de formato para realizar este
analisis (ver Tabla A 5).



Tabla A 5. Matriz de Actores

GRUPO CARACTERISTICAS INTERESES INCIDENCIA PRIORIDAD OBSERVACIONES
. Pueden beneficiarse
o . Grupo organizado de ) e )
Organizacion de jefas ) ) e identificar Considerando la
. redes de apoyo entre Satisfacer sus carencias. L o ) .
de familias . poblacién objetivo integracion del
. madres de familia con | Este grupo fue uno de los
monoparentales sin ) ) . del programa y Alta enfoque transversal,
. influencia en las principales promotores de )
acceso a vivienda ) - colaborar en se considera un grupo
) localidades la problematica en el PED ) L R
propia acciones de de atencién prioritario
monitoreo
i Pueden beneficiarse
Grupos de poblacion ) e )
N Grupos con alta e identificar La estrategia para
indigena desplazada L . .
) vulnerabilidad . . poblacién objetivo atender a este grupo
internamente en el Mitigar sus condiciones de .
L expuestos a ) ) del programa'y Alta debe estar vinculada
estado en situacion de . inseguridad y pobreza o
. ) condiciones adversas colaborar en con la provision de
vivienda precaria ) L L
acciones de servicios basicos
monitoreo
Grupos con alta . -
P o Inciden en la La problematica de
vulnerabilidad en . - L
) ) i Mitigar sus condiciones de = poblacién flotante . este grupo debe ser
Personas migrantes situacién de “paso” o B . . Baja ;
. inseguridad y pobreza sin acceso a la atendida por el
estancia temporal por L _— S
) vivienda instituto de migracién
la entidad
OSC activistas por el Grupos organizados | Posicionar el problema del )
L ) . Pueden ser socios Mantenerles
derecho a la vivienda con importante derecho a la vivienda } . .
) - L implementadores Media informados e
en localidades de alta visibilidad en la adecuada y servicios de )
L AR ) del programa involucrados
marginacién opinién publica calidad
Camara de empresas Empresas privadas . Mantenerles
; Obtener ganancias y ) . )
constructoras de organizadas que L e Probables socios Media informados e
- . . publicidad positiva )
viviendas en la entidad = trabajan en el sector involucrados
Programa de estudios . . )
g o Contar con informacién y Probables socios
en desarrollo urbano | Grupo de académicos ) . S Mantenerles
L ) realizar andlisis para el para el diagnéstico ) )
de la universidad del reconocidos en la . Media informados e
. desarrollo de sus agendas | vy la evaluacién del .
estado entidad . o involucrados
de investigacion programa
) Coordina el disefio e
. - Incide en la ) .
Coordinar el disefio e ) implementacion de las
implementacién de las atencion de las acciones para mejorar
Secretaria de Institucién de la ) P ) . necesidades de la P !
. o intervenciones publicas en ) el contexto urbano
Desarrollo Urbano administracion publica . L poblacién en Alta )
materia de promocién del P mediante el
(SDU) del estado estatal L. términos de acceso . .
acceso a la vivienda - - aprovisionamiento de
a servicios basicos y - -
adecuada o servicios basicos y
vivienda adecuada o
vivienda adecuada
Incide en la ) -
= Coordina el disefio e
. ) atencion de las ) .
Atender las situaciones » implementacion de las
R, P problematicas ) )
) - Institucion de la publicas indeseadas en ; . acciones para mejorar
Instituto de Vivienda . R . identificadas
administracién publica | relacién con el acceso de Alta el contexto urbano

(INVI) del estado

estatal

Fuente: elaboracién propia
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las personas a una
vivienda adecuada

relacionadas con la
provisién de
servicios urbanos
bésicos

mediante el
aprovisionamiento de
vivienda adecuada

Una vez identificados los diferentes actores sociales y definido su rol en la tematica
seleccionada, el INVI realizé un mapeo que permite identificar de manera gréfica
el grado de interés y la influencia que ejerce cada actor en relacion con el ejercicio
del derecho al acceso a una vivienda digna (ver Figura A 9).
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Figura A 9. Titulares de derechos, obligaciones y responsabilidades relacionadas
con el acceso de las personas a la vivienda

2~ N

TITULARES DE: DERECHOS | OBLIGACIONES | RESPONSABILIDADES

o Organizaciéon de
Grupos de poblacion jefas de familias
indigena desplazada monoparentales
internamente en el sin acceso a
estado en situacion  yjvienda propia .
de vivienda precaria prop NYY; Secre&arggncée(gsaa)rrollo

N1 ¥
OSC activistas
o d por el derecho a
Personas rograma ae la vivienda en ! L
migrantes estudios en localidades de Instltuto”c\jﬁ/l\/lwenda
desarrollo urbano alta marginacion ( )
de la universidad
del estado
Wiy
INFLUENCIA
Cémara de empresas
constructoras de
viviendas en la entidad
INTERES

Fuente: elaboracién propia.

Nota: el cuadrante superior derecho (+, +) se refiere a actores con elevado nivel de influencia y gran
interés en el tema; el cuadrante superior izquierdo (-, +) incluye a quienes tienen poco nivel de influencia,
pero gran interés en el tema; el cuadrante inferior derecho (+, -) incluye a las personas e instituciones de a
gran influencia en el tema, pero poco interés o interés negativo en el tema; el cuadrante inferior izquierdo
(-, -) sittia a quienes no tienen influencia ni interés en el tema.

GUIA PRACTICA PARA LA PRESUPUESTACION BASADA EN RESULTADOS CON ENFOQUE DE LA AGENDA 2030

125



Después de agrupar a los actores del desarrollo que tienen interés e influencia en
el acceso a las personas a la vivienda digna, se identificd que existen:

« Grupos de titulares de derechos: jefas de familia y poblacion indigena que
habita en viviendas con problemas en la calidad y espacios de vivienda.

« Grupos de titulares de responsabilidades: Programa de Estudios en
Desarrollo Urbano de la Universidad del Estado, las OSC activistas por el
derecho a la vivienda y la Camara de empresas constructoras de vivienda
en la entidad.

« Grupos de titulares de obligaciones: la SDU y el INVI.

La participacion del grupo de titulares de derechos responde a la vulneracion de
su derecho humano al acceso a la vivienda adecuada, 10 que a su vez repercute
en el acceso a un nivel de vida adecuado. Los liderazgos en los grupos de jefas
de familia y la poblacion indigena desplazada tiene el papel de portavoces sobre
las necesidades de este sector de la poblacion.

La participacion del grupo de titulares de responsabilidades obedece a los
intereses particulares de cada grupo. EI Programa de estudios en Desarrollo
Urbano de la Universidad del Estado tiene interés en el programa, pues este
tiene el potencial de generar informacion relevante para avanzar en sus agendas
de investigacion. La Camara de Empresas Constructoras de Vivienda ejerce
influencia en tanto que son estas empresas quienes, proporcionalmente, tienen
el mayor numero de acciones realizadas en términos del aprovisionamiento y
mejoramiento de vivienda; sin embargo, su interés en la tematica responde mas a
la generacion de rendimientos y ganancias. Las OSC, identifican las problematicas
relacionadas con la vivienda por lo que, fungen como enlaces entre la poblacion
vulnerada y las instancias de la administracion publica encargadas del disefio e
implementacion de los Pp.

Enrelacion con el grupo de titulares de obligaciones se asocia a la responsabilidad
en distintos érdenes de gobierno con relaciéon al acceso de las personas a la
vivienda digna. La SDU tiene alta influencia e interés en la tematica en tanto que
es la encargada de disefiar y coordinar la hoja de ruta en relacion con el acceso
a la vivienda digna y el aprovisionamiento de servicios basicos en el estado. Por
otro lado, el interés del INVI responde a su mandato de implementar acciones
para el mejoramiento y aprovisionamiento de los espacios de la vivienda.

Sensibilizacion para el desarrollo sostenible

El proceso de sensibilizacion de los actores del desarrollo con interés e influencia
en el aprovisionamiento y mejoramiento de vivienda en el estado de San José
del Rio busca mostrar a los actores identificados cual es el papel que tiene su
participacion en la dinamica de la problematica relacionada con el acceso a
las viviendas de calidad. Al mismo tiempo, es importante que cada actor tenga
claridad del alcance de las acciones que, de manera individual y colectiva, pueden
implementarse para la resolucion del problema. En ese sentido, es importante
seleccionar, por un lado, la estrategia de comunicacion adecuada vy, por el otro,
desarrollar mensajes clave que promuevan un compromiso por parte de las y los
involucrados sobre su futura participacion en las diferentes etapas del programa



presupuestario.

En sintonia con lo anterior, el INVI eligié una estrategia de comunicacion basada
en mesas de trabajo en las que se relnan las y los representantes de las partes
identificadas con el objetivo de visibilizar la importancia que tienen como posibles
aliados en la atencidon de los problemas relacionados con el acceso de las
personas a la vivienda digna (ver Figura A 10).

Figura A 10. Mesas de trabajo con los actores del desarrollo locales relacionados
con la dimension de acceso de las personas a vivienda

Su objetivo es:

TITULARES DE -ldentificar las caracteristicas de los grupos de poblacién y su relacién
@ DERECHOS con las dinamicas de desarrollo local, desde las tres dimensiones del
desarrollo (social, econémica y medioambiental).

Grupos de poblacién a quienes se vulnera su derecho al acceso a una vivienda digna

Sus objetivos son:
-ldentificar el interés y la influencia que tiene cada grupo en las
dinamicas de desarrollo local.

-Visibilizar la importancia de vincular sus acciones con la promocién
del desarrollo sostenible en la entidad

WO TITULARES DE
RESPONSABILIDADES

Actores del desarrollo con intereses diversos en relacion con el acceso de las personas a
vivienda.

Sus objetivos son:
-Visibilizar la importancia que tiene el ejercicio de sus

TITULARES DE atribuciones normativas en la atencién de las problematicas

OBLIGACIONES ) . . o
locales y la mejora de las condiciones de vida de la poblacién en

la entidad

Instituciones de los tres 6érdenes de gobierno cuyas atribuciones inciden en el acceso de las
personas a vivienda.

Sus objetivos son:

&) TODOS LOS ACTORES -Vislbilizar la importancia de establecer sinergias de colaboracién
IDENTIFICADOS que promuevan el desarrollo sostenible y el ejercicio de

derechos en el ambito local.

Titulares de derechos | Titulares de responsabilidades | Titulares de obligaciones

Fuente: elaboracién propia



Una vez llevadas a cabo estas mesas de trabajo iniciales, lo siguiente fue ahondar
en el analisis de las problematicas relacionadas con el acceso de las personas
a la vivienda digna, particularmente aquellas que forman parte de los grupos
vulnerables identificados, lo cual se lleva a cabo en los apartados siguientes de
este anexo.

Paso B. Andlisis de problemas

El analisis de las problematicas permite definir, con base en el enfoque de
desarrollo sostenible, cuales son las situaciones sociales negativas o indeseables
en relacion con la tematica seleccionada para este caso practico, cuales es la
situacion actual, las causas que lo originan, su relacion con otras problematicas
y sus efectos diferenciados en las personas y en las diferentes regiones de la
entidad. De manera que, el analisis de problemas se construyé con base en cuatro
pasos que se describen a continuacion (ver Figura A 11).

Figura A 11. Estructura con la que se realiza el andlisis de problemas

PASO 1

Definicion del
problema publico.

PASO 2

Analisis de la situacion

actual del problemay

contexto en el que se
desarrolla.

PASO 3

Andlisis de su relacién
con otros problemas de
desarrollo.

PASO 4

Construccién del arbol de
problemas incorporando
las dimensiones del
desarrollo sostenible.

Fuente: elaboracién propia
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Definicion del problema publico

Este proceso comienza, por un lado, con la identificacion del problema publico y
su relacion con la vulneracion o afectacion al ejercicio de uno o varios derechos
humanos vy, por el otro, con el analisis de las causas y consecuencias de dicha
situacion.

En ese sentido, el problema publico se refiere a las situaciones sociales negativas
vinculadas con las carencias de las personas en torno a su derecho a la vivienda
digna. En sintonia con lo anterior, el INVI disefid una estrategia escalonada en la
que, en un primer momento, se aplicaron encuestas dirigidas a las personas con
carencia por calidad y espacio en la vivienda y, posteriormente, se desarrollaron
grupos de trabajo particulares con los actores del desarrollo identificados en las
etapas previas.

La aplicacion de la encuesta permitié conocer cuales son las situaciones negativas
gue experimenta la poblacion afectada. Mientras que, el desarrollo de los grupos
de trabajo generd un intercambio de visiones, experiencias y conocimiento
derivados de las areas de influencia y ambitos de accion de los diferentes actores
sociales (ver Tabla A 6).

Tabla A 6. Problemas identificados en los grupos clasificados como titulares de derechos

TITULARES DE DERECHOS SITUACIONES NEGATIVAS

« Constante humedad a causa de filtraciones de agua
Poblacién que habita en viviendas con piso de tierra « Afectaciones en la salud de las personas a causa de pardsitos y
bacterias

« Mala iluminacién
Poblacién que habita en viviendas con paredes de cartén, lamina o » Mala ventilacién
materiales de desecho « Constante humedad por filtraciones de agua
« Afectaciones en la salud por la descomposicién de los materiales

« Mala iluminacién
Poblacién que habita en viviendas con techos de cartén, ldmina o « Mala ventilacién
materiales de desecho « Constante humedad por filtraciones de agua
« Afectaciones en la salud por la descomposicién de los materiales

« Hacinamiento
« Alta variacién en los costos habitacionales.
« Inseguridad patrimonial

Poblacién que no tiene acceso a viviendas propias, ya sea en renta o
propiedad.

« Irregularidad en situacion juridica

Poblacién sin certeza juridica de la propiedad de su vivienda . : .
« Inseguridad patrimonial

Fuente: elaboracion propia

Después del levantamiento de informacion de las encuestas, se desarrollaron las
sesiones de trabajo con los actores del desarrollo identificados, 10 que permitid
conocer la forma en que las situaciones negativas identificadas se vinculan con
las caracteristicas especificas de los contextos regionales.

Derivado de lo anterior, fue posible identificar que, las situaciones negativas se
asocian con el acceso a condiciones adecuadas en la estructura de sus viviendas
y que en la region centro de la entidad la problematica se presenta con mayor
intensidad, afectando al mayor nimero de personas vulneradas. En ese sentido,
el problema identificado se define como: vulneracién del derecho a una vivienda
digna de la poblacion con carencia por calidad y espacios en la vivienda en el
estado de San José del Rio.



Andlisis de la situacion actual del problema y del contexto

Esta etapa esta orientada a contextualizar el escenario actual de las situaciones
negativas identificadas en la entidad. Para ello, el INVI realizé un diagndstico que
considerara los componentes descriptivo, explicativo y predictivo:

Componente descriptivo: en la entidad viven 314,992 personas que viven
en viviendas con materiales precarios en paredes, 250,378 con materiales
precarios en los techos y 242,302 con piso de tierra. Adicionalmente
170,300 personas habitan en condicion de hacinamiento y 180,400 no
tienen certeza juridica sobre su propiedad. Se estima que alrededor de
213,700 personas lideradas por mujeres no han tenido acceso a una
vivienda, ya sea en renta o propiedad.

Componente explicativo: en la entidad se identifican diversas
problematicas que influyen la condicion habitacional de las personas.
Por ejemplo, en los municipios mayoritariamente rurales que conforman
la regidon centro, las acciones para la construccion o acondicionamiento
de vivienda no han logrado consolidarse. Esto responde a la dispersion
geografica con la que se localiza la poblacion, a las condiciones del medio
natural que dificultan el aprovisionamiento de los materiales adecuados
para la construccion de viviendas dignas, a las condiciones laborales que
presenta la poblaciéon que habita estas viviendas en donde hay, por un
lado, una baja disponibilidad de ingresos que impide que la poblacion
con estas carencias acceda a mejores condiciones estructurales en
sus viviendas vy, por el otro, el bajo acceso a mecanismos formales de
financiamiento para la vivienda y su mejoramiento. En la region norte del
estado, la poblacion desplazada de la entidad ha llegado a asentamientos
urbanos y semi urbanos, ubicandose en viviendas de mala calidad, en las
que conviven generalmente mas de dos familias. A lo largo del territorio,
se identifica la situacion de mujeres madres de familias monoparentales
a las que sus condiciones de ocupacion y acceso al financiamiento les
ha impedido acceder a las garantias para tener una vivienda propia o en
renta. A la par se identifica que, a lo largo del territorio, pero especialmente
en entornos rurales y semirrurales, existen familias que no tienen certeza
juridica sobre la propiedad de sus hogares. Esto se da particularmente por
muertes intestadas de propietarios o falta de regularizacion sobre predios.
Componente predictivo: prevalencia de las condiciones de vulnerabilidad
asociadas a la calidad de los espacios de la vivienda e incremento de
las enfermedades asociadas a las malas condiciones de habitabilidad que
ofrecen las viviendas construidas con materiales de desecho. Inseguridad
patrimonial y econémica de familias sin acceso a viviendas propias. Falta
de resiliencia de la poblacién con carencias sociales ante futuros shocks
econdmicos externos o eventos catastroficos privados.

Andlisis de la situacion actual del problema y del contexto

Derivado del andlisis realizado para identificar las causas y posibles efectos
generados de continuar con las situaciones negativas identificadas asociadas a
la carencia por calidad y espacios en la vivienda fue posible identificar la relacion
existente de la problematica definida y otros problemas relacionados con el



desarrollo.

En ese sentido, la carencia por calidad y espacios en la vivienda se relaciona de
forma directa con las condiciones de pobreza en la entidad (ver Figura A 12).

Figura A 12. Relacion de la carencia por calidad y espacios en la
vivienda con otros problemas del desarrollo

DIAGNOSTICOS PARTICIPATIVOS QUE CONSIDEREN
CAUSAS AMBIENTALES, SOCIALES Y ECONOMICAS

IDENTIFICAR SECTORES DE LA POBLACION
PARTICULARMENTE REZAGADOS

ALTERNATIVAS DE SOLUCION QUE BUSQUEN
RESULTADOS SOCIALES, AMBIENTALES Y
ECONOMICOS, DE FORMA DIRECTA O INDIRECTA

_ ENTENDER LA DESIGUALDAD COMO UN
FENOMENO PRESENTE EN TODOS LOS PAISES Y EN
TODAS LAS DIMENSIONES DE DESARROLLO

AGUDIZA LAS CONDICIONES DE POBREZA MULTIDIMENSIONAL
QUE EXPERIMENTAN LAS PERSONAS E INCENTIVA UN
INCREMENTO DE LAS DESIGUALDADES Y EL REZAGO SOCIAL

Fuente: elaboracién propia

En ese sentido, este conjunto de problemas de desarrollo no son fenémenos
aislados, por el contrario, inciden de forma directa o indirecta en las tres
dimensiones del desarrollo y en los actores locales identificados previamente.

Construccion del arbol de problemas incorporando las dimensiones del desarrollo
sostenible

Conbase enloanterior, el INVI de la entidad y los actores participantes colaboraron
en la elaboracion de un ejercicio para identificar y agrupar las causas de la
vulneracion al derecho la vivienda digna y los efectos que de ello derivan, con
base en el andlisis de las tres dimensiones del desarrollo sostenible. Este proceso
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permitié identificar una relacion logica entre la situacion social indeseada, sus
causas y efectos bajo una estructura que se muestra a continuacion (ver Figura

Figura A 13. Arbol de problemas
Pri:zi:;;a ier la Prevalencia de adf/oel:sd;:m:re:el Problemas en la Modificacion del P lencia d
° pobreza en la P salud en la poblacion uso de suelo para revalencia de

calidad y espacios aprovisionamiento brechas del

s poblacién RN que habita viviendas convertirlo en
en lavivienda en la de servicios basicos X o desarrollo
) vulnerable. : con alguna carencia habitacional
entidad. (agua, luz, drenaje)
Familias sin acceso a viviendas propias o en renta Familias sin certeza juridica en su vivienda Viviendas en condiciones precarias
i Yol Participacion . Pérdi Bajo acceso a
A . . re o Empleo de
Limitado Bajo nivel del Exclusion e Finca en predios Fallecimiento afest:t!:::eys s materiales . éc:icas e
accesoa MEFEEDENGE financiera hombres y familiares o de - adecuados para f
fuentes de hogar ; propietarios viviendas por 0 construccion
mujeres en el irregulares la construccién
empleo intestados desastres " no adecuadas
formales mercado naturales ) ent al entorno
laboral formal mejoramiento jocal

de vivienda
Fuente: elaboracién propia

El arbol de problemas reconoce las causas, subcausas y efectos en una coloracion
distinta en funcion de la dimension del desarrollo sostenible a la que se hace
referencia: azul, dimension econdmica; rosa, dimensidn social; verde, dimensidn
ambiental.

En ese sentido, entre las causas y subcausas identificadas en relacion con la
vulneracion al derecho a una vivienda digna y decorosa de la poblacion con
carencia por calidad y espacios en la vivienda en la region centro de San José del
Rio se identificaron tres elementos a considerar:

« Las familias tienen problemas para acceder a viviendas propias o en renta.
Esto se explica, a su vez, por cuatro subcausas:

a. alta tasa de informalidad laboral en la poblacion local que impide
el cumplimiento de los requisitos necesarios para acceder a algun
esquema de financiamiento,

b. bajo nivel de ingresos en el hogar que complica el cumplimiento
de los requisitos necesarios para acceder a algin esquema de
financiamiento,

c. falta de inclusion financiera, y

d. participacion desigual de hombres y mujeres en el mercado local.

- Existen familias sin certeza juridica sobre su vivienda. Lo que, a su vez, se
explica por dos subcausas:

a. fincar en predios familiares o irregulares, y

b. el fallecimiento de propietarios intestados.

- La construccion de viviendas en condiciones precarias se explica por las
siguientes subcausas:



a. como consecuencia de las pérdidas y afectaciones derivadas de
fendmenos climaticos o desastres,

b. se registra un bajo nivel de acceso a materiales adecuados para
la construccion y mejoramiento de vivienda debido a los ingresos
bajos, pero también, debido a la accesibilidad de los mercados, y

c. el empleo de técnicas de construccion no adecuadas al entorno
local, que dificultan que las viviendas respondan a las condiciones
climaticas y necesidades particulares de la poblacion.

Paso C. Andlisis de objetivos

Una vez definidas las causas, subcausas y efectos derivados del problema publico
identificado en el arbol de problemas de la seccidn previa, el INVI identifico los
objetivos con lo que se buscara atender la situacion social indeseable identificada
previamente. En ese sentido, este analisis se llevd a cabo con base en cuatro
pasos que se desarrollan a continuacion (ver Figura A 14).

Figura A 14. Estructura con la que se realiza el andlisis de objetivos

PASO 1 Construccion del
arbol de objetivos

PASO 2 A.naI|S|s fj,e alternativas y
vinculacioén con el enfoque
de la Agenda 2030

PASO 3 Construccion de la
teoria de cambio

Fuente: elaboracién propia

El objetivo de este andlisis es identificar cual es la situacion deseada en relacion
con la vulneracion del derecho a una vivienda digna y decorosa de la poblacion
con carencia por calidad y espacios en la vivienda en San José del Rio y cuales
son los posibles medios para su atencién. Derivado de lo anterior, el INVI identifico
cuales son aquellos mecanismos que posibilitan la transicion entre el problema
publico identificado vy la situacion deseada que dé atencion a la problematica y
sus efectos, mediante el analisis de las posibles alternativas de solucion.

En las siguientes subsecciones se describe el proceso mediante el cual se
abordd el analisis de los objetivos para atender la problematica seleccionada.



Construccion del arbol de objetivos

Para la elaboracion del arbol de objetivos el INVI tomd como base el disefio del
arbol de problemas definido en la seccién previa. En este ejercicio, el problema
se transforma en una situacion positiva en la que se atienden las necesidades
identificadas con el objetivo de garantizar que la poblacion vulnerable por alguna
carencia asociada a la calidad y espacios de la vivienda de San José del Rio
pueda ejercer su derecho a una vivienda digna y decorosa (ver Figura A 15).

Figura A 15. Arbol de objetivos

Disminucién de la Disminucién de Condiciones D'slm'nuc'on Ide Iolsd Viviendas de B
carencia por pobreza en la favorables para el problemas en la salu calidad y Disminucién de las
calidad y espacios poblacion aprovisionamiento en la poblacion adecuadas al brechas del
en la vivienda en la vulnerable. de servicios basicos ongmaqos por E}lguna entorno local desarrollo
entidad. : (agua, luz, drenaje) carencia de vivienda
Familias con acce;(;re; Tas?/::/?:nadsade financiamiento ‘ ‘ Familias con certeza juridica en su vivienda Viviendas en condiciones adecuadas
Ln;r::,‘;nég :jrlcrefr\enlo Inclusién S Esquema de Formalizacién RESi"e”Fia ante Mayor a<.:ceso a Empleo de
el nivel de financiera el oot e de testamentos afectaciones a materiales técnicas d
LEE0Y) ingreso en igualitaria de & turaclé dy y sucesiones viviendas por adecuados para cnicas ce
fuentes de el hogar hombres y escrl l:ra% nde desastres la construccién y construccién
empleo mujeres en el viviendas naturales mejoramiento de EEEEiESE
formales mercado o) entorno local

laboral formal

Fuente: elaboracién propia

Como resultado de este ejercicio, el INVI identifico tres objetivos que las posibles
alternativas de solucion deben considerar:
- Laprimeratiene queverconincrementar el nivel de acceso al financiamiento
para la vivienda,
- La segunda alternativa esta asociada con promover los medios para dar
certeza juridica a las familias sobre sus viviendas y,
- La tercera alternativa tiene que ver con que la poblacion afectada cuente
con medios para construir viviendas adecuadas.

Andlisis de alternativas y vinculacion con el enfoque de la Agenda 2030

Derivado del arbol de objetivos, el INVI realizé un andlisis de los medios
identificados en el arbol de problemas para determinar cual de ellos, o qué
combinacion, resulta mas adecuada para alcanzar el objetivo planteado y atender

la problematica identificada.

Para ello, se propone utilizar una matriz de analisis de alternativas en la cual se



comparan los posibles impactos sociales, econdémicos y ambientales. Para su
ponderacion, se otorgd la misma ponderacion para los criterios econémico vy
medioambiental (30%), mientras que, para el social se otorgd una ponderacion
ligeramente superior (40%); ademas, se asigna una valoracion entre 1y 3 para
calificar el posible impacto en cada alternativa, siendo 1 el valor mas bajo y 3 el
mas alto en términos de la pertinencia para la atencion del problema y el impacto
en la poblacién vulnerada (ver Tabla A 7),de manera que, la formula de calculo
utilizada para este analisis es la siguiente:

VPI * VCP = RAD

Donde:

VPI= Valor del Posible Impacto

VCP= Valor de Criterio de Ponderacion

RAD-= Resultado para la Alternativa en cada Dimension

Tabla A 7. Matriz de andlisis de alternativas

Familias con acceso a .
- Viviendas en
. . esquemas de Familias con certeza .
Criterios/ponderacién | _. L. . L. condiciones
financiamiento para la | juridica en su vivienda
L. adecuadas
vivienda
Social (40%) 2%0.40= 0.80 2.5%0.40=1.00 3%0.40= 1.20
Econdmico (30%) 2%0.30=0.60 3%0.30=0.90 3%0.30=0.90
Medioambiental (30%) 2%0.30=0.60 3%0.30=0.90 3%0.30=0.90
Total 2.00 2.80 3.00

Fuente: elaboracién propia

Es importante considerar alternativas de solucion que eliminen o minimicen los
impactos o externalidades negativas ocasionados por la vulneracion del derecho
al acceso a la vivienda digna y decorosa de la poblacion en situacion de carencia
por calidad y espacios en la vivienda en al menos una de las dimensiones del
desarrolloy,encasode no existirmargende accion,asegurarmedidas de mitigacion
que disminuyan paulatinamente los impactos o consecuencias adversas.

Con base en los resultados obtenidos para este caso hipotético, se identificd que
la alternativa mejor calificada es Viviendas en condiciones adecuadas, orientada
a que las personas incrementen su resiliencia en relacion con posibles desastres
naturales, tengan mayor acceso a materiales adecuados para la construccion y
mejoramiento de vivienda, y cuenten con conocimientos para emplear técnicas
de construccion mas adecuadas a su entorno local.



En segundo lugar, se ubico la alternativa Familias con certeza juridica relacionada
con que las familias cuenten con certeza juridica mediante esquemas de
regularizacion y escrituracion de viviendas, y de formalizacion de testamentos y
sucesiones.

Finalmente, en la tercera posicion se ubico la alternativa vinculada con el Acceso
a esquemas de financiamiento para la vivienda que, para los objetivos del INVI,
se relaciona con diversas estrategias para incrementar las garantias y el nivel de
inclusion financiera entre la poblacion vulnerable. En sintonia con lo anterior, el
INVI realizé una vinculacion de las alternativas y su contribucion con las metas de
los ODS en los que cada una incide (ver Tabla A 8).

Tabla A 8. Andlisis de alternativas con enfoque de la Agenda 2030

Metas ODS
Alternativas de solucién Mecanismos
Directas Indirectas
Acceso a garantias e ingreso
en el hogar
Familias con acceso a 11.1 1.2, 1.5, 11.3,
esquemas de financiamiento Incremento de capacidades
para la vivienda en temas de inclusién 1.4 5.2
financiera en la poblacién
vulnerable
Esquemas de regularizacién y
Familias si ridi escrituracién de viviendas 11.1
amilias sin certeza juridica .
s 1.2, 1.5, 10.2
en sus viviendas o 1.4
Formalizacién de testamentos :
y sucesiones
Resiliencia ante afectaciones
a viviendas ante desastres
naturales
Mayor acceso a materiales
Viviendas en condiciones adecuados para la 11.1 1.2, 1.5, 11.5
adecuadas construcciéon y mejoramiento 1.4 e )
de viviendas
Empleo de técnicas de
construccién adecuadas al
entorno local

Fuente: elaboracién propia

En relacion con lo anterior, se retoman los tres principios de la Agenda 2030 y se
vinculan con las alternativas de solucion identificadas. De tal forma que, las vias de
atencion a la problematica identificada buscan incidir en elementos econdémicos,
sociales y ambientales de la problematica, lo que implica la integralidad entre las
tres alternativas de solucion consideradas y que su implementacion se priorizara
en funcion de las necesidades locales.

Por otro lado, la atencion de la problematica busca “no dejar a nadie atras”, razon
por la que se pone particular énfasis en los grupos de poblacion que presenten
mayor intensidad en la vulneracion de su derecho al acceso a una vivienda digna 'y
decorosa, identificados en este caso como las madres de familia monoparentales
y los grupos de poblacion indigena desplazada.

' |as estrategias relacionadas a este componente se reducen a la inclusion financiera y garantias, considerando las
competencias y facultades de la SDU.



Construccion de la teoria del cambio

La construcciéon de la teoria de cambio le permitid al INVI de la entidad hacer
una articulacion légica que expresa una relacion causal que integra las acciones,
productos, resultados e impactos esperados de la intervencion publica. Para su
construccion se retoman los elementos identificados en el arbol de problemas y
en el analisis de alternativas, debido a que de los medios y mecanismos derivan
las acciones y productos, mientras que del objetivo central derivan el resultado y
los impactos esperados de la intervencion publica.

En ese sentido, derivado de la construccion de lateoria de cambio, se identificd que
el objetivo de la intervencion es que la poblacién de la entidad con carencia por
calidad y espacios en la vivienda pueda ejercer su derecho a una vivienda digna
y decorosa (ver Figura A 16), para lo cual se retomaron los medios identificados en
el arbol de problemas para definir tres estrategias de intervencion:

« Incrementar el nivel de inclusion financiera de las personas vulnerables
para incentivar su acceso al financiamiento para la adquisicion de una
vivienda o su mejoramiento

- Promover los medios para dar certeza juridica a las familias sobre sus
viviendas

- Ofrecer medios para construir viviendas adecuadas

Estas estrategias se disefiaron en el marco del programa sectorial Desarrollo
Territorial, coordinado por la SDU, del cual deriva el Pp Acceso a tu vivienda
adecuada coordinado por la SDU del estado e implementado por el INVI de
la entidad, con el cual se busca disminuir la poblacién a la que se vulnera su
derecho al acceso a vivienda digna y decorosa y que se encuentra en situacion
de carencia por calidad y espacios en la vivienda en la entidad.

Figura A 16. Teoria de cambio de la intervencion

IMPACTO
&

" Disminucién de la poblacién con carencia por calidad y espacios en la vivienda en la entidad

RESULTADO

PRODUCTOS

S Financiamiento para adquisicion " " ” Mejoramiento
—— e . , 2 . .q Titulos de propiedad y escrituracién s o
.é y mejoramiento de vivienda de vivienda

« Capacitacion para el uso de
técnicas de construccién

ACCIONES

D Estrategia de Subsidios a la poblacién vulnerable para la adecuadas al entorno local
\ inclusién financiera formalizacién de testamentos y sucesiones « Transferencia de materiales
! alternativos para la
construccién de viviendas

Fuente: elaboracion propia
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Paso D. Construccion del marco de indicadores

Una vez que se consolido el andlisis de objetivos que persigue la intervencion
publica, el INVIconstruy6 el marco de indicadores que permitira dar un seguimiento
puntual a la atencion que la intervencion da a la vulneracion del derecho a la
vivienda digna y decorosa en la poblacion de la entidad con carencia por calidad
y espacios en la vivienda. Para elaborar este marco, se siguio el procedimiento y
estructura determinado para la construccion de la MIR, planteado en el capitulo 3.

En este sentido, la siguiente figura muestra la estructura de la intervencion
programada en los niveles de Fin, Propdsito, Componentes y Actividades. Para
cada uno de los niveles se establecen indicadores, medios de verificacion y los
supuestos necesarios para obtener los resultados (ver Figura A 17).

Figura A 17. Matriz de Indicadores para Resultados con enfoque de la Agenda 2030

Nivel

Fin

Resumen
Narrativo

Contribuir a la disminucién de la
carencia por calidad y espacios de
vivienda en la poblacién de San
Juan del Rio

Indicadores

Porcentaje de poblacién con
carencia por calidad y espacios en
la vivienda en la entidad

Medio de
verificacién

Nombre: carencia por calidad y
espacios en la vivienda en la
entidad
Institucién: INVI con base en
metodologia de
CONEVAL y el analisis de sus
registros administrativos (RA) y
los de la SDU
Periodicidad: anual

Supuestos

a. Las condiciones econémicas se
mantienen estables
b. No se presentan fenémenos
naturales criticos
c. Se mantiene la prioridad de la
politica publica en materia de
vivienda
d. Se generan mecanismos de
accién coniunta entre los sectores
publico, social y privado

Proposito

C1

c2

C3

A1l

A2

A3.1

A3.2

La poblacién con carencia por
calidad y espacios en la vivienda
en la entidad ejerce su derecho al
acceso a una vivienda digna y
decorosa

Financiamiento para adquisicién y
mejoramiento de vivienda

Titulo de propiedad y
escrituracién

Mejoramiento de vivienda

Estrategia de inclusion financiera

Subsidios parala formalizacién de
testamentos y sucesiones de la
poblacién vulnerable

Capacitacion para el uso de
tecnicas de construccion
adecuadas al entorno local

Transferencia de materiales
alternativos para la construccién o
mejoramiento de vivienda

Fuente: elaboracién propia
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A) Tasa de variacién de poblacién
con materiales precarios en
paredes

B)Tasa de variacién de poblacion
en vivienda con materiales
precarios en techo

C) Tasa de variacién de poblacién
en viviendas con suelo de tierra

D) Tasa de variacién de poblacién
en hacinamiento

E) Tasa de variacién en la
poblacién sin certeza juridica en
su vivienda

Porcentaje de la poblacién
atendida que obtiene
financiamiento y garantias para
acceder a vivienda o su
mejoramiento.

Porcentaje de poblacién atendida
con certeza juridica en su
vivienda, respecto a la poblacién
solicitante

Porcentaje de personas

Nombre:
a. carencia por calidad y espacios
en paredes
b. carencia por calidad y espacios
en techos
c. carencia por piso de tierra
d. carencia por hacinamiento
c. hogares con certeza juridica en
vivienda
Institucién: INVI con base en sus
RA Yy los de la
sbu
Periodicidad: anual

Nombre: Financiamiento y
garantias otorgadas
Institucién: INVI con base en sus
RAy los de la
Sbu
Periodicidad: anual

Nombre: Certeza juridica
Institucién: INVI con base en sus
RAy los de la
SPU
Periodicidad: anual

Nombre: mejoramiento de
vivienda

con el
de su vivienda respecto a la
poblacién con carencia por calidad
y espacios en la vivienda

a. Porcentaje de personas con
acompafiamiento técnico para la
inclusién y el uso de productos
financieros respecto al total de
poblacién solicitante

b. Porcentaje de beneficiarios con
garantias para el acceso a
vivienda o su mejoramiento,
respecto el total de la poblacién
solicitante

je de idi 9
para la formalizacién de
testamentos y sucesiones,
respecto al total de solicitudes

Porcentaie de poblacién
capacitado en el uso de técnicas
de construccién adecuadas al
contexto local

Porcentaje promedio de
necesidades atendidas en las
viviendas con la entrega de
materiales en especie para la
construccién o mejoramiento de
vivienda

6n: INVI con base en sus
RAYy los de la
sbu
Periodicidad: anual

Nombre:

a. Acompafiamiento técnico para

financiamiento

b. Garantias otorgadas

Institucién: INVI con base en sus

RA Yy los de la

Sbu
Periodicidad: anual

Nombre: apoyo testamento y
sucesion
Institucién: INVI con base en sus
RA y los de la SDU
Periodicidad: anual

Nombre: Acompafiamiento técnico
Institucion: INVI
Periodicidad; anual

Nombre: aprovisionamiento de
materiales alternativos de
construcciéon
Institucion: Direccién de
Promocién y Fomento a la
vivienda
Periodicidad: anua

Las condiciones econémicas
permiten que precio del
financiamiento para vivienda, o su
mejoramiento, dirigido la
poblacién objetivo se mantiene
estable

La poblacién cumple sus tramites
para obtener financiamiento que le
permitan acceder a una vivienda

La poblacién que solicita al INVI
apoyo para formalizar o tramitar el
registro de su propiedad cuenta
con las condiciones para acreditar
el tramite.

Las personas beneficiarias aplican
los imi
adquiridos y los materiales para la
construccién de sus viviendas

Las condiciones de financiamiento,
crédito y arrendamiento para las
viviendas se mantienen estables

La poblacién cumple con los
requisitos para comprobar la
regularidad de la propiedad

El grupo de poblcién beneficiaria y
los actores del desarrollo en el
ambito local con interés e
influencia asisten a las
capacitaciones

Los materiales se transfieren
oportunamente a la poblacién
vulnerable




El disefio de la MIR del Pp se realizd con base en la propuesta de intervencion
referida en la teoria de cambio diseflada previamente. En ese sentido, a partir de
la informacion que se presenta en esta seccion, y que se consolida en la MIR del
Pp, es posible medir y cuantificar los recursos que se destinan para el disefio,
implementacion y monitoreo del Pp ademas de su incidencia en funcion de la
promocion de avances y logros en las metas planteadas en los ODS con los que
se vincula.

De manera que, unavez atendida la programaciony establecidos los componentes
y las actividades necesarias para desarrollar el Pp la siguiente etapa es la
presupuestacion que se desarrolla en las siguientes secciones y subsecciones
de este documento.

A1.4 Presupuestacion: distribucion y asignacion de los recursos
de manera eficiente con base en evidencia

Una vez atendida la programacion y establecidos los componentes y las
actividades necesarias para desarrollar el programa presupuestario Acceso a tu
vivienda adecuada a cargo del INVI, cuyo objetivo es disminuir la poblacion a la
que se vulnera su derecho al acceso a una vivienda digna, el siguiente paso es
la presupuestacion. Como se menciond en el capitulo 3, se identifica como una
buena practica encadenar las etapas de programacion y presupuestacion y, en la
medida de lo posible, desarrollar sus productos de manera simultanea, como en
el caso de los analisis costo-beneficio de las alternativas de solucion para cada
uno de los objetivos del programa o la seleccion de actividades.

A continuacion, se desarrollan los pasos en torno a la etapa de presupuestacion

para el ejercicio hipotético propuesto y cuyo fin es ejemplificar sus procedimientos
(ver Figura A 18).

Figura A 18. Pasos con los que se construye la seccion de presupuestacion

ESTABLECER COSTOS Y
NIVELES DEL BIEN O A
SERVICIO

VINCULAR EL
PRESUPUESTO CON
LOS RESULTADOS

B
C

PROPUESTA,
ASIGNACION Y AJUSTE
PRESUPUESTAL

Fuente: elaboracion propia



Paso A. Establecer costos y niveles del bien o servicio

Para establecer el presupuesto del programa Acceso a tu vivienda adecuada es
necesario conectar con sus objetivos y, de acuerdo con su marco de resultados,
reconocerentre las metas globalesodelargo plazoylas metasanuales. De acuerdo
con la MIR, se identifica que el programa establece un marco de referencia que
busca disminuir la poblacion con carencia por calidad y espacios en la vivienda
cuyo derecho al acceso a una vivienda digna se vulneray que, actualmente, afecta
a 1,201,772 personas®. En este sentido, el programa buscara reducir a la mitad
estas condiciones entre la poblacion en un horizonte de ejecucion asociado con
el periodo de la administracion. Este periodo considera cinco afios de ejecucion
a cargo del gobierno actual, tomando en cuenta que el primer afio de gobierno
se invirtio en la planeacion y disefid la intervencion. Asimismo, se identifica que el
promedio de personas por hogar que presenta esta carencia es de 4.5 personas.

En este sentido, la meta global del programa puede dividirse en avances
esperados a lo largo de los cinco periodos. Estos avances pueden ser equitativos
o ponderados segun se estimen las condiciones esperadas por la administracion.
Para el presente ejemplo se considerd un escenario de avance constante, a partir
del cual el programa tiene como objetivo lograr una disminucion anual en 10% de
la poblacion con carencia por calidad y espacios en la vivienda.

Este dato sirve como referencia para estimar los presupuestos anuales de
operacion del Pp, al estimar una oferta o cobertura necesaria para cumplir con los
objetivos del proyecto, como se muestra en la Figura A 19.

Figura A 19. Estimacion de oferta de bienes o servicios

. - - - - META
ANO 1 ANO 2 AN ANO 4 AN
o o o3 (0] o5 GLOBAL

21,370 21,370 21,370 21,370 21,370 106,850

COMPONENTE Personas | personas personas personas personas personas
! 4,748 4,748 4,748 4,748 4,748 23,744
Hogares Hogares Hogares Hogares Hogares Hogares

18,040 18,040 18,040 18,040 18,040 90,200

COMPONENTE = personas | personas personas personas personas personas
2 4,009 4,009 4,009 4,009 4,009 20,044
Hogares Hogares Hogares Hogares Hogares Hogares

80,767 80,767 80,767 80,767 80,767 201,918
COMPONENTE = PErsonas | personas personas personas personas personas

3 17,848 17,848 17,848 17,848 17,848 89,741
Hogares Hogares Hogares Hogares Hogares Hogares

Fuente: elaboracién propia

15-250,378 personas que viven en viviendas con materiales precarios en paredes, 177,688 con materiales precarios

en los techos, 339,222 con piso de tierra, 419,989 en hogares habitan en condicién de hacinamiento, 180,400 habitan
hogares no tienen certeza juridica sobre su propiedad y 213,700 personas lideradas por mujeres no han tenido
acceso a una vivienda, ya sea en renta o propiedad. Lo anterior toma en cuenta que existen personas con mas de una
carencia o condicién en su vivienda, por lo que el total de las personas afectadas es de 1,201,772.



En la figura previa se determina que, para avanzar en los resultados del programa,
es necesario presupuestar recursos para cubrir a un 10% de la poblacion que
se encuentra en situacion de carencia por calidad y espacios en la vivienda,
considerando el desglose de acuerdo con cada uno de sus componentes. A partir
de este escenario, es necesario cuantificar de manera pormenorizada la cantidad
de recursos a utilizar por parte del programa para llevar a cabo sus acciones y
alcanzar sus metas.

Esta cuantificacion debe considerar los recursos financieros a utilizar en funcién
de las necesidades y requerimientos en términos de flujos de efectivo, empleo de
recursos humanos, técnicos, capital y materiales necesarios para llevar a cabo las
actividades dispuestas en el plan anual de operacion del programa. Es importante
que el desarrollo de esta etapa tome en cuenta la relacion de los gastos del
programa con las partidas definidas en la clasificacion por objeto, tipo y actividad
o destino del gasto, a fin de armonizar el proyecto con la estructura basica
presupuestaria. En la siguiente figura se muestra un ejemplo en el que se utilizan
los capitulos de la clasificacion por objeto del gasto, como una pequefia guia
para identificar los principales rubros y en qué partidas o conceptos se requiere
financiamiento para cada uno de los componentes (ver Figura A 20).

Figura A 20. Ejemplo para matriz de concepto de gasto por componente

COMPONENTE 1 COMPONENTE 2 COMPONENTE 3

SERVICIOS PERSONALES

MATERIALES Y
SUMINISTROS

SERVICIOS GENERALES

TRANSFERENCIAS,
ASIGNACIONES,
SUBSIDIOS Y OTRAS
AYUDAS

BIENES MUEBLES,
INMUEBLES E
INTANGIBLES

INVERSION PUBLICA

INVERSIONES
FINANCIERAS Y OTRAS
PROVISIONES

Q & A
Q AN
QAAIID

DEUDA PUBLICA

Fuente: elaboracién propia
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De acuerdo con la clasificacion por objeto del gasto para la APF (DOF, 2018) al
interior de cada capitulo de gasto podemos considerar:

A. SERVICIOS PERSONALES. Agrupa las remuneraciones del personal al
servicio de los entes publicos, tales como: sueldos, salarios, dietas, honorarios
asimilables al salario, prestaciones y gastos de seguridad social, obligaciones
laborales y otras prestaciones derivadas de una relacion laboral; pudiendo ser
de caracter permanente o transitorio.

B. MATERIALES Y SUMINISTROS. Agrupa las asignaciones destinadas a
la adquisicion de toda clase de insumos y suministros requeridos para la
prestacion de bienes y servicios y para el desempefio de las actividades
administrativas.

C. SERVICIOS GENERALES. Asignaciones destinadas a cubrir el costo de todo
tipo de servicios que se contraten con particulares o instituciones del propio
sector publico; asi como los servicios oficiales requeridos para el desempefio
de actividades vinculadas con la funcion publica.

D. TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS.
Asignaciones destinadas en forma directa o indirecta a los sectores publico,
privado y externo, organismos y empresas paraestatales y apoyos como parte
de su politica econdmica y social, de acuerdo con las estrategias y prioridades
de desarrollo para el sostenimiento y desempefio de sus actividades.

E. BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES. Agrupa las asignaciones
destinadas a la adquisicion de toda clase de bienes muebles e inmuebles
requeridos en el desempefio de las actividades de los entes publicos. Incluye
los pagos por adjudicacion, expropiacion e indemnizacion de bienes muebles
e inmuebles a favor del Gobierno.

F. INVERSION PUBLICA. Asignaciones destinadas a obras por contrato vy
proyectos productivos y acciones de fomento. Incluye los gastos en estudios
de pre-inversion y preparacion del proyecto.

G. INVERSIONES FINANCIERAS Y OTRAS PROVISIONES. Erogaciones que
realiza la administracion publica en la adquisicion de acciones, bonos vy
otros titulos y valores; asi como en préstamos otorgados a diversos agentes
econdomicos. Se incluyen las aportaciones de capital a las entidades publicas;
asi como las erogaciones contingentes e imprevistas para el cumplimiento de
obligaciones del Gobierno.

H. DEUDA PUBLICA. Asignaciones destinadas a cubrir obligaciones por
concepto de deuda publica interna y externa derivada de la contratacion de
empréstitos; incluye la amortizacion, los intereses, gastos y comisiones de
la deuda publica, asi como las erogaciones relacionadas con la emision y/o
contratacion de deuda. Asimismo, incluye los adeudos de ejercicios fiscales
anteriores (ADEFAS)®.

Como se menciond en el capitulo tres, la presupuestacion puede echar mano de
diversas metodologias. En este caso, se utilizara principalmente una metodologia
base cero, considerando que el programa se trata de un ejercicio nuevo en

6 Dentro de los capitulos se incluye también la clasificacién de participaciones y aportaciones, referente a las
asignaciones destinadas a cubrir las participaciones y aportaciones para las entidades federativas y los municipios,
incluyendo las orientadas a la ejecucion de programas federales mediante convenios con las entidades. Para los fines
del presente ejemplo, se omite dicha clasificacion.



etapa de disefio para el que no se cuenta con una serie histérica. Al respecto, se
sugiere partir de la matriz de conceptos de gastos e incluir una desagregacion
pormenorizada de los insumos en cada Componente (ver Figura A 21).

Figura A 21. Ejemplo de desagregacion de costos por conceptos

Desglose de conceptos . Componente .
mejoramiento de vida

SERVICIOS PERSONALES

Remuneracién al personal $ 5,400,200

Pagos de seguridad social $1,890,070
MATERIALES Y SUMINISTROS

Materiales e insumos de oficina $ 570,000

Materiales y articulas de construccién $ 296,415,624

Herramientas refacciones y accesorios menores $ 1,780,670
SERVICIOS GENERALES

Servicios profesionales y técnicos $ 15,045,500

Servicios basico $ 45,700

Servicios de arrendamiento $ 102,800
TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS, Y OTRAS AYUDAS

Transferencias $ 80,767.200
TOTAL $ 402.017.764

Fuente: elaboracién propia

A pesarde que, al ser un programa nuevo no se recomienda utilizar un presupuesto
incremental, se sugiere utilizar como referencia los costos asociados con
programas que compartan elementos, como acciones de mejoras a la vivienda
en Pp que han logrado avanzar con el cumplimiento de sus objetivos. Asimismo,
para este ejemplo hipotético, se puede estimar un presupuesto diseflado a partir
del costo estandar asociado por la atencion de las carencias identificadas dentro
de la cobertura anual con base en la siguiente formula:

CMMV= (VCPP*CCPP) + (VCTP*CCTP) + (VCPT*CCPT) + (VCPH*CCPH)

Donde:
CMMV: Costo de Materiales para el Mejoramiento de Vivienda
VCPP: Viviendas con Carencia en Paredes Precarias



CCPP: Costo por atender una vivienda con Carencia en Paredes Precarias
VCTP: Viviendas con Carencia en Techos Precarios

CCTP: Costo por atender una vivienda con Carencia en Techos Precarios
VCPT: Viviendas con Carencia en Pisos de Tierra

CCPT: Costo por atender una vivienda con Carencia en Pisos de Tierra
VCPH: Viviendas con Carencia por Hacinamiento

CCPH: Costo por atender una vivienda con Carencia por Hacinamiento

Sustituyendo los valores con los costos y la cobertura anual esperada para el
caso del ejemplo hipotético, la formula resultaria de la siguiente manera:

$296,415,624 =(5,564*$8,500) +(3,949*$17000) +(7538*$13,000) +(9,333*$9,000)

En este sentido, la presupuestacion del costo de materiales para el mejoramiento
de vivienda corresponde a la estimacion del total de carencias en el nimero de
viviendas a atender para lograr la meta anual, manteniendo su asociacion con una
cobertura global. Este presupuesto puede usarse como base para la estimacion
de los costos variables, mientras que para complementar el presupuesto en 1os
costos fijos se deberda emplear el enfoque base cero, al menos para el primer
ejercicio de presupuestacion del programa.

Paso B. Vincular el presupuesto con los resultados

La vinculacion del presupuesto con los resultados se identifica a partir de la
clasificacion presupuestal. Para el Programa Acceso a tu vivienda adecuada se
identifica que su presupuesto se cataloga dentro del gasto programable, y se
inserta dentro de los programas tipo S, es decir, programas de subsidios sujetos
a Reglas de Operacion. Como se mencioné previamente, la institucion a cargo
del programa es el INVI, a través de la Direccion de Promocién y Fomento a la
Vivienda que funge como la Unidad Responsable del programa. Adicionalmente, el
Programa prevé realizar acciones coordinadas con la Direccion de Formalizacion
Notarial y Registral. Una vez que se ha realizado la estimacion presupuestal para el
Programa, considerando los costos de cada uno de sus componentes, es posible
integrarla con la clave presupuestal asociada con la programacion de los recursos
(ver Figura A 22).

Figura A 22. Integracion de la clave presupuestal para el programa
Acceso a tu vivienda adecuada

Temporal Clasn‘camon administrativa Clasificacién funcional- programatlca

Unidad Programa Subprograma Actividad
Responsable Presupuestario | Presupuestario Institucional

DIV1 11 S177

Clasificacién econémica CIasﬁ“caqén geografca Inversm‘m

Identificador de | Fuente de Procedencia Actividad especifica | Objeto de Tipo de gasto
Gasto Financiamiento gasto

0000NA

Fuente: elaboracién propia. Nota: la presenta clasificacién sigue la estructura de la clasificacion
presentada en la Figura 31, para los ejemplos desarrollados a partir de esta guia, es importante revisar
las estructuras propias establecidas en los gobiernos locales correspondientes.
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De acuerdo con lo estipulado en la estructura programatica de la Figura A 21,
la finalidad del Pp es el desarrollo social (2), que se refieren al conjunto de
programas tendientes a reducir las brechas de desigualdad, pobreza, marginacion
y exclusion social. La funcion del Pp se enfoca en la vivienda y servicios a la
comunidad (2.2) y tiene como subfuncion especifica el tema de la vivienda (2.2.5).
El Pp se vincula con el eje estratégico Servicios Oportunos y Obras de Calidad (2)
del PED de la entidad y, principalmente, con el Objetivo Ciudades y Comunidades
Sostenibles (11) de la Agenda 2030. Se clasifica como un programa de subsidios
y Transferencias (5177), que se integra en el gasto corriente de la entidad (1) y, en
principio, se prevé que el gasto incida en todas las regiones del estado (10) y en
todos sus municipios (100).

De esta manera, es posible rastrear el uso de los recursos en acciones orientadas
al cumplimiento de las estrategias y lineas de accion definidas en el PED, asi
como el cumplimiento propio de las funciones de las dependencias y entidades
participes del presupuesto. La vinculacion con estos objetivos y metas permite
vincular, no solo los objetivos desde los diferentes niveles de la planeacion con la
programacion y la presupuestacion, sino también los indicadores.

En este caso, el marco de resultados del Pp se vincula directamente con el ODS 11
Ciudades y comunidades sostenibles en la meta 111 “De aqui a 2030, asegurar el
acceso de todas las personas a viviendas y servicios basicos adecuados, seguros
y asequibles y mejorar los barrios marginales” a partir de su contribucion al acceso
a la vivienda digna, asi como con el ODS 1 Poner fin a la pobreza, mediante las
metas 1.4 “Para 2030, garantizar que todos los hombres y mujeres, en particular
los pobres y los mas vulnerables, tengan los mismos derechos a los recursos
econdmicos, asi como acceso a los servicios basicos, la propiedad y el control de
las tierrasy otros bienes, la herencia, los recursos naturales, las nuevas tecnologias
y los servicios economicos, incluida la micro financiacion” y la meta 1.5 “Para
2030, fomentar la resiliencia de los pobres y las personas que se encuentran en
situaciones vulnerables y reducir su exposicion y vulnerabilidad a los fenédmenos
extremos relacionados con el clima y a otros desastres econdémicos, sociales y
ambientales”.

En este sentido, es posible establecer un vinculo particular directo con el
cumplimiento de las metas de la Agenda 2030 a partir de los alcances del
Pp. Asimismo, a partir de las particularidades de sus Componentes es posible
identificar vinculos indirectos con metas adicionales de la Agenda 2030. Entre
ellas pueden mencionarse las contribuciones a la meta 1.2 del ODS 1, en cuanto a
su contribucion global a la reduccion de las carencias y, por ende, a las condiciones
de pobreza, las metas 11.3, 11.5 y 11.6 del ODS 11 (ver Tabla A 4), por su contribucién
a la construccion de ciudades y comunidades sostenibles, asi como a las metas
5.a del ODS 5 - Igualdad de género — y la meta 10.2 del ODS 10 —Reduccién
de las desigualdades—, considerando el componente de focalizacion en grupos
prioritarios, como mujeres y personas indigenas, que contribuye al enfoque de
reduccion de las desigualdades y al principio de no dejar a nadie atras.

De acuerdo con el sistema de reportes presupuestales de San José del Rio, solo
es posible hacer la vinculacion a nivel de un ODS o una sola meta de la Agenda
2030, esto usualmente se replica en los sistemas del resto de las entidades y, en
Casos excepcionales, encontramos la posibilidad de vincular las acciones de los



Pp con dos ODS o metas. Sin embargo, dada la naturaleza holistica e integral de
los problemas del desarrollo representados en la Agenda 2030 vy el principio de
no dejar a nadie atrés, en la practica, utilizar el enfoque de la Agenda 2030 para
contribuir con un ODS implica tener impactos directos e indirectos en mas de una
meta del desarrollo. Por ello, es importante que desde el Pp se documenten estas
vinculaciones y se identifiquen las posibles contribuciones del Programa Acceso
a tu vivienda adecuada a la integralidad del desarrollo.

Paso C. Propuesta de asignacion y ajuste presupuestal

Si bien la asignacion presupuestal en la entidad de San José del Rio parte
de la cuantificacion de las necesidades por atender a cargo de los Pp y de la
estimacion de sus costos, los presupuestos se ajustan con base en la suficiencia
de recursosy compiten con el resto de los objetivos de desarrollo planteados por
la administracion en la entidad. En algunos casos, la asignacion presupuestal tiene
una carga inercial asociada con la asignacion histérica de presupuestos a nivel
de politicas sectoriales. En este sentido, el presupuesto originalmente planteado
por el programa se considera un proyecto que esta sujeto a aprobacion vy, por
lo tanto, puede sufrir ajustes y cambios. A continuacion, se presenta el Proyecto
de Presupuesto para el Programa Acceso a tu vivienda adecuada en sus tres
componentes, estimados a partir de la etapa de presupuestacion (ver Figura A
23).

Figura A 23. Proyecto de presupuesto para el programa
Acceso a tu vivienda adecuadaadecuada

Componente mejoramiento de vida

TOTAL $ 788,249,122
Componente 1 - Financiamiento $ 225,519,457
Componente 2 - Certeza Juridica $ 160,711,901

Componente 3 - Mejoramiento de

Vivienda $ 402,017,764

Fuente: elaboracién propia

Unavez que el INVIestimé el presupuesto del Programa, este se agregd como parte
del anteproyecto de presupuesto anual propuesto por la instituciéon, turnandolo
para aprobacion a la SDU dado su papel como coordinadora de sector, para ser
enviado posteriormente a validacion por parte de la Secretaria de Hacienda y
Finanzas y del Poder Ejecutivo Estatal. La validacion final y aprobacion correra a
cargo de la Camara de Diputados local.

A pesar de que la politica en torno al mejoramiento de la vivienda es prioritaria
para esta administracion, a partir de los procesos de revision de la suficiencia
y la priorizacién presupuestal se estimaron dos ajustes al presupuesto original.
El primero de ellos fue realizado antes de enviar a aprobacion y el segundo se



ejecutd durante la discusion de la asignacion presupuestal por parte de la Camara
de Diputados. La suma de ambos ajustes resultd en una reduccion del 48% de
los recursos estimados inicialmente, con un presupuesto aprobado total de
$378,359,578, siendo todavia uno de los presupuestos histéricamente mas altos
asignados a la politica de vivienda en la entidad. A partir del monto aprobado, se
propone ajustar las acciones del programa considerando el siguiente desglose
presupuestal (ver Figura A 24).

Figura A 24. Presupuesto aprobado para el programa Acceso a tu vivienda adecuada

Componente mejoramiento de vida

TOTAL $ 378,359,578
Componente 1 - Financiamiento $ 16,638,795
Componente 2 - Certeza Juridica $ 160,711,901

Componente 3 - Mejoramiento de

Vivienda $ 201,008,882

Fuente: elaboracién propia

Los ajustes presupuestarios se realizaron tomando en cuenta elementos de la
evaluacion costo beneficio de los Componentes y los costos fijos asociados con la
operacion de cada uno de los mismos. En este sentido, los ajustes presupuestarios
derivan en ajustes operativos que consideran adecuaciones en tres sentidos: el
alcance de los componentes, la cobertura territorial y la focalizacion poblacional.
Sobre el alcance de los componentes, se reformularon las metas de cobertura
para dos componentes: pasando de la meta de reducir a la mitad las carencias
por calidad y espacios de la vivienda, a reducirlas en un 25% y de atender a la
mitad de la poblacion en exclusion financiera para acceder a viviendas, a solo
atender al 7% de las personas en esta condicidon, manteniendo la meta de atender
a la poblacion que no tiene certeza juridica en la propiedad de sus viviendas en la
atencion a la mitad de la poblacion. Esta cobertura se refleja en la oferta final de
bienes y servicios a la poblacion (ver Figura A 25).




Figura A 25. Estimacion de oferta de bienes o servicios

. META
GLOBAL

1,496 1,496 1,496 1,496 1,496 7,480
COMPONENTE pPE€rsonas personas personas personas | personas  personas
! 332 332 332 332 332 1662
Hogares Hogares Hogares Hogares Hogares Hogares

18,040 18,040 18,040 18,040 18,040 90,200

COMPONENTE | personas personas personas personas | personas personas
2 4,009 4,009 4,009 4,009 4,009 20,044
Hogares Hogares Hogares Hogares Hogares Hogares

40,384 40,384 40,384 40,384 40,384 201,918

COMPONENTE | personas personas personas personas | personas personas
3 8,074 8,974 8974 8,974 | 8,974 44,870
Hogares Hogares Hogares Hogares Hogares Hogares

Fuente: elaboracién propia

En cuanto al alcance territorial y a la focalizacion poblacional, se establecidé como
condicion ser mujer, jefa de familia monoparental, para acceder al Componente
de acceso al financiamiento y garantias, al tiempo que las acciones del programa,
en particular las de los componentes que se redujeron en cobertura, tendran
una concentracion en la region centro y en las areas semiurbanas de la region
norte, dando prioridad a grupos de alto rezago y viviendas con mayor numero de
carencias, de acuerdo con el principio de no dejar a nadie atras.

A1.5 Ejercicio y control: ejecucion y revision del gasto

Una vez que se ha terminado de presupuestar, el programa se encuentra listo
para iniciar la etapa de ejecucion. Como se reviso en el capitulo tres, es en esta
etapa en la que se determinaran con mayor detalle las actividades a realizar y
la organizacion en torno a la gestion. De acuerdo con las definiciones previas,
esta etapa debe cefiirse a los planes establecidos a fin de reproducir la teoria de
cambio del Programa Acceso a tu vivienda adecuada.

Paso A. Lineamientos y Reglas de Operacion
El Programa Acceso a tu vivienda adecuada pertenece a la modalidad S, es decir,

es un programa de subsidios sujetos a ROP, por lo que su ejecucion depende de la
aprobaciony publicacion de estas en el Diario Oficial de San José del Rio. Las ROP



o los Lineamientos, ademas de ser parte del marco programatico y presupuestal
de los Pp, son un referente del disefio de los programas. Tomando en cuenta
la obligatoriedad establecida en el Decreto de Presupuestos de Egresos de la
Entidad sobre la formulacion de las ROP para el Programa, a continuacion, se
presenta una breve estructura con algunas de las referencias a las definiciones
clave de la intervencion contenidas en dicho documento y que se consideran
indispensables en la definicion de cualquier programa publico.

JUSTIFICACION:

En este apartado se sefiala el marco juridico que faculta al INVI para emitir las
ROP, haciendo referencia a la Constitucion Politica de San José del Rio y a las
normativas que derivan de esta,comolalLeyde Vivienda estatal, laLey de Desarrollo
Social, la Ley de Desarrollo Urbano, la Ley Orgéanica de la Administracion estatal,
Reglamentos y Normas, entre otros citados en orden de jerarquia, que sefialan
que es facultad del Instituto la aplicacion de las acciones en torno al programa.

PRESENTACION:

En este aparado se presenta un breve resumen del diagndstico a partir del cual
se elabord el programa. Para ello se retoman los componentes descriptivo,
explicativo y predictivo del diagndéstico, asi como la identificacion de las brechas
de desigualdad existentes en materia de género y grupos vulnerables, con una
referencia al documento ampliado para la consulta mas amplia del contexto de
la problematica y el desarrollo de los arboles de problema y solucion. En esta
seccion del documento se presenta también una breve descripcion del programa
que indica la hipotesis detras de su teoria de cambio. Es decir que, a partir de los
apoyos a la poblacion para obtener financiamiento y garantias para la adquisicion
y arrendamiento, la regularizacion de titulos de propiedad y el mejoramiento a la
vivienda el Programa Acceso a tu vivienda adecuada espera contribuir al ejercicio
al derecho al acceso a la vivienda y reducir las carencias en materia de vivienda
de la poblaciéon de San José del Rio. En esta seccidn se presenta una descripcion
grosso modo de la cobertura que el programa busca alcanzar en el plazo de
la administracion como parte de las responsabilidades asumidas por el INVI al
ser responsable del ejercicio del programa. Entre los elementos mencionados en
esta seccion estan:

» Nombre del Programa: Programa Acceso a tu vivienda adecuada

» Alineacion con el PED: al indicador 211 Porcentaje de personas con
carencia por calidad y espacios de la vivienda en la entidad

» Alineacion con la Agenda 2030: a las metas 111, 1.4, 1.2, 1.5, 11.3, 11.5, 11.6,
5.ay10.2.

» Derecho al que atiende: derecho a la vivienda digna y decorosa

» Modalidades de apoyo: transferencias, apoyos en especie, capacitacion
y asesoria.

» Monto del presupuesto aprobado: $378,359,578

» Dependencia responsable: INVI

» Direccion responsable: Direccion de Promocion y Fomento a la Vivienda.

OBJETIVOS
El objetivo general del Programa Acceso a tu vivienda adecuada es que la
poblacién con rezagos y carencias por calidad y espacios de la vivienda ejerza
su derecho a una vivienda digna. En particular el Pp se plantea tres objetivos
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especificos.

« Reducir en 7% el porcentaje de jefas de familias que no tienen acceso a
financiamientoy garantias para la adquisiciony arrendamiento de viviendas.

- Contribuir a reducir a la mitad el problema de la falta de certeza juridica
de las viviendas, mediante la regularizacion de los titulos de propiedad en
grupos de poblacion vulnerable.

« Reduciren un 25% el porcentaje de poblacion que habita en viviendas con
techos, paredes y pisos en condiciones precarias o en hacinamiento.

POBLACION OBJETIVO O COBERTURA

La poblaciéon de referencia es toda aquella poblacion que presenta carencias por
calidady espacios de la vivienda, considerando aquellas que presentan materiales
precarios en techos, paredes, pisos de tierra y condiciones de hacinamiento,
hogares de grupos de alto rezago sin certeza juridica de la propiedad de su
vivienda, asi como hogares en condicion de hacinamiento liderados por mujeres
solas que no tienen acceso al financiamiento o garantias para acceder a la compra
O renta de vivienda.

TIPOS DE APOYO, CARACTERISTICAS DE LOS BIENES O SERVICIOS

El Programa Acceso a tu vivienda adecuada contempla la inclusion de tres
Componentes de los cuales se derivan diferentes bienes y servicios como tipos
de apoyo:

« Componente 1 Financiando tu vivienda. Este componente otorga dos
tipos de apoyo: 1) capacitacion financiera para jefas de familia y acceso
a financiamiento, y 2) garantias para el acceso al financiamiento y fianzas
para la renta de inmuebles.

. Componente 2 Certeza juridica de tu vivienda. Este componente
otorga dos tipos de apoyo: 1) acompafiamiento y asesoria juridica para
la regularizacion de su propiedad, y 2) transferencia (nica de $18,000 en
apoyo para el tramite notarial.

. Componente 3 Mejorando tu vivienda. Este componente otorga tres
tipos de apoyo: 1) capacitacion de técnicas de construccion adecuadas
al entorno local y con materiales alternativos de construccion, 2) apoyo
en especie con materiales alternativos para la construccion, mejoramiento
o ampliaciéon de vivienda, y 3) transferencia Unica de $4,500 para
mejoramiento a la vivienda.

PERSONAS BENEFICIARIAS

De acuerdo con la estructura anterior, los beneficiarios se dividen de acuerdo con
cada uno de los Componentes de la siguiente manera:

. Componente 1: familias monoparentales lideradas por mujeres que
se encuentran en condiciones de hacinamiento, habitando viviendas
compartidas y sin acceso al financiamiento y garantias para la adquisicion
y arrendamiento de viviendas.

. Componente 2:familias pertenecientes a grupos indigenas, en condiciones
de rezago social o monoparentales lideradas por mujeres que no cuentan
con certeza juridica de las viviendas que habitan, pero cuentan con las
condiciones para regularizar su propiedad.

. Componente 3: poblacion en viviendas con techos, paredes y pisos en
condiciones precarias 0 en hacinamiento que habitan en la regién centro

GUIA PRACTICA PARA LA PRESUPUESTACION BASADA EN RESULTADOS CON ENFOQUE DE LA AGENDA 2030



y en las areas semiurbanas de la region norte.

CRITERIOS DE PRIORIZACION Y SELECCION DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS
Para la priorizacion y seleccion de las personas beneficiarias se contemplaran dos
niveles de criterios, los generales y los especificos de cada componente.
Criterios generales:

Presentar carencia en calidad y espacios de la vivienda

Familias pertenecientes a grupos indigenas

Familias en condiciones de rezago social

Familias monoparentales lideradas por mujeres

Familias habitantes en zonas prioritarias

Criterios Componente 1

v Familias monoparentales lideradas por mujeres

v Haber intentado acceder a crédito con anterioridad

v Estar en busqueda de una vivienda propia

Criterios Componente 2

v Pertenecer a un grupo prioritario

v Contar con condiciones para regularizar la propiedad

Criterios Componente 3

v Presentar una o mas carencias en calidad y espacios de la vivienda

v Habitar en las zonas de atencién prioritaria

v Contar con certeza juridica de su vivienda

v Contar con miembros familiares que puedan colaborar en las labores
de mejoramiento a la vivienda.

DERECHOS Y OBLIGACIONES

Asimismo, las ROP incluyen el apartado de derechos y obligaciones a las que se
comprometen lasy los beneficiarios del Programa Acceso a tu vivienda adecuada,
los cuales incluyen el derecho al trato digno por parte de las y los funcionarios,
asesores, capacitadores y demas personal del Programa, las prerrogativas de la
recepcion de los bienes y servicios proporcionados por los Componentes, asi
como las clausulas a las que las personas beneficiarias deben cefiirse, como parte
de sus obligaciones. Estas clausulas incluyen la asistencia a las capacitaciones,
los términos de la comunicacion con las y los asesores juridicos, la diligencia de
tramites y presentacion de documentos validos para la certificacion de propiedad,
financiamiento o arrendamiento inmobiliario, o la utilizacion del apoyo en especie
en materiales de construccion, para el mejoramiento a la vivienda, entre otras.
Las obligaciones de las personas beneficiarias incluyen proporcionar informacion
relevante con motivos del seguimiento y la evaluacion del programa.

L]
S N S

En este mismo apartado se mencionan cudles seran las causas de baja o
desistimiento de los apoyos por parte de las personas beneficiarias, como la
falta de asistencia a las capacitaciones, la falta de acreditacion de medios para la
regularizacion de su propiedad, la incapacidad para llevar a cabo las labores de
mejora de la vivienda por parte la familia, entre otras.

TRANSPARENCIA, RESULTADOS Y RENDICION DE CUENTAS
En este apartado las ROP del Programa incluyen un cronograma con las fechas
y el vinculo dénde se publicaran y difundiran las convocatorias, los resultados
de los procesos de seleccion, los entes responsables de cada uno de estos
procesos, asi como el sitio para la publicacion y difusion de resultados y avances.
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Adicionalmente, las ROP incluyen informacion sobre los canales de comunicacion
con la ciudadania y los mecanismos para quejas y denuncias.

En esta seccion se incluye un resumen del marco de resultados y metas del
programa, con los vinculos para la consulta de la MIR. Las actividades especificas
de evaluacion programadas para el afilo en curso se encuentran también en
este apartado, asi como los procedimientos y mecanismos de seguimiento que
deberan atender las y los beneficiarios durante su participacion en el programa.
Se mencionan las opciones y medios para la participacion ciudadana como
observadores y contralores de las acciones del programa.

Paso B. Mecanica operativa y manuales

La mecanica operativa del Programa Acceso a tu vivienda adecuada refleja
los procesos de operacion contemplados en su disefio destacando las etapas,
actividades, procedimientos, tramites y responsabilidades que permitiran entregar
los apoyos, dar seguimiento y evaluar las acciones. El manual sirve como una
receta de cocina para que las y los operadores tengan claridad sobre los plazos
y duraciones temporales de cada actividad, los documentos a emplear, las
instancias responsables de cada actividad y los sitios 0 modalidades en dénde se
llevaran a cabo los procesos (virtual o presencial). El manual operativo contiene
los diagramas de flujo con las actividades contempladas para cada uno de los
Componentes. La siguiente figura presenta el correspondiente al Componente 3
(Ver Figura A 26).



Figura A 26. Diagrama de flujo del Componente Mejorando tu vivienda

Inicio

Firma de convenios y
acuerdos de
colaboracioén con
Universidades y OSC
implementadoras

Publicacion y
difusion de
convocatorias
para hogares
beneficiarias

Acciones de
seguimiento y
monitoreo

Reclutamiento y
entrenamiento de
capacitadores

Aplicacion de
instrumento de
evaluacion

Recepcion de
solicitudes

Acciones de

Difusién de
resultados

solicitudes

No aprobadas

Fin

Fuente: elaboracién propia
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Para cada uno de estos procesos se definido una fecha de inicio y fecha de fin,
un responsable, las personas o entes participantes, la modalidad, el producto
obtenido al final de cada paso, los sitios o ligas de consulta, asi como los formatos
de referencia y la descripcion del procedimiento. Es importante analizar cada
procedimiento desde el principio de no dejar a nadie atras para vincular aspectos
de inclusion en estos. Por ejemplo, para la recepcion de solicitudes se definié la
siguiente ficha (Figura A 27).

Figura A 27. Ficha del proceso de recepcion de
solicitudes del Componente Mejorando tu vivienda

Fecha inicio 25 de febrero

Fecha fin 25 de marzo

Direccién de Promocion y Fomento a la

Responsable Vivienda (DPFV)

Delegaciones regionales del gobierno del
Participantes estado, Direccion de informatica y
comunicacion.

Modalidad Virtual y presencial
Producto Concentrado de expedientes de solicitudes
Sitios de consulta www.invi.mejoratuvivienda.solicitudes

Formato solicitud.pdf Formato_solicitud_
Formato de referencia traducciones.pdf

Entre el 25 de febrero y el 25 de marzo la
DPFV dispondra de las acciones necesarias
para recibir solicitudes para el Componente
de mejoramiento a la vivienda de manera
virtual y en fisico tanto en espafiol como en
las lenguas de los grupos indigenas de la
entidad, solicitando apoyo a la Direcciéon de
informatica para habilitar en la pagina del
instituto opcion para recibir solicitudes en
linea y las Delegaciones regionales del
gobierno del estado la asignacién de
responsables de buzones para la recepcion
de las solicitudes ingresadas de manera
fisica en sus oficinas. Al finalizar el periodo,
la DPFV contard con una semana para
traducir y digitalizar los expedientes
recibidos en las delegaciones, generar
reporte resumen y crear un directorio
concentrado de los expedientes de las
solicitudes.

Descripcion del procedimiento

Fuente: elaboracién propia



Para complementar el hecho de que el programa planea una focalizacion en
grupos altamente rezagados y poblacion indigena, se contempla, ademas de
poner especial énfasis en la difusion de la convocatoria entre estos grupos, la
posibilidad de recibir solicitudes en las distintas lenguas habladas en la entidad.
Dado que los formatos de solicitud se componen en su mayoria de preguntas
cerradas con opciones predefinidas, se considera que la traduccion del contenido
utilizado para evaluar las solicitudes puede realizarse sin contratiempos.

Otro ejemplo de los elementos desarrollados en esta etapa son los criterios
de guia para las y los operadores del programa, que conforman la cédula de
evaluacion de las solicitudes y la cédula de evaluacion de necesidades de la
vivienda. En la siguiente figura se presentan los criterios que sigue la cédula de
evaluacion de las solicitudes del Componente Mejora tu vivienda, del Programa
Acceso a tu vivienda adecuada. Las calificaciones de las solicitudes son igual a la
suma acumulada de puntos de acuerdo con los criterios mencionados (ver Figura
A 28).

Figura A 28. Criterios de calificacion de solicitudes
del Componente Mejorando tu vivienda

. Maxima calificacién
Criterio Valores
acumulada
Nur.nero de cargncnas en 4=4,3=3,2=21
calidad y espacios de la 4
vivienda =10=0
o Si=1,No=o0
Condicién de pobreza 5
Hogares en municipios ,
gares en municip Si=1,No=o0 6
prioritarios
Hogares con poblacién ,
Sconp Si=z2,No=o0 8
indigena
Hogares monoparentales .
9 pare Si=3, No=o0 11
liderados por mujeres
Hogares monoparentales ,
liderados por hombres Si=1,No=o0 n
Hogares con adultos . _
mayores Si=1,No=0 12
Hogares con menores de Si=1 No=o 13
hasta 14 afos - -
Integrantes del hogar
forman parte del .
Registro Nacional de Si=tNo =0 14
Victimas de la CNDH

Fuente: elaboracién propia



Asignando estos criterios y con la sistematizacion de las solicitudes en electronico
es sencillo automatizar el procedimiento de la evaluacion de solicitudes y evitar
sesgos en el procedimiento.

Paso C. Sistema de control y gestion

Una vez que se mapearon los procesos de los tres componentes, fue posible
integrar un sistema de control del Programa basandose en dos elementos: el
avance financiero y el avance operativo. La planeacion financiera de la UR
desarroll6 una proyeccion de los gastos en los que incurrird el Programa para
cada etapa segun el avance de las actividades de los tres Componentes, lo que
permite llevar un control sobre el avance financiero mediante la ejecucion de los
recursos a la par del registro contable del programa (ver Figura A 29y Figura A

30).

Figura A 29. Programacion de gasto para el Programa Acceso a tu vivienda adecuada

GASTO ] . % AVANCE
MES | pnoommano PRosaMAco \UMTE LMTE pnocnaan | LAVANCE
ENERO $3.783,596 $3,783,596 $1,891,798 $5,675,394 1% 3%
FEBRERO $7,567,192 $11,350,787 | $5,675,394  $17,026,181 2% 5%
MARZO $7.567.192 $18,917,979 | $13,242,585 @ $24,593,373 2% 7%
ABRIL $7.567.192 $26,485,170 | $18,539,619 $33,106,463 2% 27%
MAYO $75,671.916 $102,157,086 | $71,509,960 @ $122,588,503 20% 57%
JUNIO $113.507.873 | $215,664,959 | $161,748,720 $248,014,703 30% 87%
Juuio $113.507,873 $329,172,833 | $263,338,266 | $362,090,116 30% 97%
AGOSTO $37,835.958 $367.008,791 | $293,607.033  $367,008,791 10% 100%
SEPTIEMBRE |  $11.350 787 | $378,359,578 | $359,441,599 $378,359,578 3% 100%
OCTUBRE | $ - | $378,359,578 | $378,359,578 $378,359,578 0% 100%
NOVIEMBRE | $ - | $378,359,578 | $378,359,578 $378,359,578 0% 100%
DICIEMBRE | § - | $378,359,578 | $378,359,578 $378,359,578 0% 100%
TOTAL $378.359.578 $378,359,578 | $378,359,578 $378,359,578 100% 100%




Figura A 30. Grdfico de la programacion del gasto para el
Programa Acceso a tu vivienda adecuada

$400,000,000
$350,000,000
$300,000,000
$250,000,000
$200,000,000
$150,000,000
$100,000,000

$50,000,000

SO

= Gasto programado acumulado =Limite inferior =Limite superior

Fuente: elaboracioén propia

De acuerdo con esta programacion, se establecié un limite inferior y un limite
superior con respecto al gasto mensual, de manera que estos umbrales sirvan
como un parametro para valorar si el indicador de gasto se encuentra dentro de
los niveles adecuados. El indicador se revisara mensualmente para que, en caso
de que el programa caiga en un gasto inferior o superior a estos umbrales, la UR
tome acciones correctivas para acercarse al gjercicio presupuestal optimo. De
acuerdo con la programacion, se espera que el programa finalice su ejecucion
de recursos en el mes de septiembre, o mas tardar octubre, a fin de estar en
condiciones de reportar el gjercicio en el mes de noviembre.

En cuanto al avance operativo, la definicion de fechas, responsables, productos
y procedimientos de los diagramas de flujo facilitan hacer el seguimiento de la
implementacion del programa. En este sentido, se establecié un sistema de control
sobre la ejecucion de los procesos que permite semaforizar la implementacion de
las acciones de cada area responsable. Este sistema se complementara con las
acciones de seguimiento que se presentan en la siguiente etapa para integrar
indicadores que ayudan a determinar no solo el grado de cumplimiento, si no
la orientacion de los procesos. En la Tabla A 9, se presenta el ejemplo para las
actividades del proceso de recepcion de solicitudes.



Tabla A 9. Ejemplo del sistema de control para los procesos
del Componente Mejora tu vivienda

L Fecha .
Etapa Actividad Responsable Fecha realizada Estatus
programada
Disefio y .
e Direccién de
habilitacién de . " 1 al 25 febrero 5 al 25 febrero
P informatica
pagina web
Habilitacién buzén L, 25 febrero al 25 25 febrero al 25
Delegacién norte
norte marzo marzo
Habilitacién buzén ., 25 febrero al 25 25 febrero al 25
Delegacion centro
centro marzo marzo
Habilitacién buzén L. 25 febrero al 25
Delegacion sur -
sur marzo
Habilitacién buzén L. 25 febrero al 25 25 febrero al 25
Recepcion de ¢ Delegacién este
solicitudes este marzo marzo
Habilitaciéon buzén - 25 febrero al 25 27 febrero al 25 Completado con
Delegacion oeste
oeste marzo marzo retraso
Digitalizacién y
traduccién de DFPV 26 al 31 marzo 26 al 31 marzo
expedientes
Creacion de
directorio de DFPV 26 al 31 marzo 31 marzo -
expedientes
Elaboracién de
DFPV 26 al 31 marzo 31 marzo -
reporte

Fuente: elaboracién propia

De acuerdo con el ejemplo, el sistema de control permite visibilizar de forma
sencilla el avance en la implementacion del programa, el cumplimiento de las
fechas y la participacion de todas las areas participantes.

A1.6 Seguimiento y evaluacion: analisis periodico de los resultados
de los programas presupuestarios

Finalmente, el INVI construyd un Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED)
para el Programa Acceso a tu vivienda digna, que permite valorar el alcance
de sus acciones, identificar los retos y las areas de oportunidad en relaciéon con
su ejecucion y medir el cumplimiento de sus metas y objetivos. Con base en
los resultados del seguimiento y la evaluacion del desempefio del programa, es
posible definir e instrumentar acciones preventivas o correctivas que reorienten
su implementacion, teniendo en consideraciéon, por un lado, su impacto en tres
dimensiones: econdmica, social y medioambiental y, por el otro, criterios de
eficacia y eficiencia en el ejercicio de los recursos.

En ese sentido, esta seccidon se centra en los elementos clave del SED con el
que el INVI valorara la implementacion del Programa y que servirdn de base para
definir una de seguimiento y evaluacion (ver Figura A 31).
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Figura A 31. Etapas para el andlisis de resultados

SEGUIMIENTO

B EVALUACION

Fuente: elaboracién propia

Paso A. Seguimiento con la perspectiva de la Agenda 2030

Como se sefialé en el capitulo tres de la presente guia, el seguimiento resulta un
eslabon entre las etapas de implementacion de los programas al ser un proceso
complementario tanto para la etapa de ejercicio y control, como la evaluacion. En
este sentido, el tablero de seguimiento que retoma los elementos presentados
previamente en el sistema de control y los complementa con indicadores
estratégicos sobre aspectos financieros y no financieros (Ver Tabla A 10).
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Tabla A 10. Ejemplo del sistema de control y seguimiento para
los procesos del Componente Mejora tu vivienda

. Fecha .
Etapa Actividad Responsable Fecha realizada Estatus
programada
Disefio y . L.
[ Direccién
habilitacion de . eccol _de 1 al 25 febrero 5 al 25 febrero Completado
L . informatica
pagina web

Recepcion de

Habilitacién buzén
norte

Delegacién norte

25 febrero al 25
marzo

25 febrero al 25
marzo

Habilitacién buzén
centro

Delegacién centro

25 febrero al 25
marzo

25 febrero al 25
marzo

Habilitacién buzén
sur

Delegacién sur

25 febrero al 25
marzo

Habilitacién buzén

Delegacién este

25 febrero al 25

25 febrero al 25

o este marzo marzo
solicitudes
Habilitacion buzén - 25 febrero al 25 27 febrero al 25 Completado con
Delegacién oeste
oeste marzo marzo retraso
Digitalizacién y
traducciéon de DFPV 26 al 31 marzo 26 al 31 marzo
expedientes
Creacién de
directorio de DFPV 26 al 31 marzo 31 marzo -
expedientes
Elaboracién de
DFPV 26 al 31 marzo 31 marzo -
reporte
Indicadores de seguimiento y orientaciéon de procesos
Indicador Valor obtenido Valor esperado Desempefio
Total de solicitudes recibidas 13,250 17,900 Adecuado
Porcentaje de solicitudes de hogares con integrantes .
- 17% 30% Muy bajo
indigenas
Porcentaje de solicitudes de hogares monoparentales
. . 51% 35% Sobrerrepresentado
liderados por mujeres
Porcentaje de solicitudes de hogares con 2 0 mas
) . ; L 48% 55% Adecuado
carencias por calidad y espacios de la vivienda
Porcentaje de solicitudes de hogares en condicién de .
) 9 75% 20% Bajo
pobreza
Porcentaje de solicitudes de la regién centro 30% 35% Adecuado
Costo promedio por solicitudes recibidas .42 .30 Bajo
Nivel promedio de satisfaccion de las personas
P P Bueno Muy bueno Adecuado

solicitantes con el proceso

Fuente: elaboracién propia
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Ademas de visibilizar el avance en la implementacion el tablero de seguimiento
incluye indicadores que permitan valorar el desempefio de los procesos de
acuerdo con los resultados esperados por la planeacion. Por ejemplo, dado que
el programa cuenta con una meta de cobertura anual, es importante asegurarse
de contar con un numero suficiente de solicitudes que permitan cubrir esta
meta y que ademas proporcione un margen suficiente para poder desechar las
solicitudes que, por no cumplir con los criterios de selecciéon, deban rechazarse.

Asimismo, esimportante identificar parametros de gestion que permitan monitorear
esta orientacion a resultados verificando aspectos relativos a la atencion a grupos
prioritarios, a partir de establecer los rangos o parametros de interés; por ejemplo,
Si se esperaba que para cumplir con las metas de cierre de brechas alrededor de
un tercio de los hogares beneficiados fueran compuestos por poblacion indigena,
es posible observar a partir de los indicadores propuestos que la composicion de
las solicitudes recibidas no resulto la ideal. Por lo tanto, pueden plantearse desde
ahora acciones para corregir este sesgo en la siguiente etapa (evaluacion de las
solicitudes) o para balancear las solicitudes recibidas en los siguientes ejercicios.

Asimismo, es posible integrar indicadores que miden aspectos de economia o de
la calidad de los procesos, asi como indicadores desde una vision interna como
desde la perspectiva ciudadana. Por ejemplo, el indicador de los costos promedio
de las solicitudes recibidas mide aspectos internos de economia del programa,
mientras que el indicador del nivel promedio de satisfaccion de las personas
solicitantes representa un ejemplo de indicador para valorar laimplementacion del
programa desde una perspectiva externa. Como parte del seguimiento continuo
se pueden monitorear también elementos de gestion estratégica vinculados con
objetivos transversales de las instituciones responsables, como los niveles ahorro
de energia en cada etapa, derivado de politicas internas de descarbonizacion, la
integracion de lenguaje ciudadano, del enfoque de género, entre otros.

Ademas de estos indicadores el seguimiento debe incluir la medicién de los
indicadores definidos a nivel de actividad y componente dentro de la MIR,
entendiendo que la medicion de estos se hara una vez que se concluyan los
procesos necesarios para su implementacion. La Tabla A 11 presenta la ficha de
un indicador a nivel de Actividad para el Componente de Mejora tu vivienda, que
utiliza informacion de los registros administrativos del propio Programa.



Tabla A 11.  Ficha del indicador de Actividad para el Componente Mejora tu vivienda

Campo

Descripcién

Objetivo

Identificar el nivel de necesidades promedio atendidas en la
poblacién beneficiaria del programa con la entrega de
materiales en especie para la construccién o mejoramiento de
su vivienda

ODS o meta de la Agenda 2030 con la que se
vincula

ODS 11, metas: 11.1, 11.50DS 1, metas: 1.2, 1.4, 1.50DS 5, meta:
5.a0DS 10, meta: 10.2

Nombre del indicador

Definicién

Porcentaje promedio de necesidades atendidas en las viviendas
con la entrega de materiales en especie para la construccién o
mejoramiento de vivienda

Se refiere al porcentaje promedio de las necesidades
identificadas en las viviendas que fueron cubiertas mediante la
entrega de materiales en especie para la construccion o
mejoramiento de vivienda

Tipo de indicador

Porcentual

Método de calculo

(Materiales en especie proporcionados en la vivienda
beneficiada /7 Total de necesidades identificadas en la vivienda
beneficiada) *100)

Descripcion narrativa del calculo del indicador

Unidad de medida

El resultado de este indicador deriva del promedio obtenido para
las viviendas participantes en el Componente de Mejora tu vivienda
del cociente entre los materiales proporcionados y las necesidades
identificadas en la vivienda, por 100

Porcentaje promedio

Cobertura Geografica
Referencia temporal
Oportunidad

Periodicidad del indicador

Fuente generadora de la informacién
estadistica utilizada para el célculo del
indicador

Observaciones
Contacto

Pardmetros de evaluacion del indicador

Regional y municipal

2022-2028

Direccion de Promocién y Fomento a la Vivienda (DPFV)

Andrea Solis
andreass@sanjosedelrio.com

Insuficiente

Suficiente

Puede incluirse un color rojo, si el resultado esta por debajo del
40%

Puede incluirse un color amarillo, si el resultado esta entre el 40
y el 60%

Sobresaliente

Puede incluirse un color verde, si el resultado supera el 60%

Fuente: elaboracién propia

El empleo de este tipo de indicadores permite valorar en qué medida el programa
esta contribuyendo con sus objetivos con respecto a sus beneficiarios y si este
desempefio se encuentra dentro de los parametros esperados por el Programa
0 es necesario realizar algun ajuste. El formato propuesto permite identificar los



vinculos de las acciones con la contribucion a los ODS y metas de la Agenda
2030, con el objetivo de no perder de vista su enfoque y encadenamiento con los
resultados superiores. Un aspecto relevante en el ambito del seguimiento es tener
claridad sobre las responsabilidades en cuanto a la sistematizacion y reporte de la
informacion en cada indicador utilizado. Lo ideal es que la informacién producida
en esta etapa sirva de insumo para los reportes internos y externos presentados
por el INVI, por ejemplo, los informes trimestrales de avances.

Paso B. Evaluacion con el enfoque de la Agenda 2030

Finalmente, para cubrir todo el ciclo presupuestal es necesario contemplar
el procedimiento de evaluacion del Programa Acceso a tu vivienda digna. Al
igual que en la etapa de planeacion, el planteamiento de la evaluacion de los
programas requiere de tomar en cuenta un horizonte de corto, mediano y largo
plazo con respecto de las acciones del Programa. En este sentido, para alinear
a los Pp hacia un enfoque de GpRD es importante asegurar su evaluabilidad. La
evaluabilidad se refiere a la posibilidad o la capacidad de las intervenciones de
medir sus resultados y esta se construye reforzando los elementos mencionados
a lo largo del ciclo presupuestal y asegurando su coherencia con la teoria de
cambio propuesta por el programa.

De acuerdo con lo plasmado en el capitulo tres, la estrategia de evaluacion del
programa dependera de sus necesidades y del avance de las intervenciones
en cuanto a su implementacion, considerando el esquema del horizonte de
evaluacion. En el ejemplo propuesto, la intervencion se ubica en el tiempo “E1”
(véase la Figura 39), por lo tanto, sus necesidades de corto plazo se asocian
con asegurar la coherencia y funcionalidad del disefio, asi como establecer una
linea de base de los indicadores de interés para asegurar en el largo plazo la
capacidad para medir sus resultados o impactos.

Si bien las acciones para evaluar el programa se plantean anualmente en el PAE,
el INVI ha construido un horizonte de evaluacion propio para el programa a fin
de delimitar su estrategia de implementacion. En la Figura A 32 puede verse el
horizonte de evaluacion planteado.



Figura A 32. Horizonte de evaluacion para el Programa Acceso a tu vivienda digna

ETAPA PREGUNTAS TIPO DE EVALUACION

Contar con evidencia precisa para atender las
necesidades en el derecho al acceso a la vivienda Diagnostico de la politica social
en la entidad

. . L Evaluacién de disefio
Identificar, mediante la vision externa fallas en la _

légica del disefio. Asegurar una linea de base para

la medicién de impactos. Levantamiento de linea de base

Evaluacién de Consistencia y
Resultados

Fortalecer la consistencia y la orientacién a
resultados.

Asegurar la efectividad de los procesos de

implementacioén. -
Evaluacién de

Procesos

Ficha de Monitoreo y Evaluacion

Evaluacién de
impacto

Evaluacién Especifica de desempefio

Medir los impactos del programa.

Fuente: elaboracién propia

Actualmente, el programa ya cuenta con un diagndéstico. Si bien lo ideal es
recorrer el horizonte de evaluacion completo, la disponibilidad de recursos hara
que se privilegien algunos ejercicios sobre otros. Por ejemplo, desde la Direccién
de Promocién y Fomento a la Vivienda es una prioridad medir los impactos del
programa, dada su importancia en la politica sexenal y la cantidad de recursos
invertidos. Por lo tanto, se busca privilegiar el aseguramiento de la implementacion
de la evaluacion de impacto al final de la administracion, que tenga robustez
cuantitativa pero que permita identificar impactos cualitativos en la poblaciéon a
raiz de la intervencion del programa.

Para esto se establecié una alianza con la Universidad Autonoma del Estado,
quienes durante el primer afio de operacion realizaran un analisis del disefio
que logre fortalecer el planteamiento de su teoria de cambio, plantearan el
disefio metodolégico de una evaluacion de impacto considerando los requisitos
ya mencionados vy realizaran el levantamiento de una linea de base para los
indicadores de interés del programa. De esta manera, la estrategia del programa
busca asegurar sus posibilidades y capacidades para ser evaluado al término de
la administracion.

La medicion de impacto debera tener como eje la medicion de los indicadores
de fin y de propésito a nivel del Programa. A continuacion, se presenta la ficha
técnica del indicador de Fin definido en la MIR del Programa Acceso a tu vivienda
adecuada.
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Tabla A 12. Ficha de indicador de Fin para el Programa Acceso a tu vivienda adecuada

Campo Descripcidon
Medir los impactos del programa en la proporciéon de poblacién
Objetivo del estado de San José del Rio en situacién de carencia por calidad

y espacios en la vivienda

ODS o meta de la Agenda 2030 con la que se
vincula

ODS 11: 11.1, 11.50DS 1: 1.4, 1.2, 1.50DS 5: 5.a0DS 10: 10.2

Nombre del indicador

Tasa de variacion del porcentaje de poblacién con carencia por
calidad y espacios en la vivienda en la entidad

Definicién

Tasa de variacion en la proporcién de la poblacién en San José del
Rio que se encuentra en situacién de carencia social por calidad y
espacios en su vivienda

Tipo de indicador

Tasa de variacion

Método de cdlculo

((Porcentaje de poblacién de San José del Rio en situacién de
carencia por calidad y espacios en su vivienda en el afion /
Porcentaje de poblacién de San José del Rio en situacién de

carencia por calidad y espacios en su vivienda en el afio 0) -1) * 100

Descripcién narrativa del calculo del indicador

El indicador es una tasa de variacién del porcentaje de la poblacién en
la entidad en situacion de carencia por calidad y espacios en sus
viviendas entre el aflo de medicidn del impacto y el afio base.

Unidad de medida

Porcentaje

Cobertura Geogréfica

Regional y municipal

Referencia temporal 2022-2028
Oportunidad 5 aflos
Periodicidad del indicador Quinquenal

Fuente generadora de la informacién
estadistica utilizada para el calculo del
indicador

Direccion de Promocién y Acceso a la Vivienda (DPAV)

Observaciones

Contacto

estebanrodriguez@sanjosedelrio.com

Parametros de evaluacion del indicador

Insuficiente

Puede incluirse un color rojo, si el resultado esta por debajo del 5%

Suficiente

Puede incluirse un color amarillo, si el resultado estd entre el 5% y
el 15%

Sobresaliente

Puede incluirse un color verde, si el resultado supera el 15%

Fuente: elaboracién propia
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Dada la construccion de los indicadores del Programa, es posible sumar la
desagregacion de lo ocurrido con las carencias a nivel individual, buscando
identificar desagregaciones relevantes para los grupos de interés prioritarios,
como los hogares monoparentales liderados por mujeres y los grupos de
poblacion indigena, o estimar brechas territoriales para identificar impactos de la
cobertura geografica compuesta por el componente.

A fin de contribuir al uso de recursos en la estrategia mencionada, el Programa
convocara a organizaciones de la sociedad civil organizada a participar de la
supervision y monitoreo de resultados del programa, asi como de la revision
de sus procesos de implementacion en las etapas de consolidacion. Estos
procedimientos se realizaran utilizando una metodologia consensuada y basada
en los términos de referencia estandarizados por la entidad, buscando garantizar
de esta forma independencia y externalidad en los resultados.



Anexo 2

Desarrollo de caso propio

El presente apartado constituye a un material para el desarrollo de habilidades
para las personas funcionarias publicas de los ambitos subnacionales que
cumplen funciones relacionadas con la implementacion del PbR, cuyo objetivo es
practicar e interiorizar los ejercicios presentados previamente.

Con base en los contenidos de la Guia y del ejemplo desarrollado en el Anexo 1
se incluyen una serie de herramientas y formatos que orientaran a las personas
lectoras a realizar un ejercicio propio usando modelos de referencia para cada
etapa del ciclo presupuestal. En este sentido, se solicita a la persona lectora
plantear un caso propio basado en sus experiencias desde la funcién publica
0 en un ejemplo hipotético que le sirva de apoyo para realizar los ejercicios
presentados a continuacion.

A21 Presentacion del caso: desarrollo del ciclo presupuestario
con el enfoque de la Agenda 2030

Para iniciar, indique el nombre de la entidad o municipio en el que se llevara

a cabo la intervencion de su ejemplo e identifique el afio del ejercicio fiscal
correspondiente a su ejecucion.

» Nombredelaentidad omunicipio:

» Ejercicio fiscal:

De acuerdo con estos datos, identifique en la Figura A2. 1. el marco normativo
vinculado con la implementacion del PbR en su estado o municipio.
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Figura A2. 1. Marco normativo vinculado con la implementacion del PbR en la entidad

Constitucion Politica de

los Estados Unidos Marco normativo del

Mexicanos (CPEUM) municipio _______ ==

- Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria

« Ley de Coordinacién Fiscal

- Ley de Contabilidad
Gubernamental

+ Ley de Disciplina Financiera

« Ley de Fiscalizacién y
Rendicién de Cuentas

Fuente: elaboracién propia

A continuacion, describa el panorama en el cual se desarrollara la intervencion
considerando los aspectos mas relevantes de la situacion de su entidad o
municipio en las tres dimensiones del desarrollo. Se sugiere analizar elementos
como: ¢scuales son los indicadores relevantes para medir el desarrollo en
cada dimension y cudl es su situacion?, scudles son los retos mas importantes
identificados? ;qué actores participan en cada dimension?, scual es su actividad
y su nivel de incidencia?, scudles son los grupos de poblacion identificados con
vulnerabilidades?y ;como se distribuyen geograficamente los aspectos relevantes
en cada dimension?

» Social:

» Econdémica:

» Medioambiental:




A partir de este panorama se puede identificar un marco de contexto para la
intervencion a desarrollar y sus interacciones con otros problemas del desarrollo.
Para ello se recomienda analizar como interactlan y retroalimentan los retos
identificados entre las diferentes dimensiones. En este sentido, es importante
identificar tanto las relaciones que mantienen ciclos viciosos entre las condiciones
del desarrollo en mas de una dimension, asi como aquellas oportunidades de
generar sinergias positivas a partir de las intervenciones publicas.

A2.2 Planeacion: la definicion de los objetivos y prioridades de
desarrollo

Las intervenciones publicas deben tener su base en los diagndsticos y los
objetivos definidos en la planeacion estratégica. Considerando esto, en esta
etapa se solicita identificar algunas de las prioridades de desarrollo locales, asi
como el planteamiento de objetivos, metas y su vinculacion con los ODS vy las
metas de la Agenda 2030.

Identificacion de los objetivos, metas e indicadores de los
ejes estrategicos del PED

Utilizando la Figura A2. 2, identifique algunas de las prioridades de desarrollo
local de acuerdo con la definicion de su Plan de Desarrollo, contemple los ejes
prioritarios y las estrategias (segun las definiciones propias), e identifique para
cada uno de ellos sus objetivos y metas. Utilice las prioridades vinculadas con las
lineas de accion que piensa desarrollar en etapas posteriores.

Figura A2. 2 Definicion de las prioridades de desarrollo local: estrategias, objetivos y metas

O - I

Estrategia:
Objetivo:

Meta:

© = I

Estrategia:
Objetivo:

Meta:

O -- IEEEEE——

Estrategia:
Objetivo:

Meta:

Fuente: elaboracién propia



Vinculacion de los objetivos y metas del Plan de Desarrollo con los ODS y
sus metas

A partir de la identificacion de prioridades locales de desarrollo del ejercicio
previo, seflale como es que estas se vinculan con los ODS y las metas de la
Agenda 2030. Para ello, tome como base la Tabla A2. 1 e identifique la relacion
entre las metas e indicadores de ambos instrumentos de planeacién estratégica.

Tabla A2. 1. Vinculacion del Plan de Desarrollo con las metas de los ODS

. Metas de los Ejes del Plan del Metas de los objetivos de Desarrollo
Ejes del plan de desarrollo .
Desarrollo Sostenible
ODS:
Eje: Metas:
) Metas:
OoDS:
Eje: Metas:
je etas Metas:
ODS:
Eje: Metas:
! Metas:

Fuente: elaboracién propia

A2.3 Programacion: definiendo los programas presupuestarios
que contribuiran a los objetivos de la planeacion

Considerando las prioridades y metas planteadas en los numerales previos, a
continuacion, desarrolle el ejercicio de programacion. Esta etapa vinculara el
diseflo y programacion de los Pp con los objetivos, metas e indicadores de la
Agenda 2030. En la Figura A2. 3, identifique la dimension del desarrollo, el eje
estratégico del Plan de Desarrollo, el indicador y la meta a la cual respondera
la intervencion seleccionada para el ejercicio de programacion y asignacion
presupuestaria a desarrollar en las siguientes secciones.
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Figura A2. 3. Eje y estrategia seleccionada del Plan de Desarrollo

EJE:

ESTRATEGIA SELECCIONADA

Fuente: elaboracion propia

Andlisis de actores del desarrollo

Para continuar, identifique los actores del desarrollo involucrados en la tematica
seleccionada. Con base en la matriz de incidencia de la Tabla A2.2 describa
las caracteristicas de cada grupo o actor, que tipo de intereses tiene, su nivel
de incidencia y la prioridad para considerar su participacion en el disefio e
implementaciéon de la intervencion. Una vez que se identifique al total de actores,
distriblyalos de acuerdo con la posicion de su nivel de interés e influencia en el
plano cartesiano de la Figura A2. 4. Esta figura le permitira visibilizar de forma
sencilla el papel de los actores e identificar su nivel de involucramiento y el tipo
de acciones diferenciadas que debera contemplar su intervencion.



Tabla A2. 2. Matriz de incidencia de actores

Grupo Caracteristicas Intereses Incidencia Prioridad Observaciones

a)

b)

9}

d

)

f)

9

h)

Fuente: elaboracién propia

Figura A2. 4. Titulares de derechos, obligaciones y responsabilidades relacionadas
con las dimensiones seleccionada

@ ey N1
[mE=al]
= o5

TITULARES DE: DERECHOS | OBLIGACIONES | RESPONSABILIDADES

®

S ®

INFLUENCIA

S,

INTERES

Fuente: elaboracién propia. Nota: el cuadrante superior derecho (+, +) refiere a actores con elevado nivel de influencia
y gran interés en el tema; el cuadrante superior izquierdo (-, +) incluye a quienes tienen poco nivel de influencia, pero
gran interés en el tema; el cuadrante inferior derecho (+, -) incluye a las personas e instituciones de a gran influencia
en el tema, pero poco interés o interés negativo en el tema; el cuadrante inferior izquierdo (-, -) sitia a quienes no
tienen influencia ni interés en el tema.
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Para continuar con el gjercicio, identifique y analice las problematicas de interés
del eje y la estrategia seleccionada del Plan de Desarrollo. Para ello, defina cuales
son las situaciones sociales negativas o indeseadas y cual o cudles de ellas seran
seleccionadas debido a su incidencia o a su intensidad en el territorio o en algun
grupo de poblacion.

» Problematicas identificadas:

» Problematica seleccionada:

« Vulneraciéon del derecho a

A continuacion, contextualice la problematica definida con base en el desarrollo
de tres componentes:

» Descriptivo:
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» Explicativo:

» Predictivo:

Defina la forma en que la problematica seleccionada se vincula con otras
problematicas del desarrollo, teniendo en consideracion las tres dimensiones del
desarrollo:

» [Econdémica:
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» Social:

» Medioambiental:

Con base en la informacion anterior y la estructura de la Figura A2. 5, construya
el arbol de problemas correspondiente. Tome en consideracion las indicaciones
referentes a la construccion del arbol de problemas vertidas en el contenido del
capitulo 3y en el Anexo 1.

Figura A2. 5. Estructura del arbol de problemas

Efectos:

Problema publico:

Causas:

Subcausas:

Fuente: elaboracién propia
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Anadalisis de objetivos

Con base en el arbol de problemas que disefié en la Figura A2. 5y tomando en
consideracion las indicaciones referentes a la construccion del arbol de objetivos
contenidas en el capitulo 3y el Anexo 1, construya el arbol de objetivos utilizando
la estructura de la Figura A2. 6.

Figura A2. 6. Estructura del arbol de objetivos

Efectos:

Objetivo:

Medios:

Fuente: elaboracién propia

Con base en el arbol de objetivos que construyo, identifique cuales son las
alternativas de solucion y evalle cual de ellas, o qué combinacion de estas, es la
mas adecuada en términos de sus costos, incidencia y los resultados esperados.
Para ello, haga uso de la Tabla A2. 3 para asignar valores de ponderacién segun la
viabilidad social, econémica y ambiental e identifique la conveniencia de acuerdo
con cada rubro para las alternativas identificadas.

Tabla A2. 3. Matriz de andlisis de alternativas

Criterios/ponderacién Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3

Social (__%)

Econdémico (__%)

Medioambiental (__%)

Total

Fuente: elaboracién propia



Una vez realizado el analisis de alternativas, seleccione la o las soluciones que
considere mas convenientes. Elabore con base en estas la teoria de cambio
correspondiente a su intervencion y la cadena de resultados esperada tomando
como referencia la estructura de la Figura A2. 7.

Figura A2. 7. Teoria de cambio para la intervencion seleccionada

IMPACTO

RESULTADO

PRODUCTOS

HEE

ACCIONES

HEE

Fuente: elaboracién propia

UTXS
—"a—

(5.

Conbase en la estructura de la teoria de cambio, construya la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) tomando como referencia la estructura de la Figura A2. 8.
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Figura A2. 8. Matriz de Indicadores para Resultados
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A2.4 Presupuestacion: distribucion y asignacion de los recursos
de manera eficiente con base en evidencia

En esta etapa, se miden y cuantifican los recursos que se destinaran al Pp vy la
incidencia que tienen en los ODS con los que se vincula, definiendo un horizonte
de implementacién con base en metas en el corto y mediano plazo.

Establecer costos y niveles del bien o servicio

Para definir las metas dentro del horizonte de implementacion de su Pp, tome de
referencia la estructura de la Figura A2. 9.

Figura A2. 9. Horizonte de implementacion del Pp

ANO 1 ANO 2 ARNO 3 ANO 4 ANO 5 META GLOBAL

COMPONENTE 1

COMPONENTE 2

COMPONENTE 3

Fuente: elaboracién propia

En adicion a lo anterior, identifique y describa los conceptos de gasto implicados
en cada uno de los componentes definidos previamente en la MIR para la
implementacion del Pp, utilizando como base la Figura A2. 10.
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Figura A2. 10. Matriz de concepto por componente

Desglose de conceptos

Componente
mejoramiento de vida

SERVICIOS PERSONALES

Remuneracién al personal

Pagos de seguridad social

MATERIALES Y SUMINISTROS

Materiales e insumos de oficina

Materiales y articulas de construccién

Herramientas refacciones y accesorios menores

SERVICIOS GENERALES

Servicios profesionales y técnicos

Servicios basico

Servicios de arrendamiento

TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS, Y OTRAS AYUDAS

Transferencias

TOTAL

Fuente: elaboracién propia

Con base en los costos de operacion, defina el presupuesto total requerido para

Su programa.

» Presupuesto total:

Vincular el presupuesto con los resultados

La vinculacion del presupuesto con los resultados se identifica a partir de la
clasificacion presupuestal. Considerando la estructura programatica aplicable a su
estado y/o municipio, identifique las categorias de gasto, los digitos asignados a
estas y construya la clave presupuestal que correspondiente a su Pp, auxiliandose

del formato de la Figura A2. 11.
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Figura A2. 11. Clave presupuestal

Temporal Clasificacién administrativa Clasificacion funcional-programatica
T L 1 r 1 1 r X 2 ]

Digitos

Ejemplo

Clasificacion econémica Clasificacion geografica  Inversion
1

L L
L LA L1} L]
I 100000 000 0 0 o o o o

Ejemplo

Fuente: elaboracién propia. Nota: la presente clasificacion mantiene la estructura de utilizada en la Figura 31, para el
ejemplo se pide completar, de acuerdo con la estructura programatica aplicable en su @mbito de gobierno, al menos
la informacién correspondiente a la clasificacion administrativa, funcional-programatica y econdémica.

A2.5 Ejercicio y control: ejecucion y revision del gasto

En esta etapa se determinan las actividades a realizar y la organizacion en torno

a la gestion del Pp a fin de reproducir la teoria de cambio diseflada en las etapas
anteriores.

Lineamientos y Reglas de Operacion

Las ROP o los Lineamientos, ademas de ser parte del marco programatico vy
presupuestal de los Pp, son un referente del disefio de los programas. De manera
que, con base en la estructura propuesta en el capitulo 3 y el Anexo 1 de este
documento, defina los siguientes rubros:

» Justificacién del Pp:
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Presentacion:

¥

«  Nombre del Pp:

« Alineacion con el PED y con la Agenda 2030:

« Derecho al que atiende:

«  Modalidades de apoyo y monto del presupuesto:

- Dependenciay direccion responsable:

» Objetivos:

» Poblacion objetivo o cobertura:

» Tipos de apoyo, caracteristicas de los bienes o servicios:

» Personas beneficiarias:

» Criterios de asignacion y priorizacion:
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» Derechos y obligaciones:

» Mecanismos de transparencia, seguimiento y rendiciéon de cuentas:

Mecanica operativa y manuales

A continuacién, basandose en la Figura A 26 del Anexo 1, construya un diagrama
de flujo que refleje los procesos de operacion contemplados en el disefio de su Pp,
destacando las etapas, actividades, procedimientos, tramites y responsabilidades
gue permitirdn entregar los apoyos, dar seguimiento y evaluar las acciones que
de él deriven (ver Figura A2.12).
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Figura A2. 12. Diagrama de flujo

INICIO

Fuente: elaboracién propia

Teniendo en consideracion el enfoque de desarrollo sostenible que promueve
la Agenda 2030 y que busca ‘no dejar a nadie atras, defina un mecanismo
para la calificacion de personas solicitantes (en caso de que la cobertura sea
por areas geograficas, adapte la respuesta a este ambito) que permitan orientar
la colocacion de recursos de acuerdo con criterios de prelacion que permitan
reducir las brechas del desarrollo. Tome de base en la Tabla A2. 4 para definir sus
propios criterios, asignar los valores posibles y determinar la maxima calificacion
acumulada.

Tabla A2. 4. Criterios de priorizacion para la ejecucion del Pp

Definicién de criterios Asignacién de valores Maxima calificacién acumulada

Criterio 1:

Criterio 2:

Criterio 3:

Criterio 4:

Criterio 5:

Fuente: elaboracién propia



Sistema de control y gestion

Para continuar con el ejercicio, realice un bosquejo de su sistema de control que
permita monitorear la ejecucion de los procesos de su Pp, en el que sea posible
semaforizar el avance en la implementacion de las acciones. Para ello, tenga en
consideracion la estructura de la Tabla A2.5.

Tabla A2. 5 Sistema de control para las acciones del Pp y sus componentes

Etapa

Actividad Responsable

Fecha
programada

Fecha realizada

Estatus

Fuente: elaboracién propia
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A2.6 Seguimiento y evaluacion: analisis periodico de los resultados
de los programas presupuestarios

En esta etapa, el seguimiento y la evaluacion se complementan para generar
informacién en torno al desempefio de los Pp, lo que permite implementar
acciones correctivas y preventivas para asegurar el cumplimiento de las metas y
objetivos del Pp y sus componentes.

Seguimiento con la perspectiva de la Agenda 2030

El seguimiento es una etapa complementaria que retoma los elementos del
sistema de control y los perfecciona con indicadores estratégicos sobre aspectos
financieros y no financieros. Siguiendo con la estructura para la construccion de
su ejercicio, complemente su tablero de seguimiento con informacion relativa a
los indicadores de gestion que considere indispensables para el seguimiento de
su Pp. Utilice el formato de la Tabla A2. 6.

Tabla A2. 6 Tablero de seguimiento para su Pp

INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y ORIENTACION DE PROCESO

Indicador Valor obtenido | Valor esperado Desempeiio

Fuente: elaboracién propia

Ademas de estos indicadores, el seguimiento debe incluir la medicion de los
indicadores definidos a nivel de actividad y componente dentro de la MIR. Para
ello, construya las fichas de los indicadores definidos en la MIR de su Pp con base
en la Tabla A2. 8.
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Tabla A2. 8. Ficha del indicador de actividades del Pp

Campo Descripciéon

Objetivo

ODS o meta de la Agenda 2030 con la
gue se vincula

Nombre del Indicador

Definicidon

Tipo de indicador

Método de célculo

Descripcién narrativa del calculo del
indicador

Unidad de medida

Cobertura Geografica

Referencia temporal

Oportunidad

Periodicidad del indicador

Fuente generadora de la informacién
estadistica utilizada para el calculo del
indicador

Observaciones

Contacto

Parametros de evaluacién del indicador

No satisfactorio

Satisfactorio

Sobresaliente

Fuente: elaboracién propia
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Evaluacion con el enfoque de la Agenda 2030

En esta etapa se recomienda elaborar un proceso sistematico para valorar el
disefio, la operacion o los resultados de su Pp. Para ello, se solicita identifique
las necesidades de su Pp a lo largo de su periodo de implementacion y, a partir
de ello, defina el horizonte de evaluacion, definiendo los ejercicios sugeridos de
acuerdo con la temporalidad requerida para su programa; tome como referencia
la estructura de la Figura A2.13.

Tabla A2. 13. Horizonte de evaluacion
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